Revista EDUCATECONCIENCIA.

Volumen 29, No. Especial

E-ISSN: en tramite

Periodo: enero — marzo 2021

Tepic, Nayarit. México

Pp. 78 — 100

. Recibido: 16 de enero 2021
\ Aprobado: 13 de marzo 2021
' Publicado: 20 de marzo 2021

Significados para docentes de secundaria sobre la evaluacion del aprendizaje

Meanings for secondary school teachers on the evaluation of learning

Claudia Islas Torres
Centro Universitario de los Altos
cislas@-cualtos.udg.mx

José de Jesus Romo Reynoso
Escuela secundaria técnica No. 21
jreynoso1090@gmail.com

Antonio Ponce Rojo
Centro Universitario de los Altos
antonio.ponce@-cualtos.udg.mx



mailto:cislas@cualtos.udg.mx
mailto:jreynoso1090@gmail.com
mailto:antonio.ponce@cualtos.udg.mx

Significados para docentes de secundaria sobre la evaluacion del aprendizaje

Meanings for secondary school teachers on the evaluation of learning

Claudia Islas Torres
Centro Universitario de los Altos
cislas@cualtos.udg.mx

José de Jesus Romo Reynoso
Escuela secundaria técnica No. 21
jreynoso1090@gmail.com

Antonio Ponce Rojo
Centro Universitario de los Altos
antonio.ponce@cualtos.udg.mx

Resumen

La evaluacidn de aprendizajes es un tema relevante para profesores del sistema
educativo por las implicaciones conceptuales y de aplicacion que ésta representa. Es asi, que se
realizd una investigacion cualitativa cuyo objetivo fue: analizar los significados que asignan los
profesores de secundaria a la evaluacién del aprendizaje de los alumnos. Después de una
documentacion sélida sobre el tema, se realizd la recoleccion de datos a través de entrevistas
semiestructuradas, dirigidas a ocho profesores de una institucion secundaria publica del estado
de Jalisco, Meéxico. Se aplic como marco interpretativo la teoria del significado y la
conceptualizacién de evaluacién. Se obtuvo como resultado que los profesores mantienen un
significado en funcion de sus experiencias como estudiantes, en pocos casos se hizo referencia a
la capacitacion recibida en la institucion y los menos, expresaron con claridad lo que les significa
la evaluacion y las implicaciones que esta tiene en el aprendizaje.

Palabras clave: Evaluacién, profesores, secundaria, significados.
Abstract

Learning assessment is a relevant issue for teachers in the educational system due to
the conceptual and application implications that it represents. Thus, a qualitative research was
carried out whose objective was: to analyze the meanings assigned by secondary school teachers
to the evaluation of students’ learning. After solid documentation on the subject, the data was
collected through semi-structured interviews, directed to eight teachers from a public secondary
institution in the state of Jalisco, Mexico. The theory of meaning and the conceptualization of
evaluation were applied as an interpretive framework. It was obtained as a result that the
professors maintain a meaning based on their experiences as students, in few cases reference was
made to the training received in the institution and the fewest, they clearly expressed what the
evaluation means and the implications that it has in learning.
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Introduccion

Situacion problematica

En la generalidad, la forma de evaluar aprendizajes que los profesores aplican se
influencia por diversos factores, atribuibles entre otras cosas a las necesidades educativas
de la generacion actual (Alcaraz, 2015). Ademas, cada uno tiene motivos personales y
particulares para disefiar las evaluaciones que emplea, todo esto basado en la experiencia
vivida y la interpretacion que el docente tiene sobre lo que es evaluar (Santos, 1988).

Aunado a lo anterior, la forma de aplicar la evaluacion también coincide en varias
ocasiones, con lo que a nivel nacional se indica desde las politicas que se establecen a nivel
federal y que permean sobre todo a la educacion bésica, publica, del pais. No hay mas que
documentarse un poco respecto a los planes que se establecieron en el sexenio del presidente
Pefia Nieto y lo que actualmente se lleva a la practica, por lo que, ademas de las cuestiones
personales que inciden en la evaluacidn que un profesor aplica, se suman las exteriores,
determinadas por autoridades que creen saber y entender claramente lo que es la evaluacion y
como esta debe aplicarse. Lo que acarrea que ademas exista desconcierto y confusion entre la
comunidad de profesores, que lejos de saber lo que deben hacer se confunden mas con los
mandatos que cambian periédicamente.

Una problematica mas observada, es la aplicacién a los estudiantes de pruebas
estandarizadas, mismas que estan disefiadas para fomentar la memorizacién mas que el
razonamiento para que el alumno tenga posibilidades de demostrar lo aprendido. Ademas, esta
forma generalizada de medir los conocimientos no permite que las pruebas se adapten a los
diferentes contextos en que viven los estudiantes, tal es el caso de la prueba PLANEA (SEP,
2020). Estéa claro que no son las mismas situaciones en instituciones de zonas urbanas que en
zonas marginadas o de lugares rurales, podria decirse que estas pruebas dejan mucho que desear
en cuanto a medir los verdaderos aprendizajes en funcion de las caracteristicas de cada alumno.

Un ejemplo de lo expresado en el parrafo anterior es la figura 1, donde se presentan los
resultados que ha obtenido la institucion en la que se llevé acabo la investigacion en los afios

2015, 2017 y 2019 con estudiantes de tercer grado de secundaria.
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Figura 1.
Resultados de evaluacion PLANEA

Resultados 2015 Resultados 2017 Resultados 2019
Niveles 2

16
1: Bajo aprendizaje

II: Regular aprendizaje

-
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Fuente: SEP (2020). Elaboracién propia

En otro orden de ideas, Chaverra (2014) menciond que la evaluacion es un proceso
complejo al que los docentes le dan significado a partir de las reflexiones que realizan sobre el
proceso de ensefianza-aprendizaje, por tanto, las concepciones, creencias y pensamientos

influyen sobre sus practicas y a la vez sirven para reconfigurarla.

Desde la perspectiva de Santos (2003) existen factores que modifican la evaluacion entre
los cuales se puede mencionar:

e La percepcidn impuesta por la institucion segun las leyes que ésta impone.
e Las supervisiones que se hacen a los profesores y las indicaciones sobre como evaluar.

e Las condiciones organizativas en cuanto a tiempos y mecanicas que le indican al profesor

cdémo, cuando y qué evaluar.

Antecedentes

A estos factores se suma también la responsabilidad y actitud del profesor, que
generalmente justifica los resultados de evaluacion de sus alumnos atribuyéndolos a logros suyos
0 en el caso de reprobacion, a los estudiantes que no tienen capacidades suficientes para
aprender.

Segun Valero (2018) la correcta evaluacion debe hacerse desde la objetividad para que
ésta sea auténtica, justa y adecuada para el proceso de aprendizaje de los alumnos. La evaluacion

no debe enfocarse en la asignacion de un nimero, debe centrarse en realizar un proceso completo
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en el que se incluya lo sumativo y formativo contestando a las siguientes preguntas: ¢realizaste la
tarea?, ;te gusto la actividad?, ¢aprendiste lo que debias?, ¢aplicas lo aprendido? y ¢mejoras tu
mundo? en este sentido, si el profesor se plantea estas preguntas al momento de evaluar
obtendria resultados mas veridicos sobre lo que los estudiantes lograron.

Por otra parte, Moreno (2009) realizé un estudio en nivel de secundaria con el objetivo de
presentar resultados que dan cuenta de las concepciones y practicas de evaluacion de los
profesores, sus resultados expresaron que la evaluacion practicada no favorecia el aprendizaje de
los alumnos, si no premiaba la memorizacion y la entrega de trabajos sin dar oportunidad a la
demostracién de lo aprendido, por lo que recomendd que los docentes realicen un profundo
analisis de sus métodos para que de verdad apoyen el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En consecuencia, Valero (2018) considerd que esta evaluacion que se plantea como
continua implica que el profesor dedique demasiado tiempo en la revision y retroalimentacion,
por lo que debe cuidar de administrar las actividades que ayuden a los estudiantes a aprender y al
mismo tiempo sean manejables por él, para retroalimentar y evaluar objetivamente.

En el sistema educativo mexicano para obtener una carrera profesional es necesario
estudiar por lo menos 19 afios, distribuidos en tres etapas: 12 afios de educacion béasica
(preescolar, primaria, secundaria) 3 afios de educacion media superior y finalmente un promedio
de 4 afios de educacion superior con el fin de obtener el titulo universitario.

En funcion de estas etapas de educacion se decidié que la investigacién que aqui se
describe se realizara en el contexto del nivel secundaria, que se encuentra entre los grados
noveno y doceavo del sistema educativo mexicano, en este nivel las asignaturas son impartidas
por diferentes profesores que deben cumplir con un perfil especifico relacionado con la materia
que imparten, lo cual puede ser una ventaja o desventaja segln se valore, ya que en su mayoria
quienes imparten clases en secundaria tienen formacion profesional en &reas disciplinares como
ingenierias, matematicas, administracién, computacion, salud, entre otras, pero no tienen
suficiente formacion didactico pedagdgica lo que en consecuencia también se ve reflejado en sus
estrategias o dinamicas de evaluacion.

En México, las escuelas secundarias se diferencian por federales y estatales, a su vez son
instituciones pablicas y privadas que también se subdividen en generales, telesecundarias o

técnicas. Segun datos de la Secretaria de Educacion Publica de Jalisco (SEP, 2017), existen




1,757 escuelas publicas y 383 escuelas privadas de nivel secundaria, de éstas 1,444 son federales,
313 estatales y en total existen 2,140 escuelas que se organizan de la siguiente forma: 1,160

generales, 654 telesecundarias y 326 técnicas.

Objetivo

En torno a la problematica expresada en los parrafos anteriores se definié la siguiente
pregunta de investigacion y objetivo:

Pregunta de investigacion general: ;Como le dan significado los profesores de
secundaria a la evaluacion del aprendizaje de los alumnos?

Objetivo general: Analizar los significados que asignan los profesores de secundaria a la
evaluacion del aprendizaje de los alumnos.

En este sentido, fue necesario conceptualizar el término evaluacion que generalmente
evoca una prueba escrita estandarizada para signar un nimero. Ucha (2009) define a la
evaluacion como un proceso cambiante mediante el cual cualquier ente o institucion puede
conocer sus puntos fuertes y débiles para asi encaminar o focalizar los fallos hacia un resultado
positivo que mejore cualquier proceso. En este orden de ideas, la evaluacion educativa “es un
conjunto de actividades programadas para recoger informacion sobre la que profesores y
alumnos reflexionan y toman decisiones para mejorar sus estrategias de ensefianza y aprendizaje,
e introducir en el proceso en curso las correcciones necesarias” (Nader, 1995. p.2).

La evaluacidn es un sistema complejo que recaba informacidn que sera de utilidad para
orientar al docente adecuadamente sobre cdmo mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Entre
las caracteristicas que debe incluir ésta para considerarse como tal, Rosales (2014) menciona que
debe ser:

Sistematica: Es decir que todo el proceso debe realizarse de forma guiada, organizada y
siguiendo un objetivo previamente formulado que sirva de criterio para evaluar los resultados
finales, ya que, sin él, la evaluacion se vuelve ambigua.

Integral: La evaluacion debe tener como objetivo conocer la situacion particular de cada
estudiante al tomar en cuenta todos los aspectos a medir desde los requerimientos de la

institucién hasta los proyectos o trabajos entregados por el estudiante.




Formativa: Otra caracteristica importante de la evaluacion es buscar que el proceso
evaluativo en si sea enriquecedor y perfeccione las habilidades del alumno, las del profesor y del
sistema en general.

Continua: Ademaés de lo mencionado es evidente que la evaluacion se debe dar durante
todo el proceso de aprendizaje y no en tiempos o periodos especificos y predeterminados, esto
significa que va desde el primer momento del proceso hasta que se culmina con el mismo.

Flexible: Asimismo, la evaluacion debe adaptarse a las circunstancias presentadas tanto
por el alumno, la institucion o cualquier otro factor que amerite algan tipo de modificacion en los
tiempos, formas o métodos de esta.

Recurrente: También debe ser capaz de mejorarse en cada momento del proceso
perfecciondndose, a si misma por medio de la retroalimentacion que genera.

Decisoria: Porque finalmente si se tratan de manera adecuada, los resultados e
informacidn obtenida de la evaluacidn, facilitara la toma de decisiones para mejorar todo el
proceso Y los resultados finales de los alumnos.

Ademas, existe otra clasificacion de la evaluacion educativa con base en los aprendizajes
y competencias segun Castillo y Caberizo (2010) en funcion de modalidades:

Segun el momento: evaluacién inicial, de proceso y final; es decir, la evaluacion puede
aplicarse en distintos momentos del proceso de aprendizaje, por ejemplo: la inicial es usada para
diagnosticar o tener informacién clara sobre el punto de partida de los conocimientos que los
estudiantes poseen. La de proceso se lleva durante todo el curso para identificar los logros que
tienen los alumnos en funcion del objetivo de aprendizaje que se pretende alcanzar. Por lo que
respecta a la evaluacion final, ésta se realiza al concluir el proceso de aprendizaje para conocer
los resultados obtenidos y generalmente es de tipo sumativa.

Segun sus agentes: auto-evaluacion, hetero-evaluacion y co-evaluacion. En este sentido,
el estudiante puede evaluarse a si mismo, ser evaluado por el profesor o co-evaluado por sus
comparieros (Drago, 2017).

Segun su extension: global, parcial, interna. Es global cuando se analizan los
componentes educativos de los estudiantes, el centro educativo, el programa de estudio y demas
elementos que inciden en el desarrollo del aprendizaje. Es parcial cuando el foco de analisis es

dirigido a conocer los resultados de un determinado bloque de contenidos, aprendizajes




esperados, habilidades e incluso actitudes (Castillo y Caberizo, 2010). La evaluacion interna la
realizan personas pertenecientes a una misma institucion como pueden ser docentes, directivos o
integrantes de la escuela.

Segun su finalidad: Diagndstica, formativa, sumativa. La evaluacién diagnoéstica es un
analisis exploratorio de conocimientos que no implica un nimero o calificacion, por otra parte, la
formativa es la mejor opcién de evaluacion ya que abarca todo el proceso con la oportunidad de
hacer correcciones y dar seguimiento al progreso del aprendizaje, es importante porque se
pueden hacer ajustes de ensefianza sobre la marcha y con base en la retroalimentacion recibida.
La evaluacidn sumativa juzga o identifica el logro de los objetivos propuestos al inicio de un
ciclo escolar y sirve para certificar el cumplimiento de estos por medio de calificaciones o la
acreditacion de materias (Rosales, 2014).

Segun la procedencia de los agentes evaluadores: evaluacion interna y externa. Este tipo
de evaluacion tiene que ver con las areas de oportunidad de las instituciones o programas
educativos y generalmente es efectuada por personal propio de la institucion o una agencia
externa.

Por lo que respecta a la teoria del significado que sirvié como marco interpretativo de los
resultados de investigacion se puede mencionar que se consider0 a ésta por las posibilidades que
ofrece para abordar la informacion obtenida desde una perspectiva filosofica que trata de dar
respuesta a porque ciertas palabras o discursos adquieren un significado que puede estar
influenciado por las cuestiones personales o socioculturales. A decir de Dummett (1990) la teoria
del significado es el centro de la filosofia analitica que busca interpretar lo que un humano es
capaz de expresar 0 comunicar segun las exigencias o naturaleza de su entorno.

Ademas de la teoria del significado el analisis del discurso sirvio para examinar los datos
que provenian de las entrevistas realizadas y asi intentar comprender por qué cada cosa tiene un

significado en particular.

Materiales y método

La investigacion fue de analisis tipo cualitativo ya que se buscaba “comprender en un
nivel personal los motivos y creencias que estan detras de las acciones” (Quecedo y Castafrio,
2002 p.7), en este sentido, las razones por las que un profesor da tales significados a la

evaluacion de los alumnos.




Marco teorico interpretativo
Teoria del significado a través de la técnica de analisis del discurso textual.
Participantes

36 profesores de la Escuela Secundaria Técnica #62 de una poblacién del estado de

Jalisco, México.
Muestra

El universo poblacional para esta investigacion fue de 36 profesores representado por una
muestra de 8 docentes, el tipo de muestreo fue no probabilistico ya que “en este tipo de
muestreo, denominado también muestreo de modelos, las muestras no son representativas por el
tipo de seleccion, son informales o arbitrarias y se basan en supuestos generales sobre la
distribucion de las variables en la poblacion”, (Pimienta, 2000, p.265). La muestra fue
representativa dentro de la entidad donde se desarrollo la investigacion, se selecciond a los
participantes por combinacion de cuotas a traves de voluntarios a conveniencia del investigador
con el proposito de generar una seleccion de participantes variada y equitativa basada en dos
componentes principales, su formacién como normalistas o0 como profesionistas y el tiempo que
tienen trabajando en el sistema educativo. Ademas, si son de nuevo ingreso o tienen mas de 10
afios en él, con lo que se logré que la mayor parte del grupo de trabajo de la entidad estuviera
incluida en estos criterios, por lo que se genera una representatividad adecuada para realizar la

investigacién Tamayo (2001).
Procedimiento

En esta investigacion se utilizd la entrevista semiestructurada para la recoleccion de
datos. Su ventaja es la posibilidad de adaptarse a los sujetos para motivar al interlocutor, aclarar
términos, identificar ambiguedades y reducir formalismos, tal como lo indican Diaz, et. al
(2013).

La estructura de la entrevista contempld conocer las razones o vivencias por las cuales un
docente asigna ciertos significados a la evaluacion, recolectar la informacion necesaria para

hacer una comparacion entre los criterios de evaluacion que tiene un profesor y los criterios que




se espera sean evaluados desde lo que la teoria indica, lo anterior con el fin de conocer hasta qué

punto los maestros se posicionan de un modelo educativo.

Criterios de inclusién

Se buscd que:
e Los participantes fueran maestros en activo de nivel secundaria.
e Tener minimo un afio dentro del sistema educativo.
e Tener cuatro participantes normalistas y cuatro no normalistas.
e De los cuatro participantes normalistas, dos fueron de reciente egreso y dos de més de 10

afios de egreso, los mismos criterios se utilizaron para los profesionistas.

Criterios de exclusion
e No estar influenciados por ningiin movimiento cultural o politico.

e Personas que tengan conocimiento sobre la presente investigacion.

Estrategia de analisis de datos

Las entrevistas realizadas para esta investigacion se aplicaron de forma personal, fueron
grabadas y posteriormente transcritas. El analisis estuvo enfocado hacia las respuestas dadas por
los participantes, finalmente para la organizacion y analisis de la informacidn, se utilizé una base
de datos almacenada en el programa Excel. En esta base de datos se realizé el analisis del
discurso para el que se generaron las categorias que respondian a los cuestionamientos de la
investigacion, posteriormente, se analizé de forma textual la informacion para identificar las
ideas principales que coincidian con la teoria del significado, ademas se leyd entre lineas lo que
el entrevistado habia querido comentar, se tomd en cuenta su tono de voz, gesticulacion y su

lenguaje corporal en general.

Estrategia de validez de datos
Para la investigacion expuesta se utilizo la estrategia de triangulacion de datos de la

cual, segin Aguilar y Osuna, (2015. p74) existen de 3 tipos: “a) temporal: son datos recogidos en
distintas fechas para comprobar si los resultados son constantes; b) espacial: los datos recogidos
se hacen en distintos lugares para comprobar coincidencias; ¢) personal: diferente muestra de

sujetos”. La modalidad utilizada en esta ocasion fue la de personal, la cual trata de compensar la




informacion que se recibe equilibrando las fuentes de quién recibe la informacion, en este caso
especifico, se busco que existiera igualdad tanto en formacion (escuelas normalistas y no
normalistas), afios de haber egresado (més de 10 y recién egresados), de esta manera se
considero que la informacion obtenida era valida para el proyecto que aqui se plantea.

Resultados y Discusion
Para la obtencion de resultados de esta investigacion fue necesario reorganizar las

categorias pre-establecidas para su posterior analisis, de las 8 que se establecieron recategorizo
para generar s6lo 6 como se muestra en la Figura 2, todo esto con la finalidad de dar orden a la

informacion y generar resultados mas claros para su andlisis y representacion.

Figura 2.

Esquema de categorizacion

Asignacion del significado
de evaluacion

Objetividad, motivacion
y aplicacién correcta de la
evaluacion en su practica

Disponibilidad al cambio
por parte del profesor

Motivaciones de la
actualizacion docente

Conocimientos de los
lineamientos evaluativos
por parte del profesor

Fuente elaboracion propia

Para realizar el analisis de discurso de esta investigacion y mantener la privacidad de los
participantes se omitieron sus nombres, sin embargo, para referirse a ellos durante el analisis se




nombraron como sujeto# de acuerdo a las caracteristicas que los identificaban, como ser

normalistas o profesionistas y su antigiiedad en el sistema educativo.
Significados de la evaluacion segun la percepcion de los participantes

Al comenzar con el analisis del discurso de la entrevista respecto a la conceptualizacion
del término evaluacion se puedo observar que los sujetos 1, 4, 5y 7 le asignan el significado de
una prueba, un examen o medicion, situacion que se hace evidente cuando los profesores
mencionan los criterios y estrategias que consideran para la acreditacion del conocimiento de los
estudiantes. EI 75% de estos 4 profesores hacen caso a los lineamientos que la institucion
impone, mientras que el resto solo hace caso a las recomendaciones o consejos de sus
compafieros y su propia experiencia. Por otro lado, dentro del analisis y respondiendo también al
significado de la palabra evaluacion para los sujetos 2, 3, 6 y 8, este vocablo les evoca algo mas
que un simple examen, entre sus definiciones y en sus palabras se refieren a ella como “medir los
logros y el alcance de los aprendizajes de los alumnos” para el sujeto 2 es, “ el seguimiento que
se le da al proceso de aprendizaje de los alumnos”, para el sujeto 3 corresponde a, “medir el
conocimiento y habilidades que uno tiene”, para l0s sujetos 6 y 8 es “un proceso por el cual se
analizan las diferentes formas o etapas en donde los alumnos adquieren los conocimientos
habilidades y destrezas para lograr el aprendizaje”.

Entre los criterios que toman en cuenta para evaluar a sus alumnos el 50% de estos
docentes basan la evaluacion en experiencias propias y de sus compafieros, dejando de lado los
requerimientos de la institucién y el otro 50% toman como base los requerimientos de planes y
programas gue proporcionan la institucién. Respecto a sus recuerdos de evaluacion, cuando eran
estudiantes el 100% de los docentes entrevistados mencionaron que ésta era por medio de
examenes lo cual no se les hacia la mejor forma de reconocer sus aprendizajes. La figura 3
presenta un resumen de la informacion recuperada en el andlisis respecto a la asignacion del

significado de evaluacion.
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Figura 3.

Asignacion de significados a la evaluacion.

Concentrado de la categoria: Asignacion del significado de evaluaciéon

Medicion de conocimientos y destrezas Syl SSirtoacs de reatiance
como estudiantes

Influencia y opiniones

de terceros

Seguimiento. Proceso

Respuestas comunes Razones comunes
sobre el concepto de para la asignacion
evaluacion del concepto

Fuente creacion propia.

Objetividad, motivacion y aplicacion correcta de la evaluacion en su préactica

En la segunda categoria, se analizo la informacion de las entrevistas para conocer qué le
motiva al docente al momento de aplicar una evaluacién y qué tan objetiva es ésta. Ademas, se
buscé en el discurso si se expresd qué tanta disposicion tienen los docentes al cambio.

En primer término el andlisis sobre la objetividad de los maestros en la evaluacion, se
obtuvo que el 75% de los profesores (sujetos 1, 2, 4, 5, 7 y 8) establecen sus criterios de
evaluacion basandose en los resultados plasmados en clase, es decir, toman en cuenta las
destrezas y habilidades que demuestran sus alumnos, sea al inicio, durante o al final de cada
actividad, sin embargo, también es visible que el otro 25% de los entrevistados (sujetos 3, 6)
toman en cuenta los conocimientos adquiridos por el alumno pero es evidente en las entrevistas,
que le dan mas importancia a una evaluacion actitudinal segun el comportamiento de los
estudiantes.

De lo anterior, cabe destacar que cuando el investigador pregunté a los profesores
directamente sobre ¢como estructuraron su encuadre del ciclo escolar respecto a la evaluacion de
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sus alumnos? Los sujetos 1, 4, 7 'y 8 coincidieron en la realizacion de una evaluacion basada en
los conocimientos los mismos, sin embargo, el sujeto 5 demostrd que en realidad lo que evalta
no es el aprendizaje de los estudiantes sino mas bien, se basa en las actitudes que este pueda
tener en clase. Por otra parte, los sujetos 3 'y 6 que en un inicio plantearon que su evaluacion
estaba basada en las actitudes de sus estudiantes, dijeron que en realidad lo que ellos buscaban
era el conocimiento de sus estudiantes. La anterior contradiccion se pudo generar a partir de dos
situaciones al menos desde la perspectiva de quien aqui escribe, es posible que al ser
cuestionados sobre sus méetodos de evaluacion cayeran en cuenta de que estos mismos no eran
objetivos y trataran de disfrazar la respuesta para no evidenciarse, y por otra parte, esta el simple
desconocimiento de la evaluacion y como se aplica en clase, es decir probablemente estén
evaluando a sus alumnos tanto en conocimiento como en actitud, pero no logran diferenciar o
separar una cosa de otra.

Ademas de lo anterior, al analizar la apertura que se tiene al cambio por parte de los
profesores respecto de sus métodos de evaluacidn, se observo que el 50% de los entrevistados
(sujetos 1, 2, 6 y 8) no tienen un examen dentro de su encuadre, si bien en ocasiones se lleva a
cabo una actividad evaluativa, ésta no tiene un puntaje mayor que otras como normalmente
sucede, mientras que el otro 50% de los profesores siguen utilizando las pruebas estandarizadas
como la mejor forma de evaluar el conocimiento de sus estudiantes, lo que demuestra poca
apertura al cambio, esta actitud puede deberse a criterios personales desde la formacién que se
tiene, hasta los requisitos establecidos por la institucion.

Respecto al encuadre de evaluacion de este ciclo escolar y el anterior, el 75% de los
entrevistados (3, 4, 5, 6, 7, y 8) aceptan haber cambiado la forma en que evaltan a sus alumnos
por diversas razones, entre ellas se menciona: la supervision que se le da a su trabajo, cambio en
los requisitos establecidos por la SEP, modificaciones en la forma de trabajo o por motivacion de
sus superiores, razones que en su mayoria no demuestran un cambio por gusto o decision propia,
mas bien es generado por obligacion, mientras que el otro 25% de los sujetos (1 y 2), expresan
que no han cambiado su método de evaluacién como tal ya que el que utilizan en la actualidad
les ha funcionado, sin embargo, hacen mencién de que modifican y adaptan sus dinamicas y
metodologias pero su encuadre funciona, situacién dada tal vez por la experiencia que se tiene

dentro del sistema lo que les ha permitido experimentar diversas formas de evaluacion hasta




encontrar una que se adapte a sus necesidades, o porque simplemente no les gusta el cambio y se
sienten comodos en donde estan.

Finalmente, y con respecto a ¢si se aplica correctamente o no la evaluacion? desde el
punto de vista de quien aqui escribe, este es uno de los criterios mas complicados de analizar
debido a que lo que para una persona puede ser correcto, para otra puede que no lo sea, razon por
la que se realiz6 el analisis de esta seccion enfocandose en dos cuestiones, en primer lugar saber
si el maestro conoce las herramientas y métodos adecuados para la evaluacion de cada una de las
actividades y en segundo lugar saber si para la utilizacion de esas herramientas se basa realmente
en las evidencias de las actividades o lo hace a criterio personal o solo por medio de la
observacion.

Del analisis de las dos cuestiones mencionadas se observo que el 75% de los investigados
(2, 4,5, 6, 7y 8) no tienen métodos diversificados de evaluacion, simplemente utilizan la
rubrica, o la lista de cotejo por diversas situaciones, entre las que mas destacan son la
comodidad, la falta de informacidn o conocimiento de otros métodos, mientras que el otro 25%
65 de los profesores (1 y 3) comentan que sus sistema de evaluacion estan basados en libros y
ademas describen varias de estas herramientas durante la entrevista lo que denota el
conocimiento y manejo adecuado de las mismas.

Finalmente, y contestando a la segunda pregunta, coincide el 75 % de los profesores que
no tienen una forma diversificada de evaluacién por lo que la realizan generalmente a criterio
personal, sin que este sea estricto y basado en los productos realizados por sus estudiantes,
mientras que el otro 25% que, si tiene métodos variados, basa su utilizacidn en situaciones
practicas y observables durante todo el proceso lo que genera una calificacion mas justa y real.

A forma de resumen se presenta la figura 4 en la que se simbolizan los porcentajes
respecto a la objetividad de la evaluacion de los profesores, la motivacion y apertura que tienen
al cambio misma que esta subdividida en dos secciones, aplicacién de examen como herramienta
principal de evaluacion y modificacion del encuadre segun los criterios, finalmente se muestra el

porcentaje de la correcta aplicacion de las herramientas y métodos evaluativos de los alumnos.




Figura 4.
Representacion de la categoria: objetividad, motivacion y aplicacion correcta de la evaluacion

en su préactica docente

Concentrado de la categoria:
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Fuente: Elaboracion propia

Conocimiento por parte de los profesores respecto a la evaluacion

La tercera categoria sirvio para identificar qué tanto conocimiento tiene el docente sobre
la evaluacidn, sus tipos y momentos de aplicacion, ademas de conocer si se aplican
adecuadamente y en caso de ser necesario, se adapta de forma correcta dependiendo de las
circunstancias de la clase. Para un analisis mas adecuado en esta categoria se dividio la
informacion en dos secciones, por un lado, se midieron los conocimientos respecto a los tipos de
evaluacion que aplican los profesores y por el otro, se analizo si ellos eligen consciente o
inconscientemente las formas de evaluacion de sus alumnos basados en los conocimientos que
tienen de la misma.

Referente al conocimiento de las diversas formas de evaluacion, solamente el sujeto 1 fue
capaz de mencionar mas de 3 tipos de evaluacion ademas de definirlas y explicar su correcta
aplicacion, por otra parte de los 7 profesores restantes el 57.1% (sujetos 2, 3, 6 y 8) conocen tres
tipos de evaluacion de entre todas las posibles opciones, pero no pudieron definirlas y el otro
42.9% (sujetos 4, 5y 7) no identificaron ni un solo tipo de evaluacién, algunos incluso, los
confundieron con las herramientas evaluativas. Partiendo de esta informacion, se puede observar

un panorama preocupante, puesto que la gran mayoria de los docentes, por lo menos en este




estudio, no fueron capaces de diferenciar en primer lugar entre un tipo de evaluacion y una
herramienta evaluativa, en segundo lugar, no lograron reconocer cuéles son los tipos de
evaluacion méas adecuados para utilizar en sus clases para tener un mejor seguimiento del
proceso de aprendizaje de los estudiantes, escenario que es por demas preocupante. En términos
generales y a forma de resumen sobre los conocimientos de la evaluacion por parte de los
profesores, se puede pensar que en el ambito educativo es muy escaso el conocimiento sobre la
misma, sus tipos, formas y momentos de aplicacion para tener el mayor impacto, y de esta forma
lograr un mejor proceso educativo de los estudiantes.

Si bien, hay docentes que conocen los tipos de evaluacidn, no saben realmente a que se
refieren e incluso hay algunos que no son capaces de identificarlos ni si quiera por el nombre,
mucho menos definirlos o aplicarlos adecuadamente. En la segunda seccion del analisis enfocado
a la eleccién adecuada y adaptacion de los métodos evaluativos en el apoyo del desarrollo de los
estudiantes, se encontro que el 75% de los docentes (sujetos 2, 3, 4, 5, 7 'y 8) no son conscientes
del tipo de evaluacion méas adecuado para cada una de las actividades que realizan con sus
alumnos. Entre las razones que justifican su desconocimiento destaca el tener ya preparados sus
métodos con antelacion en cada ciclo escolar o la comodidad de utilizar el procedimiento que se
les facilita mas al momento de calificar y no el que les ayude realmente a sus estudiantes. El otro
25% de los participantes (sujetos 1y 6), explican que son conscientes y que tratan de evaluar de
acuerdo con la necesidad del alumno y enfocado en lo que se busca de cada actividad, situacion
que es creible porque durante la entrevista explican paso a paso y con detalles como es que ellos
deciden o saben que la forma de evaluacion escogida es la adecuada. En la interpretacién de esta
categoria partiendo del andlisis de su informacidn y tomando en cuenta los datos de categorias
anteriores, resulta evidente la relacion entre la falta de conocimiento sobre la evaluacion y la
mala aplicacion de esta, no es posible aplicar una evaluacion correctamente sin antes conocer
tedricamente en que consiste, como funciona y cuales son las caracteristicas principales de cada
uno de sus tipos, circunstancias que son visibles en los datos ya analizados. Finalmente, al
responder a la pregunta sobre si los profesores son capaces de cambiar sus métodos evaluativos
durante el proceso o no, se encontré que el 62.5 % de ellos (sujetos 1, 3, 4, 6 y 8) si cambian su

método de evaluacion, teniendo como razon principal la falta de tiempo, lo que demuestra que el




profesor no se prepara ni reflexiona cudl es la forma de evaluacion mas adecuada para la mayoria
de los casos, si

bien se sabe que el tiempo en el aula nunca es suficiente, esto deberia ser un factor a
tomar en cuenta al momento de seleccionar el tipo de evaluacion a implementar. Sintetizando la
informacidn sobre esta categoria la figura 5 expone de manera grafica los tipos de evaluacion
mas conocidos por los profesores, y el uso de la informacion sobre la evaluacion para la eleccion

de los métodos adecuados.
Figura 5.

Categoria: Conocimiento por parte del profesor respecto a la evaluacion
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Disponibilidad al cambio por parte del profesor

En esta categoria se buscé conocer qué tanta disponibilidad tienen los profesores
participantes a cambiar sus formas de evaluacion en este sentido se observo que el 62.5% de los
profesores (sujetos 1, 2, 3, 5y 8) tienen la disposicion a cambiar su método evaluativo cuando el
planeado no les da los resultados esperados, ellos mencionan que la forma de evaluacion no
siempre responde a los conocimientos reales que puede tener un alumno, y por esta razon es
importante que se diversifiquen y en caso de ser necesario se repita, para asi obtener resultados
mas precisos y por esta razon generalmente ellos modifican sus evaluaciones. Otros profesores
comentan que se adaptan pero no respecto al método de evaluacion, lo que ellos hacen es

calificar los trabajos de cinco a diez en lugar de hacerlo de cero a diez, lo que genera que el




promedio de sus alumnos aumente y asi no tener que reprobarlos, situacion que por lo menos
para quien aqui escribe es un autoengafio, al no mejorar el aprendizaje de sus alumnos, sino que
simplemente aumenta su promedio, el otro 37.5% de los profesores (sujetos 4, 6 y 7) mencionan
que ellos no cambian su evaluacion por diversas razones, uno menciona que la misma es el
reflejo de lo que aprendieron y no deberia estar sujeta a cambios, que mas bien, se deben motivar
a los alumnos para sacar una mejor calificacion en la siguiente, los otros dos comentan que no

cambian la evaluacién pero que pueden dejar trabajos extra para mejorar la calificacion final.

Motivaciones de la actualizacion docente

A partir del analisis de los datos obtenidos en esta categoria cabe destacar que todos los
maestros mencionan haber actualizado sus métodos de evaluacién en alguna ocasion, sin
embargo, solamente el 37.5% de ellos (sujetos 1, 2 y 3) lo han hecho dentro de los Gltimos 6
meses el otro 62.5% (sujetos 4, 5, 6, 7 y 8) afirmaron que hace por lo menos 1 afio que no
realizan ninguna actualizacion, de los ocho profesores participantes el 37.5% (sujetos 1, 3y 7)
expresan que se han puesto al dia respecto de la evaluacion de forma voluntaria, en ocasiones por
sus estudios y en otras por platicas con sus asesores técnicos pedagogicos, el otro 62.5% (sujetos
2,4,5, 6,y 8) lo hicieron por imposicion de la escuela en que laboran o porque el programa de

estudio de su posgrado lo incluia.




Figura 6.

Categoria: Motivacion de la actualizacion docente
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Conocimientos de los lineamientos evaluativos por parte del profesor

El profesor actual no tiene conocimiento sobre los modelos educativos, situacion
originada por los evidentes y continuos cambios, lo que provoca una falta de interés por la
actualizacion, asi como la falta de tiempo para conocer realmente un modelo y su
funcionamiento ya que muy probablemente cuando se entienda una forma de evaluar sea tiempo
de tratar comprender otra que contradiga todo lo que ya se habia entendido, lo cual origina que
todo el tiempo y esfuerzo invertido en comprender, adaptarse y aplicar un nuevo modelo

educativo resulte inGtil.

Conclusiones

Se concluye que el objetivo planteado se alcanzé satisfactoriamente puesto que se
identificé que el significado asignado por los docentes a la evaluacion esta influenciado por
diversos factores, entre los cuales se cuentan los afios de experiencia en el sistema, sus recuerdos

de cuando ellos fueron alumnos y les evaluaban por lo que siguen los mismos patrones y se




resisten a modificarlos, otro factor es la evidente escases de conocimiento sobre el concepto

evaluacion, situacion que los lleva a la mala aplicacién de la misma.

Otro aspecto que influye en el establecimiento de la significacion de la evaluacion es la
manera o fuentes de donde obtienen la informacidn al respecto, la cual va desde las experiencias
vividas hasta los comentarios o definiciones que obtienen de sus autoridades o compafieros de
trabajo. A esto se suma sus creencias y juicios sobre la evaluacion y el logro de aprendizajes por
parte de sus estudiantes. Otro factor comun es la falta de informacion y capacitaciones
constantes a los profesores lo que origina una mala planeacion de la evaluacién que ejecutan y

resultados no esperados.

La informacidn conocida en esta investigacion y que apenas da un poco de luz sobre este
ambito del conocimiento lleva a sugerir que se requiere de mas estudios que profundicen sobre
este polémico tema puesto que ademas es una forma de avanzar y generar espacios de dialogo y
discusién sobre como ejercer el acto evaluativo de forma correcta adaptada a las situaciones de

los alumnos.

Realizar esta investigacion no fue algo fécil, sobre todo porque los participantes en ésta al
enfrentarse a conocer sus realidades en principio los llevo a mostrar cierta desconfianza porque
pareciera que serian evidenciados o descubiertos sobre su practica, sin embargo, con el avance de
las entrevistas se logrd que ellos mismos cayeran en cuenta que la evaluacion es un tema

delicado de tratar, actual y necesario para llevar al éxito a los estudiantes.
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