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Resumen

Sin saber la fecha de retorno a actividades presenciales fue un reto para implementar las
estrategias que deberian de efectuarse para que, con bases en las patentes en que han estado
trabajando algunos investigadores del CUAltos a la cuales, se les han estado incorporando
estrategias de marketing para lograr incrementar su alcance de mercado, fue la ocasion mas
propicia para que fueran tomadas como base para impulsar al estudiante y empresario a que
incursionen en emprendimientos propios que al contar con la asesoria por parte del personal
del CIIO, tuvieran mas probabilidades de ser exitosos.

La pandemia de SRAS-COV2, marcé un periodo caracterizado por la reduccion de todas las
actividades que realiza ser humano. En la educacion de nivel superior, no se tenia idea de la
fecha para el retorno frente a grupo, por lo que se dejaron de hacer una gran cantidad de
actividades propias de las universidades. En este proyecto se hace énfasis en las actividades
entorno del emprendimiento, ya que fueron casi nulas, por ello, al regresar frente a grupo se
realizaron muchas actividades para fomentar e impulsar el emprendimiento, en donde
participa el CIIO del CUAIltos de tratando de recuperar el tiempo en que no se pudo hacer
emprendimiento, por lo que se implementaron programas para fomentar, como la obtencién

de la certificacion ISO 9001:2015 , para incrementar los proyectos de emprendedores que
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sean patentables y contribuyen al desarrollo de la Region de los Altos de Jalisco y del propio

CUAltos.

Palabras clave: asesoria, emprendimiento, IES, patente, marketing.

Abstract

Without knowing the date of return to face-to-face activities, it was a challenge to implement
the strategies that should be carried out so that, based on the patents that some researchers
from CU Altos have been working on, to which marketing strategies have been incorporated.
In order to increase their market reach, it was the most propitious occasion for them to be
taken as a basis to encourage students and entrepreneurs to venture into their own ventures
that, having the advice of CIIO staff, would be more likely to be successful.

The SARS-COV2 pandemic marked a period characterized by the reduction of all the
activities carried out by human beings. In Higher Level Education, there was no idea of the
date for the return to the group, so a large number of university activities were stopped. In
this project, emphasis is placed on the activities surrounding the entrepreneurship, since they
were almost nil, therefore, when returning in front of the group, many activities were carried
out to encourage and promote entrepreneurship, in which the CIIO of the CUAltos
participates in trying to recover the time when entrepreneurship could not be carried out, so
programs were implemented to promote,such as obtaining the ISO 9001:2015 certification
on entrepreneurship, to increase entrepreneurship projects that are patentable and contribute

to the development of the Los Altos de Jalisco Region and CUAltos itself.

Keywords: consultancy, entrepreneurship, IES, patent, marketing.

Resumo

Sem saber a data de regresso as atividades presenciais, foi um desafio implementar as
estratégias que deveriam ser levadas a cabo para que, com base nas patentes que alguns
investigadores da CUAltos tém vindo a trabalhar, para as quais, ttm vindo a ser
desenvolvidas estratégias de marketing incorporados para ampliar seu alcance de mercado,
foi a ocasido mais propicia para que fossem tomados como base para incentivar estudantes e
empreendedores a se aventurarem em seus proprios empreendimentos que, tendo a assessoria

da equipe do CIIO, teriam maiores chances de sucesso.
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A pandemia de SARS-COV2 marcou um periodo caracterizado pela redugdo de todas as
atividades realizadas pelo ser humano. No ensino superior, ndo havia ideia da data para o
retorno diante do grupo, entdo um grande niimero de atividades tipicas das universidades
foram paralisadas. Neste projeto ¢ dado destaque as atividades envolventes ao
empreendedorismo, uma vez que foram quase nulas, pelo que, ao regressar a frente do grupo,
foram realizadas muitas atividades de fomento e fomento ao empreendedorismo, onde o CIIO
da CUAltos participa na tentativa de recuperar o tempo em que o empreendedorismo nao
podia ser realizado, por isso foram implementados programas para promover, como a
obtencdo da certificacao ISO 9001:2015, para aumentar os projetos de empreendedores que

sdo patentedveis e contribuem para o desenvolvimento de Los Altos de Jalisco Regido e da

propria CUAltos.
Palavras-chave: consultoria, empreendedorismo, IES, patente, marketing.

Fecha Recepcion: Diciembre 2022 Fecha Aceptacion: Junio 2023

Introduccion

Actualmente, es muy frecuente escuchar que orientar la educacion hacia la adquisicion de
conocimientos ya no es importante, lo cual reside en el hecho de que todo esta al alcance en
Internet, asi lo han expresado Terrazas y Silva (2013). Hay quienes defienden esta postura y
afladen que lo importante realmente es aprender a resolver problemas, desarrollar el
pensamiento critico y fomentar la creatividad. Sin embargo, hay que remontarse a lo que la
ciencia ha averiguado sobre como se desarrollan este tipo de habilidades tan deseables: el
desarrollo de la creatividad, la resolucion de problemas y el analisis critico, entre otras
habilidades, dependen fundamentalmente de la adquisicion de conocimientos, mismos que
han sido expresados por Mackay, Franco y Villacis (2018).

Por ello, es que se pretende que estos conocimientos sean significativos de acuerdo con
Alvarado, Garcia y Castellanos (2017), es decir, estar bien conectados entre ellos y
organizados alrededor de grandes ideas, lo que implica que estén dotados de comprension y
sean transferibles a nuevas situaciones. En otras palabras, deben ser conocimientos
profundos. Ya que son los que marcan la diferencia entre la persona experta y el principiante,
sin importar el area de conocimientos de que se trate. Lo cual conduce a realizar un analisis
de lo que se cree que es la investigacion y la forma en que influye en la educacion

universitaria y los resultados que se pueden desprender de ella.
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De acuerdo con Vazquez Parra (2021), existe la creencia de que la investigacion universitaria
va de la manos con fuertes inversiones monetarias, ya que se hace presente en la creacion de
grandes laboratorios donde participan investigadores. Sin embargo, contar con un
presupuesto de respaldo, es muy conveniente, pero si se carece ideas originales o no se
plantean problemas reales que se puedan comprender mejor a través de la investigacion, se
tendran inversiones improductivas.
Por ello, Rivadeneira y Silva (2017) plantean el hecho de que es que en muy frecuente ver
que el punto clave de las universidades que generan investigacion esta relacionada con sus
estudiantes, quienes, al contar con la debida orientacion, pueden ser la fuente que detone el
conocimiento original, que se sustente en reflexiones de alto nivel y, ademés sean de gran
valor académico.
El aprendizaje basado en la investigacion se convierte en una técnica didactica cuyo objetivo
es relacionar las ensefianzas obtenidas en el aula, con técnicas y metodologias de
investigacion que permitan que el estudiante pueda, simultdneamente con su formacion
académica, desarrollar competencias y habilidades de andlisis, reflexion y argumentacion,
con ello, podra ser participe en la construccion del conocimiento lo que concuerda con lo
expresado en Tecnoldgico de Monterrey (2020).
Sin embargo, no solamente por tener mas conocimientos, sino por el hecho de que gracias a
ellos se puede percibir, interpretar, organizar y emplear la informacién que recibe de una
forma muy distinta a como lo hacen quienes no los tienen tal como puede ser encontrado en
Poblete et al. (2019). Esto se traduce en una enorme ventaja para aprender, razonar, crear
soluciones y resolver problemas en su disciplina, asi como en una mayor capacidad para
transferir sus conocimientos y habilidades a otras areas de conocimiento o de su vida personal
y profesional.
Se debe tomar en consideracion que el investigador, como una persona experta (en alglin area
del conocimiento), generalmente, puede detectar patrones que el principiante (el comun de
la gente) no puede percibir. Lo se debe a que el experto ha integrado conjuntos de datos e
ideas en unidades mayores que para ¢€l, tienen significado que lo conduce al desarrollo de
métodos y productos innovadores que propician el crecimiento de la institucion o empresa
en donde esté integrado.
Se debe hacer hincapié que la presencia de esos expertos es imprescindible en la universidad
y empresa, ya que la economia actual estd basada en lo que puede llamarse la exigencia de

innovacion, como es expresado por Ruiz de Olano & Ageitos (2013), lo cual es muy simple
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de entender, ya que si la empresa (o universidad) no cambia lo que ofrece al mercado
(productos y servicios) y no los crea, corre el riesgo de ser superada por otras que si lo hacen,
y puede llegar a desaparecer. En este sentido, la capacidad de innovar se ha convertido en
algo cada vez mas importante para la creaciéon y mantenimiento de la ventaja competitiva, lo
que reside en el hecho de que la compainia (lldmese universidad o empresa) entre mas
innovadora sea, tiende a ser mas rentable, con mayor valor de mercado, mejores
calificaciones crediticias y probabilidad de supervivencia mas alta.
Por ello, universidad y empresa se enfrenta al reto de generar esa innovacion, lo que obliga
a contar con un departamento que esté orientado a la investigacion, desarrollo e innovacion,
pensando que invirtiendo dinero y recursos tendrd mayor probabilidad de lanzar nuevos y
mejores productos al mercado. Para la universidad, implica que contar con patentes, carreras
y actividades novedosas es la forma de atraer mas investigadores, estudiantes e inversiones
que permitan su expansion hacia fuera de la misma, mientras que en la empresa, significa un
crecimiento y estar en el gusto y preferencia del cliente. La innovacion puede venir desde
dentro de la empresa, o bien provenir de la innovacion abierta (open innovation) que proviene
de la misma universidad. Este tipo de innovacion surge en 2003 y de acuerdo con
Chesbrough, Vanhaverbeke y West (2014) es un nuevo paradigma que propone que la
innovacion debe abrirse al exterior de la empresa, desde la apertura de sus procesos de
generacion de conocimiento hasta la forma de vender sus productos y servicios, segun sea el
caso.
Es decir que, para hacerlo llegar a una mayor cantidad potencial de publico consumidor, se
debe tener un sistema muy robusto de marketing, lo que es de suma relevancia para hacer
llegar el producto (bien o servicio) a una mayor mercado potencial de consumidores en el
nicho de mercado al que esté orientado ese producto, como lo menciona Tovar Géngora
(2014). Por lo tanto, es muy recomendable que el sistema de marketing que se use con tal
propodsito, estd basado en metodologias que estén basadas en las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC’s) para llegar a una mayor cantidad de consumidores
potenciales. Ello implica que, se puede desarrollar el mejor producto o servicio del momento,
pero sin una estrategia para hacerlo atractivo al consumidor final, éste sera solamente un
producto de lo tantos que existen en el mercado.
Pero cuando la empresa carece de un sistema de marketing basado, de ser posible en las
ultimas versiones del mismo, entonces, estard disminuida su capacidad de dar a conocer su

producto o servicio al publico consumidor que se encuentre mas alla de su area de influencia,
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lo que influye en una reduccién de posibles ganancias y crecimiento. Por su parte, en la
universidad cuando no se cuenta con un sistema de marketing que haga posible que se den a
conocer sus logros, programas de estudios de carreras de futuro prometedor,
emprendimientos que realicen estudiantes, docentes e investigadores, patentes, logros en
concursos académicos, divulgacion cientifica, publicaciones en revistas y congresos,
asesorias a empresas y empresarios, estudiantes que representen a la universidad, asesoria al

emprendedor, entre otros, entonces, serd un desperdicio de esfuerzos que se realicen ya que

sus productos tendran un alcance muy limitado.

Marco Teorico

La investigacion, de acuerdo autores como Catalan Cueto (2020), puede ser definida como
una actividad humana muy trascendental para la sociedad. No se puede proceder a realizarla
sin contar con los antecedentes que conduzcan a tratar de encontrar resultados que brinden
resultados a la sociedad en general. Por ello, es necesario conocer hechos, causas relaciones
y consecuencias en toda fase del proceso, debiendo hacerse en plena conciencia de todos sus
elementos y factores para lograr la eficacia. La investigacion debe despertar curiosidad,
reflexion, cuestionamiento y duda. De alli la investigacion permite que los participantes
involucrados desarrollen nuevas formas de comprensiéon para emprender caminos de
reflexion autébnoma y compartida sobre el sentido de la practica y las posibilidades de
mejorarla.

En el contexto educativo puede considerarse es una actividad ética que requiere de reflexion
y cuestionamiento continuos, por lo que no puede reducirse a una actividad técnica, por ser
un proceso que tiene mucha profundidad del proceso, ya que en ella participan docente-
estudiante-comunidad, el docente actiia con todo su comportamiento que estd enmarcado en
sus creencias, actitudes, costumbres y entorno.

Por ello, es muy importante que un investigador, en lo posible, sea simultdneamente docente,
para contar con estudiantes de caracteristicas Unicas, que les permitirdn aprender algunos
conocimientos del investigador, tal como lo ha expresado Diego (2019). Ademas, es bien
sabido que el investigador como lo expresan autores como Sciarelli, Gheith y Tani (2020),
generalmente, es un generador de ideas que son base para sus investigaciones, y algunas de
ellas no so6lo se convertirdn en articulos que son publicados en revistas o libros, sino por el

contrario, que pueden convertirse en productos con calidad de patentables y por ende, ademas
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de reconocimiento a ¢l, universidad y los que hayan participado en la elaboracion de ese
patentable, podréan estar los de tipo monetario.
Por su parte el estudiante, recibe informacion y la procesa de acuerdo con sus experiencias,
costumbres y entorno, por ello el aprendizaje es una situacion incierta, Uinica, cambiante y
compleja. El docente, interviene en un escenario cambiante definido por la interaccion
simultanea de multiples factores (sociales, econdmicos, culturales, politicos, entre otros) y
condiciones.
De ahi que, la investigacion experimental de acuerdo con la OCDE (2015), al iniciar con una
idea de emprendimiento, tendrd mas probabilidades de éxito dependiendo de la habilidad que
se tenga al manejar la complejidad y resolver problemas practicos o situaciones
problematicas. Para ello, se debe recurrir al proceso de reflexion en la accién o una
conversacion reflexiva con la situacion problematica concreta que permitira crear nuevas
realidades, corregir e inventar, o simplemente actuar de forma inteligente y creativa o poner
en accion las ideas pertinentes después de su reflexion ante los conflictos.
Cabe mencionar emplear la investigacion experimental, requiere tomar como base los
trabajos creativos que son emprendidos de forma sistematica para asi aumentar el conjunto
de conocimientos con el fin de concebir nuevas aplicaciones, es decir que, el investigador
busca comprender fendmenos y procesos, mas que acumular datos, lo que concuerda con
Muro (2017) y ademads lo hace con el método dialéctico de investigacion-reflexion-accion,
en donde parte de la experiencia con que la somete a cuestionamiento y la reelabora. Lo que
conduce a afirmar, que la funcion principal de la investigacion es sensibilizar y lograr que
todos sean conscientes de los problemas.
Por otro lado, se tiene perfectamente delimitado que para innovar hay que aprender y para
aprender hay que absorber, por lo que la base del emprendimiento se centra en el hecho de
proporcionar al estudiante del Centro Universitario de los Altos (CUAltos), la mejor
preparacion académica que se tenga en ese momento, con ellos serd mas competitivo en el
momento de su egreso. Ello estd basado en el hecho de que en la actualidad, una gran cantidad
de instituciones educativas de nivel superior que pertenecen a la Asociaciéon Nacional de
Universidades e Institutos de Educacién Superior (ANUIES) y cuentan con una plantilla
docente que se destaca por la preparacion académica obtenida, misma que les permite ser
parte del Sistema Nacional de Investigadores (SNI), que como lo establece el CONACYT

(s.f.), lo que le obliga al investigador-docente formar parte de una plantilla en un Centro de
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Investigacion o una institucion educativa, ademas de contar con investigaciones publicadas
en revistas de alto impacto.
Las instituciones en donde laboran esos investigadores adquieren gran prestigio debido a que
durante su estancia, imparten clases a nivel profesional y postgrado, realizan investigaciones
en donde involucran a estudiantes (que les permiten adquirir habilidades para la
investigacion) y realizan publicaciones en revistas de alto impacto, pero sobre todo, que
cuentan con invenciones que son patentables.
Por su parte, el CUAItos que forma parte de la red de Centros Universitarios de la
Universidad de Guadalajara, cuenta con el Centro de Investigacion e Innovacion para las
Organizaciones (CIIO), que realiza investigaciones orientadas a la obtencion de nuevos
productos y servicios (y mejorar de los existentes), innova en las metodologias estratégicas
de marketing, propicia el emprendimiento, asesora empresas, empresarios de la region
(principalmente), estudiantes para que tomen parte de concursos, exposiciones, entre otras
tantas actividades. Por tal motivo, el personal que estd al frente, son investigadores que
cuentan con la preparacion requerida para prestar tales servicios.
Todo esta relacionado con la nueva estrategia el CIIO, misma que incluye un nuevo indicador
como lo es propiciar que el estudiante desarrolle su capacidad para emprender, y alentar al
emprendedor con la debida asesoria, para que pueda descubrir si su emprendimiento puede
ser conducido a la obtencion de la correspondiente patente y comercializacion usando
técnicas de marketing para que el producto o servicio, sea considerada como exitosa.
Pero tal vez, tenga mayor impacto entre el estudiantado, el hecho de que se est¢ impulsado
al estudiante para que sea capaz de obtener alguna patente o colaborar activamente como
parte del equipo que universitario que dirigido por uno de sus investigadores la obtiene. Todo
ello esta fundamentado se debe a que entre mayor sea su numero, sera mas facil obtener
recursos econdmicos para los siguientes emprendimientos. Lo que concuerda con lo descrito
por autores como Boldrin & Levien (2013), ya que hacen mencion al ser mayor el nimero
de patentes obtiene una universidad, mayor es la oportunidad de obtener mas recursos y
captar el interés de empresas internacionales que puedan invertir en el pais.
El motivo para que se obtenga la patente, como parte de los beneficios de la ciencia se debe
a que con cada invencion patentada, se generan mas conocimientos, mismos que los adquiere
el estudiante en formacion de investigador que esté participando en dicho proyecto, que es

un concepto expresado por Bueno y Casani (2017), también se vera beneficiada la compaiiia
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tecnologica que lo adquiere e incluya para realizar su trabajo, de tal manera que sea a menor
costo, mas eficiente y con menos desperdicio.
Por ello, la importancia de la investigacion conjunta con el marketing, pueden convertirse en
la piedra filosofal del emprendimiento en las universidades, ya que su inclusiéon de forma
ordenada y sistematica, son la base para que el estudiante se convierta en un investigador en
potencia al participar en proyectos emprendimiento y bajo la asesoria de investigadores, y
las invenciones puedan ser analizadas para potencializarlas y ser sujetas a obtener su patente
y ser comercializado de forma exitosa a través del marketing.
Bajo esta premisa, la investigacion al impulsar el emprendimiento de proyectos centrados en
el estudiante, adquiere mayor relevancia en las presentes y subsecuentes generaciones de
profesionistas, ya que a su egreso, llegaran a la empresa, y seran responsables de optimizar
sus procesos haciendo uso de las nuevas tecnologias.
Para lograr dicho objetivo, de acuerdo con autores como Loi y Di Guardo (2015), mientras
un estudiante forme parte del sistema universitario, su formacion no debe de restringirse al
aula y laboratorios, y éstos, deben de estar lo mas equipado posibles, ya que se busca que se
les dote de la mejor preparacion académica posible. Asi mismo el estudiante, debe ser
estimulado para que desarrolle las habilidades que le posibiliten analizar y proponer mejoras
a los sistemas conocidos, también, debe adquirir la habilidad de convertir las ideas en
proyectos y éstos en emprendimientos, mismos que no se incluyen en las reticulas actuales.
Por ello, el presente proyecto esta basado en la induccion del estudiante a la investigacion,
pero a diferencia de cualquier otro método, se hace a través de las patentes que obtiene el
investigador-docente y potencializar el mercado mediante el uso de las técnicas marketing
mas recientes. Cabe hacer hincapié que la preparacion actual del egresado del CUAltos es la
apropiada, pero se pretende que sea mejor, incorporando conocimientos sobre
emprendimiento, patente, marketing y tecnologias de punta, ademas de los que estdn
incluidos en su reticula.
Por lo que el presente proyecto, tiene su origen en el hecho de que las IES, de acuerdo con
los autores Pertuz, Miranda y Sanchez (2021), es el espacio mas apropiado para dotar al
estudiante con los conocimientos relacionados no solo con las tecnologias de punta, sino por
el contrario, con la capacidad de andlisis critico para evaluar, proponer y modificar lo que se
esté empleando en la actualidad en la empresa, es decir, que a través participar con docentes-
investigadores, sean capaces de ser emprendedores, para que adquieran los conocimientos a

partir del emprendimiento, hasta llevarlo a todos los escenarios obligados para la obtencioén
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de su patente y comercializacion. Todo ese proceso, involucra la adquisicion de experiencia
que le solicitaran en la empresa, y que, mediante ella podra asegurar su crecimiento personal
y permanencia en la empresa.
Para satisfacer la creciente demanda por mejorar los procesos educativos centrados en el
estudiante, el CIIO instrumenta diversos programas de actividades que como programa
piloto, estuvo orientado a ser el un plan maestro semestral (incluido el periodo de verano), y
con los resultados que se tuvieran, hacer los ajustes y proyecciones necesarias para que se
fuera enriqueciendo e incrementando su alcance y cobertura, buscando el beneficio del
estudiante (de nivel licenciatura y preparatoria), docente, investigador, empresario, empresa
y publico en general de la region de los Altos de Jalisco que es donde se encuentra enclavado
el CUAltos, sin olvidar que debe expandirse a otras regiones del propio estado y sus vecinos.
Asi también se tiene que el CIIO, es responsable de realizar y promover eventos que permitan
la participacion de estudiantes, docentes e investigadores del propio centro educativo, y
empresarios de la region de Los Altos, que redunden en la transformacion de empresas,
servicios y productos, asi como en las nuevas empresas que a través de asesorias y
participacion directa de los diversos integrantes del CUAltos logren eficientar sus procesos
de trabajo, productos y hasta el desempefio de su personal.
Por tal motivo, el CIIO trabaja a diario para estar posicionado como un centro de
investigacion que sea pieza clave en el desarrollo de la region de los Altos, por lo que
investigadores, docentes y egresados, estan en franca colaboracion con los empresarios de la
region, para que la calidad educativa que se imparte en ¢él, beneficie directamente a todos
aquellos que se preparen académicamente en €l, y empresas y empresarios resulten ganadores
al recibir a todos aquellos que les ayuden a crecer en forma armoniosa con el objetivo de
acelerar el crecimiento de la region.
Para que el CIIO pueda instrumentar las actividades orientadas a cambiar la forma en que
piensa un estudiante de acuerdo como lo exponen autores como Vidal y Fernandez (2015),
se requiere que generar conocimientos centrados en las necesidades propias del estudiante,
mismo que tal vez nunca penso6 que podria llegar a convertirse en emprendedor e inventar un
dispositivo, un método de trabajo o mejorar un dispositivo o método ya existente para hacerlo
unico y diferente al resto de los de su clase.
Lo anterior, se relaciona con el hecho de que todos los esfuerzos del CIIO, estan orientados
a impulsar a docentes, estudiantes e investigadores, lo que esta justificado por ser de vital

importancia para la innovacion tecnoldgica y asi contribuir al desarrollo del pais. Sin
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embargo, se esta consiente de que en este momento, de las IES ninguna, fue dotada con la
infraestructura y el presupuesto necesarios para incrementar significativamente el nimero de
investigaciones que conduzcan a la solicitud de patentes nuevas. Por ello, la Propiedad
Intelectual (PI), una de las politicas que ha adoptado el CIIO, es hacer del conocimiento de
todos, que la PI, es una herramienta de negocios y patentes, marcas y otras invenciones
considerados como indicadores reales de competitividad empresarial en los sectores
productivo y de servicios, asi como en las IES.

Por lo que se debe hacer hincapié¢ en el hecho de que, a medida que las IES protejan una
mayor cantidad de innovaciones, ideas y creaciones, seran identificadas como instituciones
pioneras, competitivas en innovacion y transferencia tecnoldgica, motivo por el cual se debe
promover la cultura de la PI en el aula, y romper los paradigmas en la generacion de ciencia
y tecnologia aplicada en la empresa.

Sin embargo, en el CIIO, actualmente existen servicios otorgados a la comunidad
universitaria, como son la asesoria y acompafiamiento a estudiantes, académicos e
investigadores en materia de tramites de solicitudes de invenciones y signos distintivos,
proteccion de derechos, registro de marcas institucionales, ademas de que se les hace saber
la importancia que tiene la PI y sus beneficios en generacion no solo de recursos financieros,
sino de las estrategias para su difusion, ya que en gran medida dependera el incremento que
se tenga en el nimero de patentes que inicien desde simples emprendimientos.

Por ello, es menester que todo investigador, tome en consideracion que como parte de
los conocimientos que comparta con el estudiante, esta los esfuerzos que se han realizado
para impulsar la investigacion con el objetivo de incrementar el nimero de patentes que
realizan los mexicanos. Como parte de esas leyes que debe de conocer cada inventor,
estéa la que se expidio el 1 de julio de 2020, misma que se publico en el DOF (2020) y es
la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial (LFPPI), que entré en vigor en
noviembre 5 del 2020. En esa misma fecha también se publicé en el DOF (2020) el
decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley Federal del
Derecho de Autor (LFDA), para armonizar y adecuar la legislacion mexicana en materia
de PI con respecto a las obligaciones asumidas por México conforme al Tratado entre
México, Estados Unidos y Canada (T-MEC).

De igual manera, se le debe ensenar al estudiante y tener presente el investigador, que el
tiempo de proteccion para modelos de utilidad paso6 de 10 a 15 anos. Se incorporaron los

productos artesanales en los disenos industriales, ademds de que elimina la
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obligatoriedad de inscribir las licencias de exportacion para que surtan efectos ante
terceros. Ademas, el plazo de vigencia de los registros de marcas se contard a partir de
la fecha de su otorgamiento, y no desde la presentacion de la solicitud IMPI (2021).
Por ello, el CU Altos y especificamente el CIIO, de acuerdo con lo que exponen
Degl’Innocenti, Matousek y Tzeremes (2019), se centran en el hecho de que al estudiante se
le prepara para el futuro, y debe de estar provisto con las mejores herramientas que podra
usar en el trabajo que desempenara como profesionista, o bien impulsarlo como emprendedor
de su propia empresa y tenga la oportunidad de planearla y construirla desde sus cimientos
hasta ser competitiva en su region y a cualquier nivel, mediante el marketing a través del uso
de las nuevas tecnologias de la informacidén y comunicaciones.
Para lograrlo el CIIO continua instrumentando estrategias que permiten al estudiante, docente
e investigador, involucrarse en un modelo educativo cultural para superar los obstaculos que
se presenten y sea posible incluir dentro de esa cultura formativa el emprendimiento que
sustentado en las patentes que son potencializadas por el marketing, sean la base del

desarrollo que impulse nuevas empresas con crecimiento sostenido.

Metodologia

La presente investigacion estd orientada a fomentar al docente e investigador para que a
través de sus investigaciones (patentables preferentemente) y usando el marketing en el CU
Altos, impulsen el emprendimiento para que se pueda formalizar como parte del modelo
educativo actual, como se expresa en Diaz (2015). Con tal propdsito, en el CIIO se desarrolla
la estrategia para fortalecerlo constantemente, y se le incluyen las actividades que propicien
y fomenten el emprendimiento participativo en donde participan estudiante, docente e
investigador, con el objetivo de que los productos que se obtengan puedan ser patentables de
preferencia; otra estrategia basada en asesorias (se incluye la participacion del estudiante) a
las empresas de la region de los Altos, y asi el participante vea los resultados de los esfuerzos
que realiza el CIIO mediante sus programas de vinculacion tal como ha sido expresado por
Saad y Zawdie (2011).

Para establecer sus estrategias, parte de la perspectiva dialéctica cuyos objetivos han sido
adoptados por el CIIO y concuerda con lo establecido por Diaz (2019), ya que a través de la
participacion del investigador y estudiante, se logra implementar los programas de

actividades de investigacion que facilitan la comprension de los fendmenos sociales de la
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region, y, a través del emprendimiento se logra una participacion dinamica para brindar

soluciones a los problemas empresariales de la region. Esto estd sustentado en el hecho de

propiciar soluciones a los problemas de crecimiento y desarrollo sostenibles regionales, por

lo que se propone al emprendimiento como factor de cambio.

Por tal motivo, se toma como punto de partida la perspectiva dialéctica, que concuerda con

uno de los tantos motivos de ser del CIIO y concuerda con lo establecido por Diaz (2019),

ya que a través de la participacion que tienen sus investigadores y estudiantes, se pueden

implementar los programas de actividades de investigacion que faciliten la comprension de

los fendmenos sociales de la region y mediante el emprendimiento tener una participacion

dindmica para brindar soluciones a los problemas empresariales de la region.

Para solucionar problemas de crecimiento y desarrollo sostenibles regionales, se propone al

emprendimiento como factor de cambio. Por ello, los programas de actividades que se

planeen en el CIIO deben de ir mas alla de ser descriptivo del entorno empresarial y su

comportamiento, por el contrario, estar encaminados a identificar, imaginar, proponer y

emprender las acciones que permitan al estudiante, docente, investigador y empresario, hacer

el uso apropiado del conocimiento y tendencias tecnoldgicas, para con ello pasar de ser

simples espectadores a convertirse en transformadores de empresas e impulsores de los

habitantes de la region de los Altos.

Por ello, es que como parte de las actividades que se tienen que renovar dia a dia en el CIIO,

esta la de establecer la visidbn que permita articular la practica y la teoria a través del

emprendimiento, para con ello descubrir, innovar o incorporar las nuevas tecnologias,

mejorar procesos y métodos de trabajo y emplear los dispositivos que propicien el

crecimiento sostenido del capital humano regional y su industria es por ello que se establecid

como estrategia de mercado certificar el CIIO bajo la norma ISO 9001-2015 identificando

las siguientes ventajas competitivas:

1.- Primer Centro de Emprendimiento de la Red Universitaria en certificarse con ISO.

2.- Alinear los procesos como empresa de clase mundial.

3.- Brindar confianza y seguridad a los clientes.

4.- Valor agregado ante la competencia.

5.- Establecer el estandar de calidad en los procesos del CIIO.

6.- Facilitar el cumplimiento de objetivos y metas.

7.- Mejorar el proceso de ventas y captacion de clientes.

8.- Estandarizar y mantener actualizados los procesos internos.
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9.- Abonar a la acreditacion de todos los programas académicos del centro universitario.

Debido a ello, muchas actividades se renuevan dia a dia en el CIIO, lo que se basa en la

inclusion de tecnologia que permite tener una vision mas efectiva para articular la practica y

teoria a través del emprendimiento, y propiciar el descubrir, innovar e incorporar las nuevas

tecnologias, mejorar procesos y métodos de trabajo, mejorar y emplear los dispositivos que

propicien el crecimiento sostenido del capital humano regional y su industria.

Objetivo
Disefiar un modelo basado en la influencia que tienen patentes y marketing en el

emprendimiento del estudiante del CUAltos para generar proyectos multidisciplinarios.

Objetivo general
Establecer un modelo, en donde se incorporen docente, investigador, estudiante, empresario
y publico en general, para promover e impulsar la cultura del emprendimiento a partir de la

investigacion.

Objetivo especifico

Generar un modelo que propicie e impulse al estudiante para desarrollar habilidades y
adquirir conocimientos que faciliten el emprendimiento. Fomentar la implementacion de por
lo menos tres emprendimientos, en donde se incorpore un minimo de 30 estudiantes.
Propiciar que estudiantes del CUAltos tomen parte en concursos regionales y nacionales en
areas del marketing y emprendimiento. Asesorar empresas de la region y organizar eventos
en donde participen instituciones educativas de diversos niveles.

lograr la certificacion de la norma ISO 9001-2015 como estrategia de mercado que de

seguridad al mercado de clientes.

Desarrollo

Para implementar este modelo de ensefanza basado en la influencia que ejercen las
investigaciones que logran la patente, a las cuales se les aplican técnicas de marketing para
expandir el alcance y penetracion del producto, se hace uso de un modelo experimental que
es capaz de permitir hacer las modificaciones necesarias para mejorar y aumentar su

penetracion en el mercado. Podria decirse que este modelo experimental, ha sido empleado
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por bastante tiempo, pero en las condiciones actuales en que se encuentra la educacion en el
pais, después de un lapso de tiempo en que la educacion se vio afectada por las condiciones
de pandemia que imperaron mundialmente, surge como una solucidén que puede ser la mas
apropiada tratando de recuperar y tal vez superar las condiciones educativas y de
investigacion que se tenian antes de ese fenomeno. Por supuesto que, se le atina el hecho de
que en México, como presenta el INEE (2019), el poco favorable equipamiento de aulas y
laboratorios, mismo que juega un papel preponderante de manera conjunta con el nimero de
horas que el estudiante asiste a la escuela ya que es variable y solamente durante cuatro o
maximo cinco dias por semana, lo cual va en contra del nimero de horas que demanda una
investigacion, misma que, generalmente, se realiza en horarios fuera de clase y se incluyen
fines de semana y dias festivos hasta que se tengan los resultados planeados.
Para enfrentar ese problema, el CIIO analiz6 los factores que debe enfrentar el estudiante
durante su formacién académica de nivel profesional, y como resultados se establecié que
ninguna carrera de nivel licenciatura en las IES (publicas y privadas) tiene asignaturas de
emprendimiento e impulso de la investigacion que propicien el desarrollo de invenciones
susceptibles a ser patentables. Por lo anterior, el CUAIltos ha tenido como una de sus tareas
principales como parte del funcionamiento del CIIO, fortalecer la deteccion de las formas en
que el estudiante adquiere el conocimiento, y asi usando diversas estrategias, docentes e
investigadores los refuercen y dirijan al emprendimiento y por ende, se incremente la
obtencion de patentes, ya que no todo emprendimiento resulta patentable.
Por lo anterior, el CUAIltos ha tenido como una de sus tareas principales como parte del
funcionamiento del CIIO, fortalecer en primera instancia detectar la forma en que los
conocimientos que adquieren sus estudiantes, docentes e investigadores pueden ser
reforzados y dirigidos hacia implementacion de programas que permitan realizar
emprendimientos y por ende, la obtencion de patentes.
Por tal motivo, uno de los programas en lo que mas hincapié se ha hecho en el CIIO, es el
que se ha instrumentado y enfocado a propiciar e incrementar el emprendimiento entre
estudiantes, docentes e investigadores, ya que son ellos en quienes recae la responsabilidad
de fortalecer la industria de la region de Los Altos, lo que estd basado en el desarrollo o
mejoramiento de métodos, técnicas y dispositivos novedosos e innovadores, que puedan ser
aplicados en las empresas sin que se pierda el objetivo de que puedan llegar a adquirir la

calidad de ser sometidas a la revision del IMPI (Instituto Mexicano de la Propiedad
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Industrial) para que le sea concedida la patente y solamente pueda ser usada por quien se
haga acreedor a la misma.
Otro de los programas que ha instrumentado el CIIO que ademas de estar enfocado en el
emprendimiento entre sus estudiantes, es la implementacion del método para la nueva Era
que ha sido explicado por Velez (2016) como una creacion de Steve Jobs en el se propone
un aprendizaje autdbnomo, modelo que se tuvo la necesidad emplear durante la época de la
pandemia de SARS-COV2, ya que durante ese tiempo, el estudiante del CUAIltos, se vio
obligado a establecer sus propias metas guiado por el docente y apoyados por el personal y
programas del CIIO.
Como resultado, se ha hecho hincapié en que el CIIO se convierta en un instrumento
enfocado en propiciar e incrementar el emprendimiento entre estudiantes, docentes e
investigadores, para que sea el modelo que fortalezca la industria de la region de Los Altos,
basado en el desarrollo 0 mejoramiento de métodos, técnicas y dispositivos novedosos e
innovadores, que puedan ser aplicados en las empresas. Asi también, los productos que se
obtengan, sean sometidos a la revision del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, para
que le sea concedida la patente y solamente pueda ser usada por quien se haga acreedor a la
misma. Sin olvidar que un papel preponderante por el grado de influencia que tiene, es el
marketing, ya que sino se tienen las estrategias apropiadas para darlo conocer y hacerlo llegar
al consumidor, entonces correra el riesgo ser olvidado rapidamente.
Debido a al premura con que se autoriz6 el regreso a actividades presenciales, en el proximo
pasado mes de enero, tal como lo reportd6 Montiel (2022), se tuvo que implementar
aceleradamente un programa general de actividades para el primer periodo del presente afio
lectivo, en ¢l se incluy¢ el verano con el objetivo de cubrir algunas actividades que se podrian
realizar en ese periodo. Por lo que las estrategias se que se instrumentaron, se clasificaron en
seis rubros, los cuales son:
1 Estrategias de expansion educativa: Organizar y participar en congresos (workshops),
conferencias, talleres, concursos de emprendimiento, diplomados, reuniones de trabajo con
instituciones educativas y de gobierno para expandir los servicios que presta el CIIO.
2 Estrategias de vinculacion: Organizar y participar en encuentros entre directivos con
estudiantes, investigadores, entidades corporativas, autoridades municipales y estatales.
3 Estrategias para fomentar el emprendimiento: Asesorar proyectos de emprendimiento

internos y externos.
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4 Estrategias para consolidar proyectos: Brindar asesoria juridica para la constitucion

empresarial, registro de marcas y patentes para registro ante el IMPI.

5 Estrategias para incrementar la influencia del CUAltos: Dar a conocer las actividades que

realiza el CIIO a estudiantes de nuevo ingreso, y de otros niveles educativos, empresarios

instituciones que puedan en determinado momento interesarse en ello.

6 Estrategias de capacitacion: asesorar a estudiantes para participar en concursos de

conocimientos en las dreas de emprendimiento y marketing.

7 Estrategia de certificacion bajo la norma ISO 9001-2015 los procesos de: Procesos de

Investigacion, Capacitacion, Asesoria / Consultoria, Incubacion y Promocion de Proyectos.

Resultados

En la Tabla 1, se muestran las estrategias que se realizaron en el mes de febrero del 2022, las

cuales quedaron agrupadas de las siguiente manera.

Tabla 1. Estrategias implementadas en el mes de Febrero agrupadas acorde a su
orientacion.

Estrategia Febrero

Un workshop para orientar y proporcionar herramientas a los participantes
para que propongan e implementen soluciones innovadoras que transformen
la realidad y generen valor social, ambiental y econdmico, a través de
emprendimientos factibles y viables.

Asesoria de marketing para uno de los proyectos de marketing que se
3 emprendieron.

Asesoria a 15 estudiantes para que generen proyectos de emprendimiento.

4 Asesoria juridica para llenar contratos laborales del emprendimiento.

Visita de industriales para darles a conocer las actividades del CIIO,

Atencion a 90 estudiantes de preparatoria, para darles a conocer las actividades
5 que se desarrollan en CIIO.

Atencion a 35 estudiantes de primer ingreso de la carrera de administracion,
para darles a conocer las actividades que se desarrollan en CIIO.

Fuente: Elaboracion propia con datos del CIIO
En la Tabla 2, se muestran las estrategias que se realizaron en el mes de marzo del 2022, las

cuales quedaron agrupadas de las siguiente manera.
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Tabla 2. Estrategias implementadas en el mes de Marzo agrupadas acorde a su orientacion

Estrate
gia

Marzo

Se realiz6 una conferencia sobre emprendimiento para motivar al estudiante en
general a que de inicio con su propio emprendimiento.

Se efectué una reunién con los demads integrantes de la Red de Centros
Universitarios de la U de G, para establecer un comparativo de resultados en
materia de emprendimiento.

Atender al personal de los municipios en el area de influencia del CUAItos y
darles a conocer las actividades que desarrolla el CIIIO e identificar los proyectos
que pueden ser realizados en conjunto con ellos o para ellos.

Dio inicio con el analisis de las actividades que se involucran para comprobar el
funcionamiento de un emprendimiento que se estuvo realizando durante el 2022.

Se dio asesoria de dos proyectos de emprendimiento.

Atender a 16 emprendedores para establecer las condiciones para la cooperacion
entre ellos y CU Altos.

Se brindaron 14 sesiones de asesoria a cuatro proyectos de emprendimiento
internos y uno externo.

Se dio asesoria para que inicie un nuevo proyecto de emprendimiento.

Se dieron dos sesiones de asesoria a dos equipos de incubadoras de proyecto para
iniciar sus actividades.

Se atendidé dos grupos (64) estudiantes de preparatoria para explicarles las
actividades que realiza el CIIO.

Se brindaron siete sesiones de asesoria durante el transcurso del mes de marzo, a
los estudiantes de los equipos que participaran en el concurso de ANFECA en su
fase regional, y posteriormente a aquellos que lleguen a la fase nacional.

Fuente: Elaboracion propia con datos del CIIO

En la Tabla 3, se muestran las estrategias que se realizaron en los meses de abril y mayo del

2022, se toman de manera conjunta debido a que en abril, solo se tienen dos semanas de

actividades por el periodo vacacional de primavera y mayo completo, y quedaron agrupadas

de las siguiente manera.
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Tabla 3. Estrategias implementadas en abril y mayo, se agrupan acorde a su orientacion

Estrategia Abril — Mayo

Estructuracion de la organizacion para ser anfitriones del concurso regional de
ANFECA, por lo que hicieron los programas de actividades para llevar a
efecto y resultara una buena experiencia para la gente local (personal,
estudiantes, personal administrativo, docente y de investigacion y empresarios
1 de la region de Los Altos) y los visitantes que tomarian parte en el mismo,
como competidores, asesores e interesados en conocer los proyectos.

Se organizaron tres encuentros de estudiantes emprendedores del CUAltos,
una con directivos del propio centro y dos de esos encuentros de vinculacion,
siendo uno de ellos con el INADEJ y otro con empresarios de la region.

Se dieron tres asesorias sobre registro de marcas y patentes, ademas de
4 asesorias a dos distintas empresas de la region para la mejora de sus procesos,
incluida la capacitacion.

Tres eventos de difusion del concurso de ANFECA invitando a todo el
personal y estudiantes del CU Altos, asi como gente (empresarios y publico
en general) que puedan interesarte por iniciar a involucrarse en el mundo de
los negocios, hacia donde esta orientado el concurso.

5 También se aprovecharon los eventos en que participan estudiantes del
CUAltos para dar a conocer las actividades que realiza el CIIO y tratar de que
mas gente pueda solicitar los servicios que brinda.

También se organizO 'y participd0 en un encuentro entre
CUAIltos/CIIO/COPARMEX/Autoridades municipales.

Se tuvo un total de 10 asesorias relacionadas con el concurso de ANFECA,
asesorando a los equipos participantes por parte del CUAIltos, del comité
técnico, asi como la celebracion del propio concurso.

Se brindaron dos sesiones de asesoria a los estudiantes que participan en el
concurso organizado por el CUCEA, asi también se como en el concurso
municipal de emprendimiento.

Fuente: Elaboracion propia con datos del CIIO
En la Tabla 4, se muestran las estrategias que se realizaron por el CIIO en los meses de junio
y julio del presente afo, estos meses se presentan de manera conjunta ya que el semestre
escolar concluye a finales de junio y el inicio del mes de julio, por lo cual la mayoria de ellas,

se ubican en junio, y quedaron agrupadas de las siguiente manera.
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Tabla 4. Estrategias implementadas en junio y julio, se agrupan acorde a su orientacion.

Estrategia Junio - Julio

se tuvieron dos sesiones en donde se atendieron a los participantes de la
segunda generacion de participantes del diplomado DIDENCE (Desarrollo de
Negocios y Cultura del Emprendimiento), ya que a la segunda se dio inicio
formal al programa del mismo.

Por altimo se hizo la organizacién y presentacion de la convocatoria y
mecanismos para la participacion general del Centro Universitario para
obtener apoyos para proyectos, concluyendo el periodo semestral con la
presentacion de la Agenda de actividades calendario 2022-B para el CIIO.

Se llevo a afecto una sesion informativa y de trabajo sobre los nuevos
2 prestadores de servicio social y practicas profesionales de estudiantes del CU
Altos.

se tuvieron cuatro sesiones de asesoria y evaluacion de cuatro proyectos
diferentes de emprendimiento,

se realizaron cinco sesiones se evaluacion y seguimiento de la norma ISO
9001:2015

Se tuvo una sesion de asesoria con aquellos estudiantes que participaran el
concurso de ANFECA en su fase nacional,

6 Se realizaron los trdmites sobre capacitacion para certificacion como Agentes
para la imparticion de cursos en el trabajo alineado a la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social.

Fuente: Elaboracion propia con datos del CIIO
Enla Tabla 5, se muestran las estrategias que se realizaron por el CIIO en los meses de agosto
y septiembre del presente afo, estos meses se presentan de manera conjunta ya que el
semestre escolar a concluido y abarca el verano escolar, y quedaron agrupadas de las

siguiente manera.
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Tabla 5. Estrategias implementadas en agosto y septiembre, se agrupan acorde a su

orientacion.

Estrategia

Agosto - Septiembre

Un coloquio con estudiantes, docentes e investigadores de la carrera de
Derecho para brindarles la asesoria sobre las actividades, leyes y reglamentos
correspondientes a los procesos de registro de marcas.

Un curso de verano infantil orientado a fomentar la participacion de los nifios
de la region para que vayan identificando las actividades que se realizan en el
CU Altos.

Un encuentro con COPARMEX Guadalajara para ofrecer los servicios que
presta el CIIO.

Se organizd y participd en la reunién que facilitard el establecimiento de un
proceso de manufactura por parte del CIIO dirigido a empresas de la region.

Seguimiento de tres de los proyectos de emprendimiento que se han estado
asesorando.

Una sesion con los asesores de los proyectos que han de participar en el
concurso nacional de ANFECA.

Se organizd y participd en la reunidon con el Colegio de Contadores de la
Region de los Altos para exportacion y procesos contables internacionales.

Tres sesiones a lo largo del mes de agosto para evaluar y hacer entrega de la
documentacién que se requiere para el proceso de acreditacion del ISO
9001:2015.

Se elabord y present6 el calendario de actividades relacionadas con todas las
fases del emprendimiento y que se han de efectuar en el presente periodo
escolar universitario.

Continuacion del diplomado de DIDENCE.

Cuatro sesiones de asesoria

Una sesion se asesoria para impulsar los emprendimientos que se realizan en
la region.

Fuente: Elaboracion propia con datos del CIIO

Distribucion de Resultados

Durante Febrero, las estrategias implementadas, se contd con la participacion de

investigadores del CIIO, asi como docentes, empresarios y estudiantes en general, son

presentados en la Figura 1,
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Figura 1. Actividades del CIIO para fomentar el emprendimiento en Febrero de 2022

Actividades Febrero
0%
4% 0%
43% W
29%

Fuente: Elaboracion propia con las estadisticas del CIIO
De las estrategias, el 43 porciento, estuvieron orientadas a incrementar la influencia del CU
Altos, el 29 porciento a fomentar el emprendimiento, el /4 porciento a la expansion educativa
y 14 porciento a la consolidacion de los proyectos.
Durante marzo, se tuvieron actividades encaminadas a mostrar que tan competitivo es el CI10

y los resultados de las actividades realizadas en este mes se pueden apreciar en la Figura 2.

Figura 2. Actividades Realizadas por el CIIO para fomentar el emprendimiento y registro

de patentes de invenciones y marcas en Marzo de 2022

Actividades Marzo

Fuente: Elaboracion propia con las estadisticas del CIIO
Del total de las estrategias que se implementaron, el 55 porciento fue al fomento del
emprendimiento. El /8 porciento a la expansion educativa. El /8 porciento, a la vinculacion
y tan solo el nueve porciento a la capacitacion.
En abril tan solo se tuvo la oportunidad de laborar dos semanas y mayo, por su parte permitié
que tuvieran implementaran a lo largo del mismo, los resultados que se obtuvieron se

muestran en la Figura 3.
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Figura 3. Actividades Realizadas por el CIIO para fomentar el emprendimiento y registro

de patentes de invenciones y marcas en Abril-Mayo de 2022

Actividades Abril-Mayo
0% 0%
£ 25% . - -
— “

2%

Fuente: Elaboracién propia con las estadisticas del CIIO
Del total de las estrategias, el 38 porciento de ellas, estuvo orientado a incrementar la
influencia del CUALltos. El 25 porciento estuvo relacionado con la expansion educativa, el
25 porciento a la capacitacion, por ultimo el 12 porciento a la consolidacion de proyectos.
El periodo junio — julio, muestra los resultados que se obtuvieron en el periodo y se pueden

ver en la Figura 4.

Figura 4. Actividades Realizadas por el CIIO para fomentar el emprendimiento y registro
de patentes de invenciones y marcas en junio-julio de 2022

Actividades Junio-Julio
I6%

0%

Fuente: Elaboracion propia con las estadisticas del CIIO

El 33 porciento fueron actividades de las estrategias de capacitacion. El 17 porciento
corresponden a fomentar el emprendimiento, otro 17 porciento fueron de las estrategias de
expansion educativa y finalmente, el 16 porciento fueron para incrementar la influencia del
CUAltos.

El ultimo periodo que comprende esta investigacion, corresponde al mes de agosto completo
y la primer parte del mes de septiembre (como fueron agrupados los resultados que se pueden
apreciar en la Figura 5), lo que reside en la programacion de actividades del calendario 2022A
de la U de G y CU Altos, mismo que forma parte de la Red de Centros Universitarios de la
misma, y por consecuencia, se debe de realizar sus actividades tomando en consideracion ese

calendario.
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Al ser un periodo que se ubica entre la terminacion del primer semestre del afio y el segundo,
se incluy¢ la organizacidn del verano infantil, en el cual participan los hijos del personal de
la institucion y de la poblacion en general, ya que se ha desarrollado la politica de que entre
mas pequefios sean, se les debe dar a conocer qué hacen los investigadores, y docentes en lo
relacionado con el emprendimiento, para de esta forma despertar su interés por actividades

que le ayudaran en el futuro a beneficiar a la region de Los Altos.

Figura 5. Actividades Realizadas por el CIIO para fomentar el emprendimiento y registro

de patentes de invenciones y marcas en Agosto-Septiembre de 2022

Actividades Agosto-Septiembre

17% 16% o

Fuente: Elaboracion propia con las estadisticas del CIIO
El 25 porciento de las actividades de la estrategia de expansion educativa. Otro 25 porciento,
fueron encaminadas a incrementar la influencia del CUAltos, mientras que el 17 porciento
de correspondieron a estrategias de vinculacion, otro 17 porciento fueron de la estrategias de
expansion educativa y solamente el 16 porciento, fueron encaminadas a la capacitacion, lo

cual se puede entender debido a que es el momento en que entra en receso la Universidad.

Discusion
Se tuvieron que implementar lo mas rapido posible para que el investigador del CUAltos,
conjuntamente con docentes y personal del CIIO, buscaran incorporar dentro de sus
actividades diarias, las correspondientes a mostrar al estudiante y empresario, que una
patente, es de suma importancia no solo para quien la obtiene, sino que por el contrario, se
benefician todos de la nueva tecnologia que se genera dentro del CUAltos, y cuyo objetivo
es impulsar a través del emprendimiento, la filosofia de los beneficios de expandir la
produccion que se hace en laregion de los Altos, lo que se ha incrementado desde el momento
en que se le han aplicado técnicas de marketing que trabajan sobre las tecnologias de la
informacion y comunicacion, para darlas a conocer mas alla del alcance que tienen sus

distribuidores tradicionales.
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Ademas, se ha tomado en consideracion de que se recurrio a la instrumentacion de estrategias
basandose en las patentes y marketing, con lo que se busco que fuera mas amplio a la vez
que permitiera extender el area de influencia del CUAItos, ya que la mayoria de sus
estudiantes conocen la institucion por ser provenientes de la misma region, por lo que a ellos,
se les impulsa a que participen en emprendimientos debido a que esos emprendimientos
pueden beneficiar a su region, universidad y a ellos mismos.
Ademéds, de que este primer ciclo permite hacer una evaluacion del comportamiento de la
aplicacion de las estrategias que se implementaron, ya que son el primer paso para seguir
creciendo en beneficio de la misma institucion, estudiantado, personal administrativo y
académico, para que finalmente todos esos beneficios se vean reflejados en el crecimiento de
la region, misma que se caracteriza por contar con empresas cuyos productos deben de darse
a conocer fuera de su area natural de influencia, con ello, se podra internacionalizar la
produccion regional, aprovechando las ventajas de participar en eventos nacionales y llegar
mas alla de las fronteras del pais, al estar incursionando en el area de productos patentables
que pueden ser comercializado bajo las estrictas reglas del marketing.
Por ultimo, se debe mencionar que Aboites y Diaz (2018), sobre todo esta ultima, se ha
dedicado a realizar investigaciones sobre el comportamiento que ha tenido la concentracion
de solicitudes y otorgamiento de patentes, haciendo resaltar el hecho de que la Ciudad de
Meéxico, estd es primer lugar, seguida de Jalisco, lo que resulta una forma de suma
importancia en el papel que esta desempefiando del CUAIltos, ya que al formar parte del
sistema educativo de la U de G, es de vital importancia que se siga contribuyendo como
centro universitario a incrementar el nimero que se tiene de patentes, con el objetivo de hacer
crecer las estadisticas que permitan paulatinamente disminuir la brecha que separa el nimero

de patentes que se tienen entre la Ciudad de México y el Estado de Jalisco.
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Conclusiones

Este primer periodo semestral ha sido una primer prueba que permitié implementar este plan
inicial compuesto por estrategias, mismas que se sustentaron en los beneficios en la
formacion académica que se pueden obtener de una patente que obtenga alguno de los
investigadores del CUAIltos, ya que es tan solo un aliciente para que el resto de los
investigadores empleen la misma técnica en donde puedan incorporar a una mayor cantidad
de estudiantes, empresarios y docentes, todos aquellos que busquen propiciar el crecimiento
de la region de los Altos.

De igual manera, el hecho de haber incorporado estudiantes para que adquieran experiencia
en la asesoria que se proporciona al empresario de la region, es altamente gratificante, ya que
por metodologia, se les ha adentrado en la aplicaciéon del marketing, desde sus versiones
iniciales, para que adquieran la capacidad de emprender sus propios proyectos y proyectarlos
de tal manera que, puedan optar con por continuar con su preparacion en la investigacion,
buscando contribuir con la regiéon de donde provienen.

Para el personal del CIIO, la etapa de pandemia, permitio preparar las estrategias que podrian
emplearse para fomentar e impulsar las actividades que incrementaran el numero de
proyectos que, a través del emprendimiento, pudieran contribuir a incrementar el nimero de
patentes que tiene la U de G, la cual se redujo sustancialmente en ese periodo. A través de
las estrategias que estuvieron enfocadas a motivar, fomentar y propiciar, mediante las
asesorias en diversas areas del conocimiento, el crecimiento del estudiante en conocimientos
adquiriendo herramientas que le faciliten su inclusion en las empresas al ser profesionistas,
ademas de que a través del emprendimiento adquieran la cultura por la mejora de los procesos
empresariales.

Sin embargo, se estd consiente de que se pudieron haber obtenido mas logros de los que se
obtuvieron en el presente ciclo escolar, y que son la base para la planeacion de las estrategias
del proximo. Lo anterior se fundamenta en el hecho de que se tuvo muy poco tiempo para
determinar cudles serian las estrategias que se emplearian para que se integraran los
conceptos que se desprenden de las patentes y el marketing, ya que su influencia es de vital
relevancia en el crecimiento de la gente que participa en ese tipo de proyectos, asi como de
la comunidad en general en donde se encuentra enclavado el CUAItos.

Este proyecto fue experimento, que ha permitido darse cuenta de que no se obtuvieron los
éxitos que fueran en cantidad deseado, pero si es un incentivo par que se instrumente un plan

de trabajo mucho mejor y mas ambicioso en sus alcances, ya que todos los participantes, han
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tenido una excelente sensacion de lo que aprendieron, sus expectativas se vieron superadas,
por lo que estaran buscando incorporar a otras personas que por algun motivo en este periodo
no estuvieron formando parte del proyecto, por lo que el entusiasmo que tiene todo aquel que
si participd, es contagioso que se esperara una mayor respuesta por parte de la comunidad en
general.
De esta forma se prevé que se aumentara el nimero de emprendimientos por incubar y
realizar mas tramites para conseguir patentes, con lo que se podréd continuar influyendo en
las nuevas generaciones para que se conviertan en emprendedores que beneficien la region,
den mayor prestigio al CUAltos. Por ello, se tiene una satisfaccion momentanea al haber
cumplido las metas, pero se tiene el acicate de que la meta debe crecer para que haya més y

nuevos emprendedores, docentes, investigadores y empresarios que paulatinamente se

incorporen a este proyecto.

Trabajo futuro

Terminar el periodo semestral en donde se logrd tener una participacion mas o menos
adecuada en el proyecto, se tiene que replantear completamente el conjunto de estrategias
para hacerlas mas atractivas y con metas y objetivos atin mayores. Por otro lado, se not6 que
la participacion de investigadores con patentes fue un factor detonante para que se interesaran
estudiantes y empresarios, se ha planeado que el marketing de las nuevas generaciones sea
aun mas incisivo debido a que, se sabe que conseguir una patente no es sencillo, por lo que a
la par se deberan de desarrollar las estrategias que permitan proyectar en el tiempo la
participacion que se ira teniendo paulatinamente por parte de todos los integrantes de cada
emprendimiento, ya que es la base para proyectar al CUAltos y ponerlo en los primeros
lugares entre los centros universitarios de la red de U de G, lo que es menester para el
crecimiento de la region de los Altos.

Ademas, se debe ampliar las relaciones con los empresarios y emprendedores de la region
para establecer convenios y proporcionarles la asesoria que necesiten para sus proyectos y
tramites que se realizan para el registro de invenciones, modelos de utilidad, marcas y
cualquier otro que esté relacionado con el IMPI.

Sin olvidar que los concursos en que participen los estudiantes del CUAltos, es otro punto
medular para influir en la captaciéon de participantes que sean capaces de proponer y

desarrollar sus propios emprendimientos. Asi se estard fomentando e impulsando el
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crecimiento de estudiantes emprendedores, empresas que requieran los diversos servicios del

CUALltos. Por ultimo, hacer estudios y tramites necesarios para integrar en la reticula de las

carreras impartidas en el CUAltos, una materia de emprendimiento.
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