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Prologo

CLAUDIA ISLAS TORRES

Desde la concepcion de que la innovacién educativa es un proceso
que se enfoca en la mejora y transformacion del sistema educativo,
en las instituciones se ha trabajado en la implementacion de ideas
renovadoras, métodos de aprendizaje activo, uso de tecnologias, di-
ferentes practicas pedagogicas y estrategias diferenciadoras de la en-
sefianza tradicional con la finalidad de optimizar el aprendizaje de
los estudiantes, adaptar la educacion a las demandas y necesidades
de la sociedad actual y hacer mas eficientes los procesos formativos.

Innovar en la educacién es una tarea inacabada, pues la evo-
lucion a la que se somete la sociedad dia a dia, requiere de accio-
nes contundentes en todo el sistema escolar, pues el mundo de-
manda personas capacitadas y formadas con habilidades cogniti-
vas superiores y humanas, para que sean capaces de enfrentar y
solucionar problemas y necesidades de todo tipo.

De este modo, la innovacién educativa va de la mano con la
actualizacién de los referentes que explican el aprendizaje en el
siglo xx1, por lo que es preciso producir literatura que, funda-
mentada en el suceder cotidiano de la ensefianza, exponga las
experiencias y percepciones de los actores que se involucran en
los procesos de formacion.

En este sentido, se ha conformado esta obra, compuesta por
diez capitulos, que en sus contenidos describe experiencias de
implementacion de diversas metodologias activas, algunas revi-
siones de literatura y resultados de investigaciones que se han
realizado bajo distintos enfoques metodologicos.
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Los capitulos que componen este libro son resultado de la
aplicacion de la investigacién educativa en el ambito universita-
rio y cabe reconocer que las experiencias que se documentan son
referentes ttiles para quienes se interesan en la innovacién edu-
cativa y, sobre todo, buscan coémo hacer innovacién en los am-
bientes de aprendizaje.

De esta manera, el lector encontrara en el primer capitulo una
revision sistematica de literatura sobre las metodologias activas
aplicadas en el aprendizaje de universitarios, en su contenido
hay conceptualizaciones bdsicas sobre metodologias y aprendi-
zaje activo, asi como la descripcién de la importancia de estas
para el desarrollo de diversas habilidades cognitivas que son
puestas en practica cuando el docente utiliza estos métodos en
pro del aprendizaje de los estudiantes.

El capitulo dos es un andlisis hermenéutico que tomé como
referente literatura que habla sobre el juego de roles aplicado a
las tareas de evaluacion formativa, en su exposicion destaca los
beneficios que representa una evaluacién de este tipo, pues la
responsabilidad de evaluar no es solo del docente, ya que la com-
parte con otros actores que fungen como entes evaluadores.

En el capitulo tres se describe la experiencia de aplicar como
estrategia de ensefianza el aprendizaje colaborativo para la me-
jora de la produccién escrita del idioma francés. En sus conclu-
siones los autores destacan que la aplicacion de esta estrategia
fue favorable para los estudiantes, pues lograron incrementar su
capacidad expresiva en este idioma.

Los capitulos cuatro y cinco, respectivamente, exponen los re-
sultados de experiencias de aplicacion de metodologias activas ta-
les como la gamificacion y el aprendizaje basado en retos. Ambos
textos coinciden en destacar que implementar estas metodologias
con enfoque de aprendizaje centrado en el estudiante es particular-
mente Util en la promocién del autoaprendizaje y la motivacion.

En el capitulo seis las autoras exponen los resultados de una
investigacion aplicada en nivel de secundaria, donde la inten-
cién emprendedora de los estudiantes fue el objeto de estudio,
pues se consideré que promover el emprendimiento en los jéve-
nes en esta etapa de formacién es altamente motivante para
ellos, si bien atin no tienen definido un plan de vida; sin embar-
go, el atender sus propésitos desde la ensefianza ayuda a que se
sientan reconocidos en sus necesidades.
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El capitulo siete es una descripcion sobre el reconocimiento
de las habilidades socioemocionales de profesores de educacion
bdsica de una zona escolar del estado de Jalisco, México. Se des-
taca la importancia que tiene que los docentes sepan identificar
estas habilidades y como pueden manejarlas en beneficio de la in-
teraccion que mantienen con los estudiantes del nivel basico, pues
el bienestar emocional y el desarrollo de los docentes permiten
una mejor solucién de conflictos en el dmbito educativo.

En el capitulo ocho las autoras exponen los resultados de im-
plementar el método de aula invertida en el ambito universita-
rio para la ensenanza del Derecho. Se describen los resultados
de aprendizaje significativo alcanzado por quienes fueron par-
te de esta estrategia de formacion.

El capitulo nueve presenta los resultados de implementar una
estrategia de motivacién temprana a la investigacion para estu-
diantes universitarios. Los autores hablan de la importancia que
tiene incorporar a quienes realizan su servicio social en practicas
de investigacion guiados por docentes experimentados en dicha
tarea.

El capitulo diez presenta una explicacién centrada en lo rele-
vante de la vinculacién y fortalecimiento de los posgrados a tra-
vés de estrategias de colaboracién y formacion de redes con di-
versas instituciones, pues una de las actividades sustantivas de las
universidades es la vinculacion a nivel nacional e internacional.

El lector podra constatar en el contenido de cada uno de estos
capitulos como la innovacién educativa se hace presente en dis-
tintos contextos y a través de diversas experiencias. Los textos
dan cuenta, desde diversos enfoques metodoldgicos, de la con-
fluencia que existe en el sentido de preparar a los estudiantes
para enfrentarse a los desafios del futuro para fomentar el pensa-
miento critico, la creatividad y el trabajo en equipo, y promover
un aprendizaje significativo y duradero.

El libro es un testimonio mas de los procesos dinamicos que
estdn en constante evolucion, para seguir respondiendo a las ne-
cesidades cambiantes de la sociedad y los avances tecnolégicos,
por lo que se invita al lector a adentrarse en cada uno de ellos y
tomar como referente el que mejor se adapte a su quehacer y su
ambito.
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Mejoramiento de la produccion
escrita en francés por estudiantes
de Lenguas y Culturas Extranjeras

mediante el aprendizaje colaborativo

PEDRO ANTONIO ACEVEDO SANCHEZ
ANA GABRIELA GONZALEZ ANAYA
ALFONSO REYNOSO RABAGO

Resumen

En este documento se presentan los resultados de una investigacion que tiene
como tema principal la produccion escrita en francés como lengua extranjera
mediante el aprendizaje colaborativo. Este trabajo aborda la manera en la que
el aprendizaje de la produccion escrita en un nivel B1 en idioma francés puede
mejorar si el paradigma se cambia al colaborativo. Igualmente, se efectua una
propuesta de trabajo en el aula de idiomas para la puesta en marcha de dicha
forma de aprendizaje. Un aporte fundamental que se ha planteado en esta in-
vestigacion es la marcada mejoria en las producciones escritas en francés, que
se atribuye a una intervencion educativa.

Palabras clave: ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras, produccion es-
crita, aprendizaje colaborativo, enfoque comunicativo

1. Introduccion

Hoy en dia, el idioma inglés es uno de los idiomas extranjeros
con mayor presencia y expansion a nivel profesional en contex-
tos internacionales y nacionales, tomando en cuenta el British
Council México (2018):

En la actualidad, 1.75 mil millones de personas hablan inglés, casi
un cuarto de la poblacion mundial; la mayoria de estas personas no
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son hablantes nativos del inglés, y su niimero supera por mucho a
los que si lo son. (British Council México, 2018, p. 166)

El inglés es la principal lengua que se elige para llevar a cabo
interacciones a nivel global, de acuerdo con lo sefialado por Cal-
der6n (2015), asi como con Ruiz (2015), que explican que mas
del 87 % de las publicaciones en ciencias sociales, el 79 % de
ciencias de la salud y el 96 % de ciencias naturales se publican en
inglés.

De esta forma, se considera que el aprendizaje de un tercer
idioma tiene un valor agregado y es este el caso del francés, debi-
do a la historia entre México y Francia y a la importante presen-
cia econémica que esta dltima tiene en nuestro territorio (Cama-
rena, 2011).

De acuerdo con Fregoso Peralta y Aguilar Gonzdlez (2013):

Para acceder con calidad al aprendizaje de una segunda lengua, sea
cual fuere |...] es indispensable desarrollar las habilidades de com-
prension y de produccién tanto oral como escrita. (p. 2)

Asi, el estudio que aqui se presenta intenta: a) probar la hipo-
tesis de que el trabajo basado en el aprendizaje colaborativo (en
adelante AC) es muy eficiente para mejorar la produccién escrita
en francés; b) presentar la metodologia de la investigacién con
todos sus componentes, y ¢) proporcionar la intervencién conce-
bida que sea aplicable para ensenantes de una lengua extranjera
(en adelante LE). Dicha investigacion se realizé en un contexto
en linea, utilizando plataformas y herramientas electrénicas y
tradicionales como una forma de trabajar y enfrentar los retos
que ha planteado la pandemia por covid-19.

Las ventajas de dominar otro idioma, aparte del nativo, no
solo se pueden mostrar en el dmbito econémico donde podra
relacionarse con otros y tener mejores oportunidades laborales
(Delbio e llankumaran, 2018), sino que también a nivel neuro-
cognitivo y en otros aspectos de su vida personal. Se ha demos-
trado que las personas que dominan varias lenguas tienen una
mente que se adapta mas facilmente a distintas situaciones (Mar-
tinez, 2022).

Es necesario, también, mencionar los elementos que se medi-
rdn o tomardn en cuenta para alcanzar un nivel B1, haciendo
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hincapié en aquellos que describen la produccién escrita en fran-
cés. Seguin el Marco Comun Europeo de Referencia (2020), son:

Elabora textos sencillos y cohesionados sobre una variedad de te-
mas conocidos dentro de su area de interés enlazando una serie de
elementos breves y concretos en una secuencia lineal. (p. 79)

2. Elementos tedricos en la ensefianza-
aprendizaje de lenguas extranjeras

En este apartado se habla sobre el enfoque comunicativo, ya que
es el empleado en los grupos de estudio de este trabajo. También
se aborda el AC, como una metodologia innovadora en los cursos
de LE. Y, por ultimo, describiremos lo que es la expresion escrita.

En primer lugar, el enfoque comunicativo toma en cuenta las
cuatro habilidades del lenguaje como primordiales, pero se puede
encontrar que es indispensable de igual forma no separar la inte-
raccion social. Asimismo, se resalta la importancia que la cultura
tiene en el proceso de ensefianza-aprendizaje de LE. De acuerdo
con Puren (2006), en el enfoque comunicativo se destaca:

[...] la capacidad para comunicar puntualmente con extranjeros
intercambiando rapida y eficazmente informaciones, lo que supo-
ne, por parte de cada interlocutor, identificar las representaciones
ajenas y controlar las propias representaciones personales |[...] la
cultura estd al servicio de la lengua. (p. 56)

Es decir, es vital tomar en cuenta el aspecto de interaccién
con los individuos.

Por otra parte, y tomando en cuenta las palabras de Correa,
que dice que el AC (2003) se enfoca en el didlogo, en un apren-
dizaje que parte de que otro le explique al individuo y se con-
vierta asi en una red que lleva a un entorno conversacional. Asi-
mismo, el AC permite a los participantes acceder a la informa-
cién de forma colaborativa y apoydndose en el conocimiento
propio como en el ajeno, asi como un grado de libertad de los
participantes para interactuar en el proceso (Avello-Martinez y
Marin, 2016).
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A partir de lo anterior en este trabajo se analiza también el
desarrollo de la expresion escrita que es una de las cuatro com-
petencias del lenguaje junto con la comprensiéon oral y escrita y
la produccién oral de igual forma. Dado que se trata de una ha-
bilidad activa del lenguaje, Dominguez (2008) afirma:

No es una forma espontanea de comunicacion, por lo cual suele re-
sultar mds dificil que la expresién oral, ya que requiere una mayor
precision en el uso de la lengua. Escribir correctamente supone co-
nocer las convenciones del c6digo escrito. (p. 147)

El proceso de produccion escrita cuenta con diversos compo-
nentes que tratan de explicarlo. Entre ellos destacan la lingiisti-
ca y la didactica. Asi, al lograr entender los elementos base de
dichas disciplinas, habra una mayor comprension del fendme-
no, del como se emplea y del cémo se adquiere la redaccién en
una LE.

Y, por ultimo, se expone la teoria sociocultural de Vygotsky,
que fortalece la eleccion de la aplicacion del AC. Las institucio-
nes de educacion tienen como objetivo la promocién del creci-
miento personal del individuo y la relacion que crea en su grupo
social y cultural al que pertenece. Carrera Beatriz y Mazzarella
Clemen (2001) nos hablan de Vygotsky (1973) y de la zona de
desarrollo proximo, que es la capacidad de resolucién de proble-
mas individual y el afrontar el nivel de desarrollo posible, que se
encuentra determinado por la resolucién del mismo problema
bajo el apoyo de un adulto o la colaboracién de algtin compane-
ro con conocimientos similares o mds desarrollados.

3. Metodologia

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, tomando en cuen-
ta que se debe analizar el alcance que la intervencion logré para
poder medir el puntaje obtenido por los sujetos de estudio en la
escala del examen Diplome d’Etudes en Langue Francaise (DELF)
Blen la produccion escrita siendo este el instrumento de me-
dicién. El nivel B1 es un equivalente a un dominio intermedio-
bésico de una segunda lengua, de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia.
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La poblacién de interés del estudio consiste en estudiantes
que cursaban un nivel intermedio-avanzado de francés de una
institucion de educacién publica superior de la region Altos Nor-
te de Jalisco. El grupo experimental se form6 por alumnos del
altimo semestre de la carrera de Lenguas y Culturas Extranjeras,
durante el segundo semestre del afio 2021 y el control, por estu-
diantes del mismo nivel de francés, pero en el primer semestre
del 2022. Se utiliz6 una muestra no representativa de ocho per-
sonas por grupo (16 en total). El tipo de muestreo fue no proba-
bilistico seleccionado de forma incidental.

3.1. Instrumento de medicion

Para medir la preprueba y la posprueba, se utilizé el examen
DELF con nivel B1 tomando en cuenta solo el apartado de pro-
duccion escrita. Dicho examen es una prueba que evaltia las
competencias comunicativas de personas francoparlantes no na-
tivos. La prueba oficial DELF con nivel B1 en su seccion de pro-
duccion escrita tiene como nota maxima 25 puntos y esta valida-
da por el Conseil de I'Europe y la Association of Language Tes-
ters in Europe. Ambos organismos europeos son reconocidos, el
primero en materia de derechos humanos y asuntos de la Unién
Europea y el segundo retine a las principales instituciones en
materia de certificacion de idiomas, que colaboran para promo-
ver una evaluacion ecudnime y precisa de la competencia lin-
gliistica en Europa y otros continentes. La produccién escrita se
evalda con la rdbrica Grille d’évaluation de la production écrite B1,
desarrollada y validada por el Centre International d’Etudes Pé-
dagogiques en Francia en su dltima actualizacion en el 2019.

3.2. Procedimiento

Al comienzo del semestre, se llevo a cabo la aplicacién del ins-
trumento para evaluar a los dos grupos de estudiantes. Lo ante-
rior se realizé con la finalidad de registrar el nivel de partida del
grupo control (metodologia tradicional) como el experimental
(metodologia con AC).

Antes del inicio del curso, se explicé al grupo control la meto-
dologia de este, la evaluacion y la explicacion de la aplicacién
del DELF B1 seccion produccién escrita, dichos alumnos de Len-
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guas y Culturas Extranjeras necesitan un nivel B1 hasta el semes-
tre que cursan, tomando en cuenta el Marco Comtn Europeo de
Referencia mencionado con anterioridad. En dicho semestre se
trabajé con ejercicios de repeticién, memorizaciéon y de conjuga-
cioén de las estructuras gramaticales que son necesarios para ad-
quirir el nivel esperado en el examen ya mencionado y al termi-
no se les volvié a aplicar como posprueba la misma version de
esta. Por el contrario, con el grupo experimental que ha trabaja-
do con AC se les informé de forma especifica la metodologia
con la que se debia trabajar durante la duracion de la interven-
cién, se explicé como se trabaja con el ACy de las actividades a
realizar de manera general, se les dijo con detalle todo lo que
debian hacer durante cada sesién mientras se realizaba su imple-
mentacion. La distribucion de cada grupo también se explicito
durante la aplicacion de cada clase y los pormenores, depen-
diendo de la actividad a realizar.

Posteriormente y durante las ocho sesiones con las que se di-
send y se implemento la intervencion en la que en cada clase se
trabajo una actividad basada en AC, donde los estudiantes traba-
jaron en equipo (binas, cuartetas y el grupo completo), forma-
dos dependiendo de la actividad a desarrollar y las pautas que
cada una contiene en especifico.

Al término del curso, se llevé a cabo la posprueba a los estu-
diantes del grupo experimental y se continu6 con la evaluacion
de los dos grupos.

3.3. Instrumentacion didactica del curso taller
que empleo aprendizaje colaborativo

En este apartado solo se presenta lo correspondiente a una se-
sion de las ocho previstas para implementar el AC en la ensefian-
za de la produccion escrita nivel B1 en francés. Se tuvo un tiem-
po estimado para cada sesién de 90 minutos. Debido a que se
realiz6 durante el periodo de contingencia por la covid-19, el
trabajo se llevo a cabo con sesiones realizadas a través de la pla-
taforma Google Meet, de forma virtual. Fue necesario que tanto
estudiantes como profesores contaran con equipo de cémputo,
asi como materiales bibliograficos y de otros tipos que se requie-
ren para la clase. A continuacion, se presenta la planeacién co-
rrespondiente a la primera sesion:
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Tabla 1. Sesion 1 de 8 de la intervencion

Contenido tematico Introduccion de forma de trabajo y realizacion de la
preprueba.
Objetivo Dar a conocer la forma de trabajar de la sequnda parte del curso,

la metodologia del aprendizaje colaborativo, el contenido de las
actividades a desarrollar y la aplicacion de la preprueba.

Competencias que entrena  El estudiante sera capaz de reconocer la nueva forma con la que
trabajara a lo largo del curso.

Descripcion del trabajo/tareas a realizar

Introduccion 1. El profesor presenta los beneficios y forma de trabajo del
aprendizaje colaborativo, asi como las actividades a realizar
en la sequnda parte del curso y sobre la aplicacion de pre-
prueba de produccion escrita (25 min.).

Desarrollo 2. Los alumnos conversan y externan por turnos sus dudas al
profesor tanto de la metodologia como de |a resolucién de la
prueba de produccion escrita (20 min.).

Conclusion 3. Realizaran la produccion escrita del examen DELF B1 (45 min.).

Material Laptop personal, reunion virtual usando la herramienta Google
Meet y documento del examen DELF B1 produccion escrita car-
gado al Classroom.

Instrumentos de evaluacion Observacion y realizacion de la preprueba.

Fuente: elaboracion propia

Se considera relevante incluir un ejemplo de sesién como la
anterior para poder plasmar lo que el ensenante desarroll6 en su
curso de lengua para exponer como es que se pueden llevar a
cabo este tipo de practicas e intervenciones.

4. Conclusiones

Después de haber expuesto este estudio, se concluye que el AC
insertado en un enfoque comunicativo se puede complementar
y ayuda a mejorar la produccién escrita en francés a nivel B1.

Las mediciones realizadas en el grupo experimental han de-
mostrado que los alumnos de forma individual han aumentado
de 3 a 5 puntos sobre los 25 disponibles en los ejercicios de
produccion escrita prototipicos de examenes de certificaciéon
oficiales.
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Para precisar informacién sobre la mejora percibida en el
puntaje, podemos decir que los alumnos que han experimenta-
do una intervencién mediante el AC han podido mejorar la dis-
tribucién de un texto en cuanto a la segmentacién de parrafos
y de separacién de ideas. Vemos entonces que en la presentacién
de ideas simples los sujetos de estudio las plasman de una mane-
ra eficaz.

Por otra parte, la redaccion de ideas mas complejas y subordi-
naciones se queda probablemente a desarrollar cuando la adqui-
sicién de un nivel superior y de mds vocabulario en el idioma, es
decir, B2 se alcance, de modo que se mejorara por la exposicion
al lenguaje y la practica en la produccién escrita.

Se rescata, entonces, que es valioso proponer ideas nuevas
tanto como saber secuenciar un texto de forma precisa, pero,
para este estudio, es vital poder alcanzar una buena redaccién y
una propuesta de ideas nuevas y claras.

Para terminar, se puede decir que existen beneficios logrados
gracias al AC que permean el paradigma de objetivos de ense-
nanza-aprendizaje globales de un estudiante y que ayudan a for-
marlo en dmbitos diversos de su formacién profesional. Es en-
tonces el AC una forma de aprendizaje ampliamente recomen-
dada para complementar el enfoque comunicativo en la
ensenanza de lenguas extranjeras.
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La innovaci6n en la educacién:
accion en reconstruccion permanente

La presente obra es el resultado de diversos trabajos de tipo reflexi-
vo, investigativo y experiencial que se caracterizan por confluir en
una temdtica especifica: la innovacién educativa, entendida como
un proceso enfocado a las mejoras o transformaciones del contexto
educativo. En este sentido, algunos de los capitulos que compo-
nen el libro hablan de experiencias que han tenido los docentes al
implementar metodologias activas en sus prdcticas de ensefianza.
También se encontrardn dos revisiones sistemdticas de bibliografia
que permitirdn al lector adentrase en conceptos generales aplica-
bles al contexto de la innovacién.

Asimismo, el lector podrd constatar en estas pdginas que, para
innovar en la educacién, se requieren acciones planificadas y orien-
tadas a un objetivo particular, y que ha de sustentarlas en referentes
que ayuden a explicar el suceder del aprendizaje en el siglo xx1.

Con esta obra se pretende aportar un grano de arena més al bas-
to conocimiento que se ha producido en los tltimos afios respecto
a la innovaci6n educativa, en particular en el dmbito universitario,
por lo que los aportes que contiene cada texto pueden ser un refe-
rente para quien se dedique a la ardua tarea de la formacién, en un
mundo que exige cada vez mds dindmicas variadas, actualizadas y
adaptadas a un contexto en constante evolucién.
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