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Presentacion

Este libro es producto de la experiencia laboral en la Comision
Metropolitana de Asentamientos Humanos' (COMETAH);? del tra-
bajo colegiado en el Cuerpo Académico Atlas y Gestion Territorial
—adscrito a la Universidad de Guadalajara—, de la estancia de traba-
joenla Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco, y de ia
participacion en el Programa de Investigacion Metropolitana.

La colaboraciéon en la COMETAH nos brind6é la primera
aproximacion al tema metropolitano. Dicha Comision se encarga
de organizar los esfuerzos de tres ambitos de gobierno® que tienen
competencia en el Valle de México.* La Comisién Metropolitana

1 Esta Comision fue instalada en 1996; es una instancia de coordinacion metro-
politana sin capacidad ejecutiva, cuyo objeto de atencién es el Valle de Méxi-
co. Se encarga de coordinar los esfuerzos de los gobiernos federal, del Estado
de México y del D. F. Los temas de trabajo son la planeacién urbano-regional,
la administracién y control urbano, el suelo y la reserva territorial, la vivienda,
el equipamiento regional y urbano, y la legislacion urbana. Cuenta con una
presidencia rotativa bienal, un pleno que es el 6rgano de maxima decision y
un secretariado técnico. El formato particular de trabajo se especifica en su
convenio de creacién y en el reglamento del mismo (véase capitulo 2).

?  También se utilizard “Comisién Metropolitana” o s6lo “Comisién” cuando

se haga referencia a la COMETAH.

Gobierno federal, gobierno del Estado de México y gobierno del D. F.

El Valle de México es una conurbacién metropolitana compuesta, segiin el

POZMVM, por 58 municipios del Estado de México, 18 delegaciones del

D. F. y un municipio del estado de Hidalgo. A esta unidad territorial también

la identificamos como ZMVM (Zona Metropolitana del Valle de México).
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Ciencia postnormal y gestién metropolitana

busca resolver de forma coordinada y consensual los problemas
que generan los asentamientos humanos en la ciudad de México.®

La experiencia laboral y colegiada, asi como la vinculacién
institucional en todos los niveles de decision antes citados, nos
permitié corroborar que, para explicar el fenémeno metropoli-
tano -y con ello proponer una solucién-, se requiere de la vision
integral de especialistas de diversas disciplinas.

En nuestro caso, ademas del trabajo empirico, nos hemos
aproximado al fenémeno metropolitano desde el enfoque postnor-
mal. Organizamos y sintetizamos las concepciones que se han hecho
sobre el tema de la gestion metropolitana y estudiamos los asenta-
mientos humanos. Las argumentaciones que exponemos sobre estos
temas las resumimos en esquemas y graficos de base postnormal.

En relacién con la coordinacion metropolitana (Aguirre,® Cas-
tillo,” Bolivar,® Eibenschutz,’ Roque,'° Minutas de la COMETAH,"

2 Cabe senalar que el articulo 115 de la Constitucion de los Estados Unidos
Mexicanos establece seis comisiones metropolitanas para la atencion sec-
torial de los problemas metropolitanos del D. F., cuyos nombres son: Co-
misién Metropolitana de Asentamientos Humanos (COMETAH), Comisién
Ambiental Metropolitana (CAM), Comision Metropolitana de Transporte
y Vialidad (COMETRAVI), Comisién de Agua y Drenaje del Area Metropoli-
tana (CADAM), Comisién Metropolitana de Proteccién Civil (COMEPROC)
y Gomisién Metropolitana de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia
(CMSyP)).

i Blanca Alicia Aguirre Cardenas. “Mecanismos de coordinacién y con-

centracién metropolitana”, en Revista de Administracion Piblica. Gobierno y

Administracion Metropolitana, México, D. F., INAP, nim. 83.

Héctor Castillo, Bernardo Navarro, Manuel Perl6 y Alicia Ziccardi. Ciudad

de México: retos y propuestas para la coordinacion metropolitana. México, D. F.,

UAM-UNAM, 1995.

Bolivar, Augusto, Coulomb y Munoz. Gestion metropolitana y politica: progra-

ma de reencuentro de dos ciudades, México, UAM, 1994.

?  Roberto Eibenschutz. “:Se ha mantenido la tendencia? Opciones para el de-
sarrollo metropolitano”, en D. Hiernaux, Francois Tomas (comps.). Cambios
econdmicos y periferia de las grandes ciudades, México, D. F., IFAL-UAM, 1994.

1 Artemio Roque Alvarez. “Analisis propuestas de coordinacién metropoli-
tana para la ciudad de México”, en Administracion Piblica, Gobierno y Admi-
nistracion Metropolitana, México, INAP, nim. 83, 1992.

" Véase anexo bibliografico de este trabajo de investigacion.

<

Presentacién

Programa de Ordenacion de la ZMVM),"? entendemos que una
ciudad de poco mas de 20 millones de habitantes, situada en tres
unidades politico-administrativas," dificilmente se podran plan-
tear y gestionar proyectos metropolitanos sin que de antemano se
cuente con la presencia y respaldo de un nivel de gobierno con
potestades para ello.™

En ese sentido, es importante reconocer que el tema metropo-
litano, segun autor y actor, es posible explicarlo® a partir de criterios
juridicos (Carlos de Buen, director general juridico de la Secretaria
de Desarrollo Social), o desde la viabilidad politica (Rubén Ramirez,
encargado del despacho de la Coordinacién de Asuntos Metro-
politanos del Gobierno del D. F.; Manuel Lara, Cimara de Dipu-
tados del Gobierno Federal). Otros criterios serian la inmadurez
democritica actual para aceptar un cambio de esta envergadura
(Maria Atrian, coordinadora de Asesores de la Secretaria de De-
sarrollo Urbano y Vivienda del Gobierno del D. F.); por medio
de la ineficiencia administrativa (Alfonso Iracheta Cenecorta,
presidente del Colegio Mexiquense); o por la falta de interés del
Congreso de la Unién (Javier Delgado, investigador del Instituto
de Geografia, UNAM). La reflexion de estos aspectos nos lleva

*  Véase en http://www.sedesol.gob.mex/desurvi/derub/pozmvm.htm (con-
sultada el 10 de junio de 2002), Sedesol, POZMVM, COMETAH. México, D. F.
Texto completo del Programa de Ordenacién de la Zona Metropolitana
del Valle de México, marco de planeacién metropolitana y maximo lo-
gro de la COMETAH.

¥ Estado de México, D. F. y estado de Hidalgo.
En la Constitucién Mexicana se definen los tres niveles de gobierno: el
federal, que aplica a todo el territorio nacional; el estatal, para las 32
entidades federativas, y el municipal, que corresponde con los territorios
municipales. En el caso del Distrito Federal hay interés para que transite
hacia un proceso su municipalizacién.
La investigacion referida en esta obra se fundamenta en la estrategia
conjunta para aplicar el método constructivista, siendo el instrumento
adecuado para el levantamiento de informacién la entrevista a profundi-
dad, y que en nuestro caso se aplicé a especialistas como los que se citan
en este parrafo (véase “Esquema del Universo de Actores” y las referencias
estenograficas).

13




Ciencia postnormal y gestién metropolitana

a pensar en que €s poco probable que se dé a corto plazo una
modificacién legal para la conformacién de un cuarto nivel de
gobierno metropolitano.’

Por otra parte, los problemas que dia a dia vive la ZMVM
obligan a buscar esquemas innovadores de coordinacién que se
conduzcan con habilidad y en concordancia con el marco legisla-
tivo actual, a través de los cuales se brinden soluciones oportunas
al ciudadano metropolitano,'” y que a su vez se logre el consenso
sobre el disefio de convenios de gestion de mayor envergadura.'®

Como se anot6 antes, en esa misma linea se inserta esta pu-
blicacién. Partimos del andlisis sobre el bajo impacto politico y
territorial que caracteriza la Coordinacién Metropolitana en la
actualidad, siendo el principal objetivo la propuesta de un esque-
ma de gestién metropolitana. Este se fundamenta y desarrolla a
través del cambio de varios instrumentos enmarcados en el apa-
rato conceptual de Funtowics y Ravetz, y que corresponde con
los fundamentos teéricos y metodolégicos de la ciencia postnor-

mal.l’

16 Juan Manuel Lara. La gestion de los asentamientos humanos en la ZMVM (entre-
vista, 2003), parrafos 13y 14 de la entrevista.
Jesis Rodriguez: —Segin la visién del legislativo ¢existe la gestion
metropolitana?
Juan Manuel Lara: —Desde nuestro punto de vista existe de manera
incipiente... y sus resultados son totalmente nulos, no satisfactorios.
17 Véase definicién en la minuta plenaria de la COMETAH de julio de 2000.
18 Sin embargo, existen especialistas que discrepan de esta posibilidad, como
Genaro Javier Delgado Campos, en La gestion de los asentamientos humanos
en la ZMVM (entrevista, 2003).
Jesis Rodriguez: —En el inter del gobierno metropolitano... (qué
hacer?... ¢Los convenios actuales no son adecuados o son de bajo perfil?
G. Javier Delgado: —Pueden ser una via para acercarse al gobierno me-
tropolitano... pero el problema mas dificil es que no se podrian incremen-
tar las atribuciones de las comisiones sin violentar fuertemente la estructura
existente que multiplica, fragmenta y diluye la interpretacion de los proble-
mas. De hecho, si se incrementan las atribuciones (via los convenios), estaria
el limite que marca la estructura juridica y politica existente.
19 Silvio Funtowicz y Ravetz. La Ciencia Post-normal: Ciencia con la gente, colec-
cién Antrazyt, Barcelona, Icaria editorial, primera edicion, 2000, p. 36.
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Planteamos la hipétesis de que la planeacién metropolita
en el Valle de México se encuentra en una fase que posibilitaria
implaptacién de un nuevo esquema de gestion metropolitanaa
Se ?S‘tlma que en la medida que se introduzcan en la discusién'
polm'ca conceptos como la incertidumbre, decisiones encontra-
das', riesgo en la toma de decision, gobernabilidad, entre otros
se 1ncre.mentar2’1 la posibilidad de elaborar esquemas metropo:
litanos innovadores. Ademads, nos ayudaria el disponer de un
marco legal de participacion social generalizada que respalde la
inSti'tI/lCiéIl de “consejos metropolitanos auténomos”, la confor-
macion de un ente “técnico de alta calidad”, y la instalacién de
una “con.st}ltoria profesional permanente”. Sin duda, estas nue-
vas condiciones, de darse, ayudarian a incrementar la confianza
de todos los participantes de la gestién metropolitana.

Estas son las lineas generales de la discusién que se exponen
en este libro. En el primer capitulo presentamos la Zona Metro-
politarlla del Valle de México; se describen las caracteristicas de la
Coordinacién Metropolitana y la reforma constitucional del 22
de agosto de 1996.° Ademas, se explica la problematica metro-
pohta.lna que atiende cada sector gubernamental, la estructura
trabajos y logros mas relevantes de las instancias de coordinaciér;
y el d?f.icit de gesti6n. Se finaliza este capitulo con un comenta-
rio 'CrltICO sobre la gestion eficiente propuesta por los propios
gobiernos que participan en la Coordinacién Metropolitana; y se
plantea la urgencia de implementar una gestién innovadora,.

En .el segundo capitulo se presenta el marco teérico y me-
todoldgico de la investigacion. Se pone especial atencién en las
argumentaciones metodologico-constructivistas;?! éstas se com-

20 E 4
n esta fecha se introdu i ituci
cen cambios constitucionales que homologan

los trabajos de las siete comisiones metropolitanas y de las que surge la
COMETAH. Cabe mencionar que esta divisién temporal es una propuesta
con la que algunos autores discrepan, como José Luis Valencia Abundi
(ent’revista, 2003), parrafo 22 de la entrevista. :
S.egun lo expresado por Del Rincén, Arnal, De la Torre. Investigacion edu
twa. Fundamentos y Metodologia, Barcelona, OMEGA, 1992. & .

21
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paran con otro tipo de métodos, como el empirico-analitico.
Se especifican los aspectos de observacion participante a través
del estudio de fuentes escritas y orales; ademas, se reflexiona en
torno a los conceptos de la ciencia postnormal y su relaciéon con
temas como el riesgo, los conflictos politicos, la ética publica, la
responsabilidad, la complejidad y la incertidumbre epistemologi-
ca, entre otros.

Los temas abordados en los dos primeros capitulos nos
permitieron construir el tercer capitulo de este libro, en el que
detallamos el andlisis postnormal y sus conceptos asociados al
fenémeno metropolitano (caracterizado por la incertidumbre*
y la constante presencia de conflictos en la toma de decisiones).”
Como resultado se presenta una aproximacién postnormal a los
conceptos de incertidumbre y riesgo en la toma de decision me-
tropolitana, basicos para entender la l6gica actual de gestion en
el Valle de México. Este tema lo consideramos central, ya que a
partir de €l se puede crear un nUEvo marco filosofico que susten-
te los instrumentos innovadores de la gestion metropolitana.

)
B

Alfonso Iracheta Cenecorta. La gestion de los asentamientos humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 9y 10 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —¢Es incierto el trabajo metropolitano?

Alfonso Iracheta: —Totalmente, dirfa que probablemente tiene el
mayor nivel de mayor incertidumbre del que se pueda reconocer en este
momento en México, en el campo de la planeacién territorial, en la ges-
tién, en la legislacién, en la administracién urbana, en todo.

% Ligia Gonzilez Garcia de Alba. La gestion de los asentamientos humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 32 al 35 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —¢La toma de decision metropolitana esta siempre
encontrada? ;El tema del nuevo aeropuerto de la ciudad de México no nos
debe de asustar?

Ligia Gonzilez: —No mas alld de lo que esto significa implicaria.

Jests Rodriguez: —Al tratarse de una obra tan ambiciosa, que requie-
re de grandes recursos y en donde se presentan intereses encontrados...
nos lleva a la pregunta ¢debemos acostumbrarnos a respuestas similares
ante situaciones analogas?

Ligia Gonzélez: —Por supuesto que siempre habrd intereses encontra-
dos... y si “acostumbrarse” conlleva el reconocer o lidiar con la problema-
tica, entonces la respuesta es si.

Presentacién

En el cuarto capitulo se incluye la aplicacién del esquema
posmormal, y se interpretan los diversos trabajos de la COMETAH.
El estudio de estos ultimos nos permitié6 comprobar su utilidad
en el andlisis metropolitano. Al final del capitulo se presentan los
segmentos postnormales no trabajados en el actual esquema de
coordinacién de la COMETAH.

El quinto capitulo se desarrolla a partir de los resultados
obtenidos del andlisis documental y de opinién. Del anlisis cri-
tico sobre la existencia de un esquema de gestién metropolitana
innovador se proponen los contenidos minimos para los instru-
mentos de planeacion de los consejos metropolitanos, del equipo
técnico y del equipo consultor, para concluir con las reflexiones
que se dirigen hacia un cambio de rumbo en el esquema de ges-
tién metropolitana para el Valle de México.

En el anexo de entrevistas se incluye el diagrama del univer-
so de actores del cual se eligieron los especialistas y servidores
publicos para solicitar su opinién a través de técnica entrevistas a
profundidad. En este libro el lector se encontrara con la versién
estenografica de las entrevistas, las cuales se presentan fragmen-
tadas para destacar las opiniones de los entrevistados segin el
tema en particular, en algunos casos forman parte del discurso,
pero en su mayoria se encuentran a pie de pagina.




1. La Zona Metropolitana
del Valle de México
(ZMVM)

DELIMITACION

El ambito de estudio es el que circunscribe el fenémeno metropo-
litano del Valle de México. Este originé el crecimiento extensivo
del D. F. en la primera mitad del siglo XX. Tal fenémeno se hace
presente en la region centro del pais, la cual estd conformada
por los estados de Puebla, Hidalgo, Querétaro, Morelos, Estado
de Méxicoy D. F.

Esta region es la mas importante del pais: concentra las ac-
tividades administrativas significativas; registra las tasas de creci-
miento demografico mds altas, las densidades de poblacién mds
elevadas, los mds altos porcentajes de poblacién econémicamen-
te activa (PEA) no agricola, los mds altos valores agregados, como
el censal bruto en manufacturas, comercio y servicios; es suma de
los valores de urbanizacién mas fuertes de México.

Las actividades econémicas (industrial, comercial y de servi-
cios) que se desarrollan en la region atraen poblacién de otras
entidades, lo que ha generado un patrén de organizacién te-
rritorial en torno a un lugar central (D. F.), cuya densidad ha
ocasionado la expansion de los inmigrantes hacia la periferia. Las
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515 unidades territoriales (delegaciones' y municipios®) consti-
tuyen centros de empleo urbano de trabajadores, cuyo grado de
integracién espacial y dependencia socioecon6mica, respecto del
Distrito Federal, es muy fuerte.

En la regi6én centro se ubica la ZMVM, en la porcion meridio-
nal de la altiplanicie mexicana, comprendida entre los paralelos
19°01°18” y 29°09°’12” LN y entre los meridianos 98°31°58” y
99°30°52” LW. Este espacio fisico territorial ha sido delimita-
do varias veces con distintos propoésitos. Practicamente cada
investigacion sobre el tema o cada instancia gubernamental de
coordinacién metropolitana da una delimitacién propia (véanse
los distintos convenios de coordinacién en los cuales se crean las
comisiones sectoriales:* Bassols, 1996; Conapo; INEGL;* Unikel,
1976, entre otros).

No obstante que se trata de un tema presente en las discu-
siones de especialistas de los sectores académicos y gubernamen-
tales, no es materia de este estudio entrar en detalle sobre los

: El nivel de gobierno basico en México es el municipio, s6lo en el caso del
D. F. sus demarcaciones territoriales basicas son las delegaciones. Se estd
llevando a cabo una reforma politica para que las delegaciones tengan
todas las atribuciones caracteristicas del municipio, tal y como lo comenta
en entrevista Atrian (2003): “Creo que también el municipio estd retoman-
do su verdadera figura constitucional, porque no tenia autonomia real,
dependia directamente de una figura central, que era el gobernador o el
presidente de la repiiblica. En el caso del D. F., su entrada a la democracia
es bastante joven y no se tiene una figura municipal, ni se cree que a corto
plazo se tenga, tal vez se trataria de una entidad decentralizada con mayo-
res atribuciones y la posibilidad de distribuir sus recursos”.

Los estados de Hidalgo y México, como sabemos, si cuentan con la figura

del municipio; en el caso del primero, participa del fenémeno metropoli-

tano con un municipio, mientras que el Estado de México lo hace con 58

municipios.

3 Gobierno del Distrito Federal. Gaceta Oficial de Gobierno, 23 de marzo de
1998, nim. 113, pag. 3 (http://www.gdf.mx/gaceta/index.php).

: El Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica se identifica
en México por sus siglas INEGI. Es la instancia del gobierno federal que
coordina los sistemas nacionales estadistico y de informacion geogréfica
del pais; ademds, promueve y orienta el desarrollo informatico nacional.

ro
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criterios de delimitacion; basta con aclarar que se eligi6 la deli-
mitacién propuesta en el Programa de Ordenacién de la Zona
Metropolitana del Valle de México (POZMVM),® y se aceptan las
denominaciones con que designa a cada area territorial.

El POZMVM es el instrumento de planeacion que resulté
del convenio suscrito en 1998 por el gobernador del Estado de
México, por el jefe de gobierno del D. F. y por la representacién
del Ejecutivo Federal.® Se formul6 con el objeto de coordinar a
las entidades involucradas en el desarrollo de la ZMVM, en torno
a una estrategia unica de ordenacién territorial. En concreto, la
delimitacion mencionada es resultado de una metodologia s6li-
da de andlisis de componentes principales.’

El POZMVM establece tres circunscripciones territoriales. La
region de conurbacién del centro del pais (RCCP) que hace refe-
rencia del fenémeno megalopolitano y que constituye el ambito
de influencia inmediato de la ZMVM. Esta interactia con otras cir-
cunscripciones mediante una estructura de vias de comunicacién
con origen y destino en la propia region centro. Este término
territorial estd aceptablemente consensuado entre los estudiosos
del fené6meno metropolitano.

Asimismo, en la RCCP juegan un papel muy importante las
interrelaciones que tiene la ZMVM con las ciudades de la region
centro del pais, hablamos de Toluca, Cuernavaca-Cuautla, Pue-
bla-Tlaxcala y Pachuca. Estas ciudades son las mds préximas al

La aceptacién técnica de esta delimitacién se encuentra en la minuta de
la sesi6n ordinaria del Grupo de Planeacion del Desarrollo Urbano Re-
gional de la COMETAH, del 28 de octubre de 1996. A esta sesién asistieron
los representantes del Secretariado Técnico, del gobierno del Estado de
Meéxico, del gobierno del Distrito Federal y de la Sedesol. En la pagina 3,
parrafos 6 al 12, se describe la exposicion y discusion sobre la delimitacién
(véase en anexo de documentos: DO 1).

El anuncio en el seno de la COMETAH, referente al POZMVM, queda regis-
trado en la minuta de la sesion plenaria del 24 de junio de 1998. En este
documento oficial se menciona reiteradamente la aprobacién del Progra-
ma de Ordenacion (véase en anexo de documentos DO 2).

! Véase el capitulo 3.2 del POZMVM.
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Distrito Federal por los cuatro puntos cardinales; a su vez, son
zonas metropolitanas y capitales de los estados que componen la
propia regién, y actualmente son objeto de descentralizacion
pernamental. Esto implica que la RCCP no sélo es una unidad
rial, es también un sistema de ciudades jerarquico, el cual

territo
a Qil $ 2 : se reconoce como el sistema urbano mds consolidado del pais.

?é § - ¢ §§ ég Asi, la RCCP estd integrada por 265 unidades politico-ad-
g-g i; g ggg E g 5 ministrativas difereptes: 16 delegaciones del l})is.trito Federal,
é €. | ¥ g {@ - £s : 31 municipios'd.e Hldalgo, 99 del Estado de Mex1co,‘3l de Mo-
S.E 8 E g .3 ] E ggg g ;: ‘ relos, 36 municipios de Puebla y 52 de Tlaxcala (v€ase plano
528 I B {’ L H \ de la regién de conurbacién). La RCCP suma una poblacion de
=52 TTLE . ” g Eg g: 94 906 497 habitantes (Censo General de Poblaci6n y Vivien-

3

da, INEGI, 2000).
Esta primera delimitacién busca contar con un dmbito de

influencia y, aunque no corresponda directamente con la unidad
territorial del POZMVM, puede utilizarse para definir politicas
que beneficien a la regi6n en la medida que impacten de manera
directa a la metrépoli, principalmente en el tema de migracion
regional, lo que permitiria controlar los flujos de poblaci6n en el

Mapa 1

S
pid mediano y largo plazo.
2 La Zona Metropolitana del Valle de México es el ambito

inmediato de influencia socio-econémica y fisico-espacial de
la ciudad de México. El sistema de ciudades del pais implica la
existencia de una zona primada,® cuya jerarquia es tal, que la di-
namica socioeconémica del pais se supedita a ésta. Dicha urbe es
precisamente la ciudad de México, y que para la ZMVM es el am-
bito de influencia territorial. Contar con esta delimitacion, por
lo menos, en el marco de los contenidos del POZMVM, presupone
un espacio de planeacion estratégico para el desarrollo metropo-
litano del Valle de México a corto, mediano y largo plazo. Esta

8 Este término se utiliza en la teoria de sistemas de ciudades para organizar
los asentamientos urbanos por su jerarquia, la cual se define segin la
influencia inmediata del asentamiento en todo el sistema. En el caso de
México, segtin los calculos de la CONAPO, la ZMVM ocupa el primer nivel

jerarquico (zona primada).

Fuente: Gaceta Oficial del Distrito Federal, nim. 124, 1998
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situacion le confiere a este territorio el valor de ser el lugar don-
de se llevara a cabo la estrategia territorial de planeacion en los
proximos 15 anos. Conviene tener presente que esta delimitacion
es convenida en el seno de la COMETAH, y que como instancia de
coordinacién fundamentalmente politica prevé las acciones por
desarrollar en plazos a las areas de gestion.

Mapa 2

ZONA METROPOLITANA
DEL VALLE DE MEXICO
indice de urbanizacién
1990-1995

Limite de la ZUVM
@semms LiMite de la ZMVM
[ Area urbana

indice de urbanizacién

CIMuy bajo

y =
~:~ @ :4 EoC
PROGRAMA DE ORDENACION

DE LA ZONA METROPOLITANA
DEL VALLE DE MEXICO

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Programa de Investigacion Metropolitana

Fuente: Gaceta Oficial del Distrito Federal, nGm. 124, 1998, pag. 35.

Esta delimitacién puede entranar tres ventajas estratégicas:
por un lado, es una concepcién de planeacién que busca antici-
par el proceso de las tendencias de urbanizacién de la region y
con ello aportar una mayor estabilidad en el tiempo, indispensa-
ble para pronosticar y planificar el desarrollo urbano local en el
mediano y largo plazo. Por otra parte, el abarcar municipios con
indices de urbanizacién bajos es un factor de gran importancia,
dado su alto valor ambiental, el cual se debe preservar; o bien,
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se pueden considerar como zonas susceptibles para incorporarse
al desarrollo urbano, argumentos fundamentados en criterios de
la ordenacion territorial. Por dltimo, se debe tener en cuenta
al estado de Hidalgo, ya que es parte activa del fenémeno de
metropolizacién. Lo mencionado busca planear el desarrollo
de la ciudad, identificando espacios id6neos para los nuevos
equipamientos, conservando las zonas ambientales importantes
y reconociendo el fenémeno territorial en su justa dimensién.

Lo anterior conlleva el disponer de una entidad espacial
de gestion politica, derivada del instrumento de injerencia me-
tropolitano. Cada una de las demarcaciones territoriales que se
encuentran dentro de esta delimitacién es participe de los pro-
yectos susceptibles de desarrollarse en el futuro.

Como ya se dijo, el POZMVM considera una unidad territorial
que se integra por 16 delegaciones del D. F., 58 municipios del
Estado de México y uno del estado de Hidalgo, los cuales tienen
17 297 539 de habitantes.® La poblacién que alberga cada unidad
politico-administrativa se presenta en el cuadro 1.

Conviene recordar que en la dltima delimitacién de la Zona
Urbana del Valle de México (ZUVM) se define como “ciudad
viva” aquella en donde los crecimientos verticales rebasan los
limites politico-administrativos e integran a las delegaciones
con los municipios colindantes. Esta zona incluye en total 49
unidades politico-administrativas: las 16 delegaciones del D. F.,
32 municipios del Estado de México y el municipio de Tizayuca,
del estado de Hidalgo. Esta unidad territorial suma una pobla-
cion de 16 814 318; es la zona que las autoridades de distintos
niveles atienden cotidianamente.

Respecto a la zona metropolitana que se considera en el
POZMVM, su estructuracion y posterior gestién han sido objeto de
un proceso que esclarece la crisis del esquema de coordinacién
que rige a la Comisién Metropolitana. Esta Comisién, entendida
como el 6rgano de planeacion metropolitana, tiene fundamento

2 Gaceta Oficial del Distrito Federal, ntim. 124, 1998, pag. 32.
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Poblacién por unidad administrativa en la ZMVM, 2005

Cuadro 1

Unidad administrativa

Poblacion total

Distrito Federal

1. Azcapotzalco
Coyoacan
Cuajimalpa de Morelos
Gustavo A. Madero
Iztacalco
Iztapalapa
Magdalena Contreras
Milpa Alta

9. Alvaro Obregén
10. Tlahuac
11.  Tlalpan
12.  Xochimilco
13. Benito Juarez
14.  Cuauhtémoc
15.  Miguel Hidalgo
16. Venustiano Carranza

©0i SH /o8 101! g i

Estado de México

1. Acolman
Amecameca
Apaxco
Atenco
Atizapan de Zaragoza
Atlautla
Axapusco
Ayapango
Coacalco Berriozabal
10. Cocotitlan
11.  Coyotepec
12.  Cuautitlan
13. Chalco
14. Chiautla
15.  Chicoloapan
16. Chiconcuac
17. Chimalhuacan
18. Ecatepec
19.  Ecatzingo
20. Huehuetoca
21.  Hueypoxtla
22.  Huixquilucan

27 G0 TRy Ll g TR I

26

8 489 007
455 131
653 489
136 873
256 913
418 982
696 609
211 898

81102
676 930
255 891
552 516
332314
369 956
540 382
364 398
485 623

—

—_

8769175
54 468
41 671
21134
27 988

427 444
22 634
17 848

4 858
204 674
9290
30619
57373

175 521
16 602
71351
15 448

412 014

1457 124

6 949
32718
31124
168 221

23.
24.
25.
26.
27
28.
29.
30.
3l
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51:
52,
53.
54.
55.
56.
57,
58.

Isidro Fabela
Ixtapaluca

Jaltenco

Jilotzingo
Juchitepec

Melchor Ocampo
Naucalpan de Judrez
Nezahualcéyotl
Nextlalpan

Nicolds Romero
Nopaltepec
Otumba

Ozumba

Papalotla

La Paz

San Martin de las Pirdmides
Tecdmac
Temamatla
Temascalapa
Tenango del Aire
Teoloyucén
Teotihuacan
Tepetlaoxtoc
Tepetlixpa
Tepotzotlan
Tequixquiac
Texcoco

Tezoyuca
Tlalmanalco
Tlalnepantla de Baz
Tultepec

Tultitlan

Villa del Carbén
Zumpango
Cuautitlan lzcalli
Valle de Chalco-Solidaridad

Estado de Hidalgo

Tizayuca

La Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM)

6 606
187 690
26 238
12 412
17 487
33 455
839723
1233 868
15053
237 064
6 492
25415
21424
2998
178 538
16 881
148 432
7720
24 440
7 282
54 454
39183
19 380
15181
54 419
24 766
173 106
16 338
38396
713 143
75996
361 434
30726
91 642
417 647
287 073

39 357
39 357

Fuente: Il Conteo de Poblacién y Vivienda, INEGI, México, 2005.
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en la Ley General de Asentamientos Humanos de 1972, pero fue
hasta 1996 cuando se lograron poner de acuerdo los funcionarios
del gobierno del Distrito Federal, del Estado de México y de la
Federacion para instituirla.

Y para desarrollar el primer instrumento metropolitano de
planeaciéon (POZMVM), se llevaron a cabo mas de 70 reuniones
de analisis y discusién. A estas reuniones convocaron a todo
tipo de funcionarios de los diversos niveles administrativos y
de los sectores gubernamentales. Un papel muy importante lo
constituyeron los seis grupos de trabajo de la Comisién,'® quienes
formularon los insumos basicos del Programa de Ordenacion.

En el caso concreto de la delimitacion territorial, se llevo
a cabo una reunién con el Grupo de Planeacion de Desarrollo
Urbano,! en la que se precisaron dos aspectos: el primero tie-
ne que ver con la postura de la representacion del Estado de
México, que solicité6 cambiar el nombre de ciudad de México
por el de Valle de México; es decir, la zona metropolitana de
la ciudad de México se denominaria Zona Metropolitana del
Valle de México, y la anteriormente llamada Zona Urbana
de la Ciudad de México seria nombrada como Zona Urbana del
Valle de México. Se apunta que estos cambios encierran el sentir
de los mexiquenses despojados en el siglo pasado de una parte de
su territorio, la cual hoy corresponde al D. F. Las posturas éticas
que los gobernantes tienen sobre el tema despiertan simpatia
entre los lugarenos de esa demarcacion. El segundo aspecto tiene
que ver con el reconocimiento del municipio de Villa del Carbén,
Estado de México.

Con la inclusion de ambas consideraciones en el POZMVM
continuo el proceso de gestion politica hasta marzo de 1998, fe-
cha en la que los titulares de la Sedesol, de los gobiernos del D. F.
y del Estado de México lo firmaron en la primera de numerosas

' Véase el tema de “Instancia de atencién de los Asentamientos Humanos”
de este capitulo.

"' cometah, Minuta del grupo de Planeacion del desarrollo urbano y Regional (véa-
se anexo de documentos DO 1).
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reuniones publicas, celebradas para dar seguimiento a los traba-
jos del proyecto del Programa de Ordenacion.

En ese momento, la problematica de elaboracién del POZMVM
obedecia a cuestiones metodolégicas y los temas en discusion
eran sencillos (toda vez que no son vinculantes). Los conflictos se
resolvieron con creatividad gracias a una consultoria profesional
(Programa de Estudios Metropolitanos de la Universidad Aut6-
noma Metropolitana), aunque alejandose un tanto del marco
puramente cientifico.

Pero la gestién del Programa de Ordenacién ya aprobado
derivé en otro tipo de problemas de delimitacion territorial. El
primero se present6 en una sesion publica, los gobernadores
emitieron un acuerdo para solicitarle a la COMETAH reconocer
en su convenio de coordinacién la ampliacién de su drea de
competencia a los 58 municipios del Estado de México y el mu-
nicipio de Tizayuca de Hidalgo," lo que expresaba la voluntad
politica de actualizar la delimitacién territorial establecida hasta
el momento en el POZMVM. Cabe decir que todo llegé a buen
término, y el Programa de Ordenacién admiti6 la nueva delimi-
tacién de la ZMVM.

Para llegar a la nueva delimitacion territorial fue preciso
llevar a cabo varias reuniones del mads alto nivel por parte de la
Comision, en las que se acordaron las estrategias para dar segui-
miento a la solicitud que presentaron los gobernadores e, inclu-
so, fue firmada dicha solicitud por los secretariados técnicos del
ramo. Ademas, se extendié una atenta invitacién (permanente)
al gobernador de Hidalgo para que se incorporara a los trabajos
de la Comisién™y el 23 de agosto del 2000 la Comisién recibi6 la
aceptacién del gobernador.'*

*  Véase en anexo de documentos DO 18.

% Véase oficio de la COMETAH del 3 de julio del 2000, que refiere la invitacién
especial al gobierno del estado de Hidalgo (anexo de documentos DO 3).

" Véase oficio del gobierno del estado de Hidalgo del 23 de agosto del 2000:

respuesta del gobernador de esa entidad en la que acepta la invitacién e la

COMETAH para participar en sus trabajos (anexo de documentos DO 4).
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Por esas fechas cobré relevancia una discusion publica, con
repercusiones serias y de un amplia cobertura por parte de los
medios de comunicacién:'® nos referimos a la decisién sobre la
localizacién de un aeropuerto alterno al de la ciudad de México,
equipamiento que requeria una inversién de 28 000 millones
de pesos y que contaba con el apoyo de importantes grupos de
inversionistas.'® Este tema quiza no hubiera alcanzado mayor im-

ortancia si las dos propuestas finalistas hubieran sido distintas,
como lo declaré el Subsecretario de la Secretaria de Comunicacio-
nes y Transportes. Uno de los planteamientos sugeria la ubicacién
territorial adecuada en el Estado de México, en concreto en el
conocido espacio El Caracol; la otra propuesta fue para Tizayuca,
al sur de Hidalgo.

El asunto rapidamente se cargé de connotaciones politicas
negativas'’ y repercutié en la inclusion del estado de Hidalgo
en la Comisién, aunque dicha inclusiéon desde su inicio fue
fundamentada en principios metodolégicos y con propoésitos
operativos. Entonces, interpretamos que tal rechazo, referente
al conflicto de la localizacién del aeropuerto, derivé en el surgi-

15 Véase parte de la discusion mediatica referente al tema del aeropuerto
alterno al de la ciudad de México en Periddico Reforma. México, D. F., (con-
sulta del 10 de junio de 2002).

16 Esta localizacion hace referencia al proyecto para la edificaciéon de un
aeropuerto alterno al de la ciudad de México, que principalmente daria
solucién a la saturacion del espacio aéreo que tiene el actual aeropuerto
internacional desde mediados del decenio de 1990.

17 Carlos De Buen Unna. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafo 26 de la entrevista.

“...es un debate muy dificil de aterrizar, el de la politizacién o no-poli-
tizacién. Para muchas personas politizar un tema es viciarlo, por mi parte
considero que es al contrario, ya que su politizacion lo eleva a un nivel de
debate publico del que se esperaria su problematizacién y posibles solucio-
nes. Entonces, politizar nos conduce a obtener soluciones consensuada;
en ese sentido, mas que un proceso negativo es una alternativa positiva, el
riesgo se presenta ante una sociedad despolitizada y en donde el lider o
lideres toman decisiones en representacién de un grupo social determina-
do ajeno a la problematica en cuestiéon”.
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miento de intereses particulares que conllevaron un alto riesgo.
Estas decisiones quedaron inscritas en la minuta de la reunién
plenaria de la Comisién, ya que como un punto del orden del
dia fue que el nuevo convenio de coordinacién se sometiera a su
aprobacion, mismo que fue vetado por los funcionarios del esta-
do de Hidalgo, en clara contradiccién con los acuerdos tomados
en todas las reuniones preparatorias.

Fue asi que se suspendi6 la discusioén politico-administrativa
para formalizar la delimitacién territorial de la ZMVM, no obstan-
te, como ya se dijo, los acuerdos de participacion de los goberna-
dores hidalguenses, incluyendo el de la tercera administracion.

COORDINACION METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO

Desde el punto de vista juridico, las reformas constitucionales del
22 de agosto de 1996 constituyeron un parteaguas en la historia
de la coordinacién metropolitana, al presentarse modificaciones
sustanciales a la Constitucion Mexicana. Y en el actual marco legal,
referente a la institucion de las comisiones metropolitanas, se es-
tablece que se constituiran mediante convenios de coordinacion,
firmados por los gobiernos y la federacién (éste es el unico punto
de encuentro, ya que cada una de ellas tiene alcances distintos)."

18 José Luis Valencia Abundis. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003) parrafo 10 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —Las reformas constitucionales de 1996 dan vida a las
comisiones metropolitanas que actualmente estdn operando ¢consideraria
este hecho un parteaguas para el tema de coordinacién metropolitana?

José Luis Valencia: —No, para llegar a ser un parteaguas se requiere
pasar por un proceso evolutivo de coordinacién metropolitana.

19 Carlos de Buen Unna. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 19y 20 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —En 1996 se homogeneizan las comisiones de traba-
jo, sin embargo, las estructuras son distintas, ;podria suponerse que la CO-
METAH tiene atribuciones suficientes para poner en marcha un programa
equivalente al “Hoy no circula”

Carlos de Buen: —Si ligas esta posibilidad con la inquietud ciudadana,
quizd podrias tener una hipétesis interesante; por ejemplo, actualmente
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Por otra parte, las entidades federativas del Valle de México to-
maron la batuta de la coordinacién metropolitana y dejaron a las
presidencias municipales en segundo plano.

Coordinacion Metropolitana
anles de la reforma constitucional

Desde que se promulgé la Constitucion de 1824, se establecie-
ron los Poderes Federales en el Distrito Federal. En diferentes
momentos de su historia, el Valle de México ha experimentado
diversas formas de organizacién politica y administrativa.

Diversas ordenanzas han procurado la buena convivencia de
esta entidad con las instancias politico administrativas vecinas,
y ha quedado claramente definida como el drea del Valle de
México la que es conformada por el Distrito Federal y que esta
rodeada por una segunda zona, que abarca varios municipios del
Estado de México y del estado de Morelos. Tal reparto territorial,
particularmente en el Estado de México, ha llevado a que sus ha-
bitantes perciban la usurpacion de su territorio. Esta percepcién
forma parte de la cultura mexiquense.?’

El poblamiento extensivo del Valle de México, principal-
mente a partir de la década de 1940, ha obligado a los gober-

la ciudadania tiene mayor inquietud por los temas ambientales que por
los metropolitanos, entonces, la Comisién Ambiental es la adecuada para
proporcionar las respuestas que atiendan dicha preocupacién.

Alfonso Iracheta Canecorta. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 1y 2 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —:Por qué un gobierno metropolitano?

Alfonso Iracheta: —Considero que la construccién de un gobierno
metropolitano tendria un alto costo, en donde los beneficios serian pocos;
esto basado en la historia juridico politica de México, y en particular en la
historia del D. F. y la del Estado de México. Si echamos un vistazo a la his-
toria del Estado de México, recordaremos que en el ano de 1824 esta en-
tidad inicia el proceso de desmembramiento de su territorio para la con-
formacién del Distrito Federal, primeramente se le expropian 220 km?, y
en otro momento cerca de 1 500 km? con ello surge la propuesta de crear
un nuevo estado, pero ésta no contempla el aspecto politico. Estos sucesos
han tenido un gran costo politico, ademds existe en los mexiquenses una
especie de hipersensibilidad histérica en torno a estos temas.

20
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nantes del D. F. y del Estado de México a convenir y acordar pro-
gramas y acciones conjuntas, con las que se trata de solventar la
problemitica metropolitana. A pesar del acelerado crecimiento,
es hasta los anos 1970 que los gobiernos concretaron los prime-
ros instrumentos de planeaciéon metropolitana. Se establecio
una comisiéon metropolitana de caracter informal que aporto los
primeros elementos de sistematizacion de la problematica metro-
politana, y que posteriormente dio como resultado la creacion de
la Comision de Conurbaciéon del Centro del Pais, con un sustento
legal que pretendia coordinar los distintos ambitos de gobiernoy
para atender la region central. Dada la complejidad territorial, 1a
Comision dividi6 la regién en dos partes: Zona Metropolitana del
la Ciudad de México (ZMCM) y el resto se incorpor6 a la Region
Centro.

Para la ZMCM se establecieron dos marcos de referencia: uno
llamado “normativo” que afectaba al Distrito Federal y sus 16 de-
legaciones, 55 municipios del Estado de México y uno del Estado
de Hidalgo; y otro de referencia, nombrado “funcional”, el cual
estaba referido al fenémeno de conurbacion en los términos en
que ocurria entonces y le correspondia el Area Metropolitana de
la Ciudad de México (AMCM), misma que comprendia al D. F. y
17 municipios del Estado de México.

Uno de los proyectos importantes que desarroll6 la Comi-
si6n de Conurbacién fue el Plan de Ordenamiento de la Zona de
Conurbacién del Centro del Pais, cuyo objetivo fue desconcen-
trar la metrépoli y disminuir el crecimiento poblacional; contaba
para ello con una serie de programas sectoriales.

A pesar de que dicha Comisién fue creada como un orga-
nismo publico de caricter técnico, con personalidad juridica y
patrimonio propio, no tuvo capacidad para obligar el cumpli-
miento del Plan de Ordenacién que elaboré; sobre todo, existio
una oposicién de los estados por aceptar sus contenidos, siendo
su argumento bdsico que este instrumento fue desarrollado sin
una participacién conjunta, es decir, no se tomaron en cuenta
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sus opiniones. Lo consideraron mas bien como un plan de la
federacion.?

A finales de la década de 1980 se crea el Consejo del Area
Metropolitana (CAM) del D. F. y del Estado de México. El CAM
contaba con un Secretariado Técnico que entre sus funciones
estaba la planeacion demogrifica, territorial y econémica de la
ZMCM, la descentralizacion y la reduccién del crecimiento pobla-
cional. Tuvo practicamente el mismo fin que la Comision que lo
antecedio.

Coordinacion Metropolitana
después de la reforma constitucional
De entre las reformas constitucionales? publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion del 22 de agosto de 1996, el Articulo 22,
apartado G, base quinta-G de la Carta Magna establece que:

Para la eficaz coordinacién de las distintas jurisdicciones locales
y municipales entre si, y de éstas con la Federacién y el D. F. de

# Manuel Barclay Galindo. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM

(entrevista, 2003), parrafo 10 de la entrevista.

..desafortunadamente el inico instrumento mds o menos viable que
existia lo derogaron, hablo de las comisiones de conurbacién. Cuando se
crea la ley de asentamientos humanos en 1976 se defini6 lo que es una
conurbacién y se entendia que las comisiones de conurbacién eran ins-
trumentos para ordenar el territorio y normar el desarrollo urbano. La ley
fue importante, pero no se instrument6 adecuadamente porque las propias
autoridades de mds alto nivel no le dieron seguimiento. Ademds, quien
presidia las comisiones de conurbaci6n interestatales era el Presidente de la
Repiiblica; en el siguiente nivel jerdrquico estaban los gobernadores, y des-
pués un Secretariado Técnico conformado por los equipos de las entidades
involucradas. En el proceso de funcionamiento, las comisiones de la region
centro se burocratizaron, y el entonces D. D. F. no las impulsé. Por otra par-
te, el D. D. F. contaba con 6rganos internos de planeacién y de su comisién
de conurbacién, la cual, por la forma en que se conformé, era ajena de
atencion del Estado de México. Por ello los trabajos de planeacién metropo-
litana en el Estado de México no prosperaron, los involucrados expresaban:
“Quédate con tu Comision que en este territorio no vas a hacer nada”.
Véase en http://www.cddhcu.gob.mx/leyinfo/1/.
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acuerdo con el articulo 115 fraccion VI de esta Constitucion,
en materia de asentamientos humanos; proteccién al ambiente,
preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico; transporte;
agua potable y drenaje; recoleccién, tratamiento y disposicion
de desechos sélidos y seguridad publica, sus respectivos gobier-
nos podran suscribir convenios para la creacién de comisiones
metropolitanas.

Si bien antes de estas reformas constitucionales la respon-
sabilidad de la planeacién metropolitana se concentraba en la
Federacion y el instrumento legal era el decreto presidencial®
(recurso por demds obvio, dado el esquema republicano del pais
y el ejercicio vertical del poder que caracterizaba la gobernanza
en México), esta nueva “apuesta” resta atribuciones a la Federa-
cién y le encomienda a los estados el devenir de la zona metropo-
litana, ya que se acepta como unica forma de coordinacién a las
comisiones metropolitanas creadas mediante convenios.

Por ello, en los apartados que siguen desarrollaremos los
contenidos de las comisiones metropolitanas que se han estable-
cido en el Valle de México, para dar seguimiento a lo previsto
en el anterior articulo constitucional. También abordaremos su
problematica reciente, los recursos considerados en los planes
y programas para abatir la problematica sectorial de cada comi-
sion, y sus desafios y logros.

ASENTAMIENTOS HUMANOS

El analisis urbano surge del fenémeno poblacional. Entender el
comportamiento poblacional de una concentracion urbana signi-
fica aproximarse a la comprensioén de su desarrollo. Para el caso
metropolitano, esta nocion es fundamental porque mediante el
estudio de la dindmica demografica puede llegarse al modelo fu-

% El decreto presidencial en México es un instrumento legal del poder Eje-

cutivo Federal para ejercer su potestad en beneficio de la mayoria de la
poblacién.
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turo que tendra la metropoli, asi como advertir sus retos y opor-
tunidades de desarrollo.

Para el caso, el analisis de los asentamientos humanos del
Valle de México comprende, de entrada, el comportamiento
poblacional, para después pasar a revisar cinco aspectos especifi-
cos:2* planeacion metropolitana, administracién, vivienda, suelo
y equipamiento metropolitano.

De cada aspecto se describiran sus caracteristicas mas rele-
vantes y la problematica que guardan, el déficit presupuestal que
registran con respecto a la inversién prevista al mediano y largo
plazos en los diversos planes metropolitanos, y el andlisis de la ins-
tancia de coordinacion de esfuerzos en la materia, es decir, lo refe-
rente a la Comision Metropolitana de Asentamientos Humanos.

Descripcion de los asentamientos humanos

De acuerdo con el Conteo de Poblacién del INEGI de 1995, 1a po-
blacién de la Region de Conurbacion del Centro del Pais alcanzo
la cifra de 24 906 497 habitantes, repartidos de la siguiente ma-
nera: Distrito Federal, 8 489 007; municipios metropolitanos del
Estado de México, 8 769 175; Zona Metropolitana de Pachuca,
262 391; Zona Metropolitana de Toluca, 1 304 023; Zona Metro-
politana de Cuernavaca-Cuautla, 931 803; Zona Metropolitana
de Puebla-Tlaxcala, 2 044 688.Y fuera de estas zonas residia una
poblacion de 3 130 986, que se considera la poblacion restante
de laregion (la identificacion territorial de estos lugares se puede
consultar en los mapas).

En el periodo de 1970-1990, la poblacion de la RCCP experi-
mento una tasa de crecimiento del orden del 2.78%, ligeramente
superior a la observada para la ZMVM, la cual fue del 2.61% anual
en promedio. Entre 1990 y 1995, la regién creci6 a una tasa de
2.47% anual, también superior a la observada para la ZMVM, que
fue de 1.86%. Esta dindmica demogréfica regional, superior a la

**  Estos cinco temas tienen relacién directa con el trabajo de los grupos de la

COMETAH.
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de la zona metropolitana, permite observar que tanto la corona
regional como el resto de la region estan absorbiendo una parte
importante de la migracion.

La poblacién de la region representa una proporcién impor-
tante respecto a la nacional, la que para 1970 correspondia con
el 26.43% del total nacional; y en el 2000 ésta habia aumentado
al 27.32%, lo que significa un crecimiento ligeramente superior
de la regién respecto al total del pais.

En el caso del D. F., en 1995 tenia 8 489 007 habitantes que,
comparados con la cifra censal de 8 235 744 registrada en 1990,
da una tasa de crecimiento de 0.53%, mayor a la del periodo
1980-1990, que fue de 0.26%, lo que nos indica que la intensidad
de expulsién de la poblacién ha disminuido de manera impor-
tante en los dltimos cinco anos.

Si consideramos una tasa de crecimiento natural de 1.82%
anual promedio entre 1990 y 1995, entonces la tasa de expulsion
neta es de -1.29% anual (1.82%-0.53%), menor a la observada
entre 1980y 1990, la que se estimé en -1.81% anual. Si bien en el
decenio de 1980 el D. F. disminuy6 cerca de 1 475 000 habitantes,
la expulsion de los primeros cinco anos de la década de 1990 fue
de s6lo medio millén; es decir, unos 200 mil habitantes menos
que en el decenio anterior. Esto indica que el D. F. estd retenien-
do mads a su poblacién.

Por otra parte, el Il Conteo de Poblacién y Vivienda® regis-
tré una poblacién de 8 769 175 habitantes distribuidos en los 58
municipios del Valle de México. Si comparamos esta poblacion
con los 7 297 760 habitantes censados en 1990, obtenemos una
tasa de crecimiento medio anual de 3.26%. Como la tasa entre
1980 y 1990 fue de 4.02% anual, este dato indica que el ritmo de
crecimiento de los municipios metropolitanos disminuy6 signifi-
cativamente.

La tasa de crecimiento natural de estos municipios metro-
politanos, estimada para el periodo 1990-1995 fue de 2.2%, lo

& INEGI, I Conteo de Poblacién y Vivienda, SHCP, México, 1995.
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cual permite ubicar la tasa de migracion neta positiva en 1.06%,
lo que significa que ademas de absorber su propio crecimiento
natural, tales municipios recibieron 459 578 migrantes prove-
nientes principalmente del Distrito Federal.

En conjunto, para 1995 la ZMVM tenia 17 258 182 pobladores
que, comparados con los 15 533 504 de 1990, reflejan una tasa
de 1.86%, con un crecimiento natural cercano al 2%. La ZMVM
ha adquirido cierto equilibrio, esto es, que su dindmica se debe
en un 90% a su propio crecimiento natural con un porcentaje de
expulsién de -0.14%.

En sintesis, si bien la ZMVM se caracteriza por un ritmo de
crecimiento poblacional equilibrado —de 1.86%~-, en su interior
se observan fuertes diferencias entre el centro y un nimero im-
portante de municipios conurbados, que crecen a un ritmo ace-
lerado, lo que impone grandes retos a la planeacion urbana para
equilibrar la complejidad de la ciudad y dar servicios localizados
estratégicamente en el territorio.

Por otro lado, el Censo de Poblacién de 1990 registr6 en el
D. F. a2 1 818 000 hogares, con un promedio de 4.5 personas por
hogar, que disminuy6 a 4.2 en 1995, registrando en esta fecha
una poblacién de 8 489 007 habitantes y 2 031 404 hogares. Es
decir, que entre 1990 y 1995 el nimero de hogares creci6 2.24%,
mientras que la poblacion lo hizo 0.53%.

Este mayor crecimiento de los hogares repercutié en un au-
mento del nimero de viviendas en el D. F., pasando de 1 793 720
a 2 010 087, entre 1990 y 1995 respectivamente, lo que implica
una tasa de crecimiento de 2.41% anual. Con base en este descu-
brimiento, se calcula que entre 1990 y el ano 2000 el numero de
viviendas en el D. F. crecera 2.25%.

Una situacién similar fue detectada en los municipios metro-
politanos, pues entre 1990 y 1995 el nimero de hogares crecio
6.23% anual y el nimero de viviendas 6.99%, en tanto que la po-
blacién lo hizo 3.26% anual. En 1995 el promedio de personas por
hogar en los municipios metropolitanos fue del 4.7, con una pobla-
cién de 8.7 millones, lo que da una cifra de 1 843 420 hogares.
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Este dato indica que la trama urbana esta creciendo de ma-
nera desproporcionada respecto al crecimiento poblacional, y
también lo estan haciendo los quinquenios de edad, lo que nos
induce a pensar que se esta en la etapa de formacién familiar y,
por ende, se necesitan espacios de vivienda, lo que refleja un in-
cremento mayor del equipamiento respecto al de la poblacion.

Problemdtica de los asentamientos humanos
Partimos del acuerdo metropolitano de planeacion que conside-
ra dos hipétesis de crecimiento en funcion de las proyecciones de
poblacién (tendencial y programatica) hasta el aiio 2020 para el
Distrito Federal, los municipios metropolitanos, la Corona Regio-
nal y la Regién de Conurbacion del Centro del Pais.

En el escenario tendencial, la Region de Conurbacién alcan-
zara una poblacion de 38 millones de habitantes en el afio 2020,
con un incremento de 13.1 millones entre 1995 y 2020; la corona
de ciudades llegara a 11.8 millones, con un incremento de 4.2
millones; y el total de habitantes para la ZMVM sera 26.2 millones,
con un incremento de nueve millones.

Es evidente que, de continuar las tendencias, tal crecimiento
poblacional agudizaria la degradacién ambiental y ecoldgica de
la regién, y por tanto, se agravarian las condiciones de vida de la
mayoria. Aunque resulta limitado atribuir toda la carga del pro-
blema al crecimiento acelerado de la poblacién, se reconoce que
es parte del problema.

Seguin la propuesta programatica, la regién de conurbacién lle-
gard a una poblacién de 35.9 millones de habitantes en el afio 2020,
con un incremento de 11 millones entre 1995 y 2020. Es decir, se
propone que la regién absorba 2.1 millones de habitantes, menos de
lo que indica la tendencia. Con ello, la proporcién de poblacion
de la region con respecto al pais llegaria a 27.6% en el ano 2020.

Para ello se plantea modificar la distribucién actual de la po-
blacion de la siguiente manera: la corona regional llegaria a 14.1
millones de habitantes, con un incremento de 6.5 millones; es
decir, habria que acelerar el ritmo de crecimiento de estas metré-
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polis para captar 2.3 millones de habitantes ms de lo que indica
su tendencia.

El total poblacional de la ZMVM llegaria a 21.8 millones, con
un incremento de 4.6 millones. La propuesta programitica
consiste en disminuir considerablemente el monto de pobla-
cién de esta zona. De mantenerse la tendencia actual en el Valle
de México, se perderian sus escasas zonas naturales, indispensa-
bles para planear su desarrollo ambiental sostenible. Por otra
parte, la demanda de servicios e infraestructura rebasarian la
capacidad de respuesta del gobierno.

De acuerdo con la hipétesis tendencial del D. F. y de los mu-
nicipios conurbados, éstos la mantendrian los dltimos 15 aros,
mientras que en la hipétesis programatica de crecimiento para el
D. F. de 0.57% anual presenta un ritmo ligeramente mayor al re-
gistrado entre 1980y 1990, muy similar al del periodo 1990-1995.
Uno de los supuestos de este escenario es que al periodo de pro-
yeccion se llevarian a cabo programas para retener a la poblacién
en el Distrito Federal.

El desafio es mayor para los municipios metropolitanos, pues
aunque se espera que su ritmo de crecimiento sea considerable-
mente menor al observado tendencialmente, en lugar de los 8.5
millones de incremento entre 1995-2020, se propone reducirlo
a 3.4 millones de habitantes, es decir, 5.1 millones menos a los
programados.

Respecto a la vivienda, se espera que entre 1995 y 2000 en
el Distrito Federal la aumente hasta 175 mil viviendas, en tanto
que en los municipios metropolitanos se llegaria a 437 mil, para
lo cual se requiere poco mas de siete mil hectireas de terreno.
Con esa misma hipétesis, entre los anos 2000 y 2010, en el D. F.
el incremento de unidades de vivienda seria de 404 000; en los
municipios metropolitanos el aumento probable seria de 1.23
millones de viviendas, y de 33 200 hectireas ocupadas. Para el
periodo 2010-2020, la demanda de viviendas en el D. F. tendria
un aumento de 66 000; y en los municipios metropolitanos su
incremento seria de 895 000 viviendas, en 47 200 hectareas.
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Y para el periodo 2000-2010 se espera que en el D. F. el
numero de viviendas aumente a 504 000; en los municipios me-
tropolitanos 709 000 viviendas, con una proyecciéon de 14 200
hectdreas urbanizadas. Respecto a la distribucién por tipologia
de asentamientos, ésta sugiere el mismo patrén observado. En el
periodo 2010-2020 la demanda de viviendas en el D. F. exigiria un
incremento de 165 000 unidades; y en los municipios metropolita-
nos el aumento seria de 75 000, con un requerimiento de 16 500
hectéreas.

Cuadro 2
Requerimiento de vivienda y drea urbana en la ZMVM, 1995-2020

Escenario tendencial

Espacio territorial Vivienda Area urbana
(miles) (miles de hectareas)
1995/2000 2000/2010 2010/2020  1995/2000 2000/2010 10/2020

Distrito Federal 1753 404.1 65.5 0.0 0.0 0.0
Municipios conurbados  437.2  1,229.6  895.0 7:1 332 472
Zona Metropolitana del

Valle de México 612.5 1,633.7 960.5 7.1 332 472

Escenario programatico

Distrito Federal 212.6 504.1 165.4 0.0 0.0 0.0
Municipios conurbados  419.3 709.0 174.5 6.3 142 165
Zona Metropolitana del

Valle de México 6319 1,213.1 339.9 6.3 142 165

Fuente: COMETAH.

A suvez, en 1995 se calcularon 70 500 hectareas urbanizadas
en el D. F. y en los municipios conurbados, 83 900, lo que en con-
junto se estima que para esa fecha la ZMVM tenga poco mas de
154 400 hectareas urbanizadas.

De esta manera, se proyecta un escenario tendencial de la
ZMVM para el ano 2020, en el cual sumaria cerca de 242 000 hec-
tireas urbanizadas, mientras que en el programatico cerca de
192 000, es decir, 50 000 hectireas menos que en el tendencial.
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Déficit de gestion de los asentamientos humanos

Para atender a la nueva poblacién, asi como para acondicionar
los espacios de urbanizacion futuros, se cuenta con una estra-
tegia territorial integral de localizacion de la poblacién, que se
acompana de los requerimientos de inversion a mediano y largo
plazos. De acuerdo con los cinco aspectos analizados en materia
de asentamientos humanos, se describiran las inversiones indis-
pensables.

Los recursos previstos a corto plazo (1995-2000) para la ela-
boracion de planes para el Valle de México son de 37.70 millones
de pesos. La fuente de financiamiento es de orden fiscal, lo que
implica la asignacion de recursos de los ejercicios presupuestales
de los gobiernos del Estado de México, del D. F. y de los propios
municipios. Conviene advertir que centraremos la atencién en
los recursos necesarios para elaborar planes y programas que
concreten la estrategia territorial contenida en el Programa de
Ordenacion de la Zona Metropolitana del Valle de México.

El convenio de coordinacién mediante el cual se aprue-
ba el instrumento de planeacién metropolitano (POZMVM)
establece la obligacién de las entidades firmantes para hacer
coincidir las estrategias de los planes y programas futuros con
lo contenido en el Programa de Ordenacién. Esto es relevante
en el caso de la aprobacién del Plan Regional Metropolitano
y de los diversos planes municipales del valle de Cuautitlan-
Texcoco, ya que son los que elevaran al rango de ley los conte-
nidos territoriales de la ordenanza metropolitana,? en lo que
respecta al Estado de México.

Cabe decir que en la Gaceta Oficial del Estado de México no se
ha publicado mucho referente a los programas anteriores, s6lo
se registran algunos avances sobre los planes sectoriales. Practica-
mente no se han gestado los planes parciales de nuevo desarrollo
y los parciales metropolitanos, e impera la parcialidad territorial

*  Hay que recordar que el POZMVM es originado por Convenio de Coordina-

cion y que este tipo de acuerdos no obliga a los congresos a sancionarlo.
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La inversion necesaria para edificar los grandes equipamien-
tos que se requeriran en educacién, salud, abasto y desechos
solidos, se calcula sea de 39 252.89 millones de pesos. Tanto las
fuentes de financiamiento como las instancias responsables para
llevar a cabo estos proyectos son de todo tipo, ya que segun el
equipamiento se define la estrategia de gestion particular, y en
donde la COMETAH aportaria su localizacion espacial.

El equipamiento es el aspecto mas deficitario de la ZMVM, lo
que plantea la urgencia de que la Comisién Metropolitana esta-
blezca una fuerte negociacion con las instancias que construyen
el equipamiento para el Valle de México, principalmente se reco-
mienda que sea con el gobierno central.

Al respecto, es preciso recordar que estos recursos se consi-
deran deficitarios de acuerdo con lo que estipula la planeacion
metropolitana a corto plazo (1995-2000), es decir, que a estas
fechas ya deberian de haberse ejercido, aunque en la mayoria de
los casos la realidad es distinta.”

Atencion de los asentamientos humanos
La coordinacién metropolitana que atiende la problematica de los
asentamientos humanos, como ya se menciono, es la COMETAH.
Esta Comision se credé mediante un convenio de coordinacién

2 José Luis Valencia Abundis. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
zmum (entrevista, 2003), parrafos 11 y 12 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —El POZMVM tiene alcances en tiempo, a corto,
mediano y largo plazo. El corto plazo pricticamente terminé y no se ges-
tionaron la mayoria de los recursos ;{Cémo garantizar que el POZMVM se
posicione como el instrumento rector?

José Luis Valencia: —Este instrumento se tiene que adaptar, en pri-
mera instancia a los propésitos, politicas y estrategias de cada uno de los
gobiernos. Esto para que el Programa de Ordenacién se convierta en la
suma de las aspiraciones locales y de las grandes orientaciones metropo-
litanas. Respecto a la segunda etapa, significaria que el POZMVM se con-
vierta en el instrumento rector de la planeacién de la zona metropolitana.
Hasta hoy no tienen esos alcances, pero es un proceso que se tendra que
ir fortaleciéndose a partir de los instrumentos juridicos, administrativos y
financieros.
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suscrito en 1995, como una instancia para planear y ejecutar
acciones territoriales en la ZMVM. En ella participan el Gobierno
Federal, representado por la SEDESOL, y los gobiernos del D. F. y
del Estado de México.

Para dar cumplimiento al objeto de creacién de la COMETAH,
ésta cuenta con un pleno que aglutina a los funcionarios en-
cargados del desarrollo metropolitano, una presidencia de
rotacion bienal, un secretariado técnico con un equipo de es-
pecialistas dedicado a los trabajos especificos de la Comisién, y
seis grupos de trabajo integrados de manera tripartita por los
encargados de los distintos temas en cada uno de los gobiernos.
Las tematicas de los grupos de trabajo son: (1) planeacion del
desarrollo urbano regional; (2) administracién y control urba-
no; (3) sueloy reserva territorial; (4) vivienda; (5) equipamiento
regional y proyectos especiales; y (6) legislacién urbana.

ACUERDOS DEL PLENO DE LA COMETAH

El pleno es la méaxima instancia de decision de la Comisién; es el
ambito donde se toman los acuerdos rectores que orientan los
trabajos de los distintos grupos de la propia Comisién Metropo-
litana.

El acuerdo de mayor envergadura gestado por esta instancia
fue la elaboraci6n y aprobacién del POZMVM. Este programa se
concreto después de la firma del acuerdo de coordinacién en
marzo de 1998. Esto permiti6 que el Valle de México dispusiera
de un instrumento de alcance general que comprometiera a las
entidades involucradas en el desarrollo de la ZMVM, en torno a
una estrategia de ordenacion territorial inica y que se constituye
como el marco de referencia al cual habran de ajustar los progra-
masy acciones, tanto del sector publico como del social y privado,
en cuanto a sus manifestaciones territoriales.
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Gréfico 1
Esquema estructural de la COMETAH
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En el Programa de Ordenacién se definié el formato de
trabajo del Secretariado Técnico de la Comision, y en acuerdo
plenario se instalé un equipo de especialistas en materia de de-
sarrollo metropolitano de tiempo completo, cuyos integrantes
fueron designados por las propias entidades integrantes de la
COMETAH. Al Secretariado Técnico se le asigné un espacio de
trabajo permanente para su equipo.*

En general, se aprobaron los programas de trabajo anual,
en los que se definen las labores y recursos de los siete grupos y
del Secretariado Técnico. Por ejemplo, en el 2000 se acord6 un
presupuesto aproximado de dos millones de pesos, de los cuales
se ejerci6 s6lo 60%.

También quedd consensuada la revisién y actualizacion del
POZMVM, y le correspondi6 al Colegio Mexiquense apoyar y dar
seguimiento al proceso instalado para el caso.”

% Reglamento de la COMETAH del 3 de julio del 1996. En este documento
oficial se define el formato de trabajo de la Comisién (véase anexo de
documentos DO 6).

3 Bases para el proceso de actualizacién del POZMVM. En este documento
oficial se describen los contenidos minimos para la actualizacién del POZ-
MVM (véase anexo de documentos DO 7).
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PROYECTOS RELEVANTES DE LA COMETAH

El Grupo de Planeacién de Desarrollo Urbano Regional se en-
cargé de la coordinacién técnica de la realizacion del POZMVM
y de su actualizacion. El Grupo determiné seis lineas de accion,
que incluyen la difusion, gestion y evaluacién del Programa de
Ordenacién. También defini6 una politica conjunta para atender
Jos problemas de las franjas de integracion metropolitana, la ho-
mologacién de la normatividad para la planeacién urbana, la eva-
luacién y seguimiento en la actualizacién de planes y programas
de desarrollo urbano, la promocién en la elaboracion de planes
y programas, la identificacion de informacion de caricter metro-
politano, y la definicion de su programa anual de actividades.

Para facilitar la difusion y el conocimiento del POZMVM, el
Grupo de Planeacion de Desarrollo Urbano Regional logré que
la SEDESOL lo colocara en su pagina en internet, la cual registr6
14 000 consultas en 2002. Por otra parte, el Programa de Orde-
nacion fue presentado a las diversas comisiones metropolitanas.
Durante su proceso de evaluaciéon y en correspondencia con la
ordenanza de la Comision Ejecutiva de Coordinacion Metropo-
litana, iniciaron las consultas correspondientes para definir los
lineamientos generales del proceso de actualizacién; y se discu-
tieron y difundieron los términos de referencia.

Después de esto se desarrollaron los términos de referencia
para elaborar los programas de acciones prioritarias de las fran-
Jjas metropolitanas, mismos que se buscaba consolidar, mediante
politicas comunes. Estos serfan los instrumentos de coordinacién
entre los tres 6rdenes de gobierno y de concertacién con la inicia-
tiva privada y el sector social. Estos programas definen paquetes
de acciones especificas en materia de desarrollo urbano por rea-
lizarse a corto plazo, las cuales son dirigidas a la solucién de los
problemas prioritarios de las franjas de integracién. Por ejemplo,
con recursos de la SEDESOL fue formulado el Programa Huixqui-
lucan-Cuajimalpa.
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En materia de homologacién de normatividad para la pla-
neacién urbana, se elaboré el proyecto para establecer politicas y
lineamientos de planeacién y administracion para las franjas me-
tropolitanas. En respuesta se deriva un acuerdo del pleno de la
Comisién para promover acciones inmediatas de reconocimiento
y diagnéstico sobre la continua deforestacién de la Sierra de las
Cruces, y se promueve la elaboracion del programa parcial para
su conservacion.

El principal objetivo del Grupo de Administracién y Control
Urbano es contribuir en el establecimiento de una normatividad
y de impulsar procesos administrativos similares. La intencion es
analizar y, en su caso, aprovechar las experiencias de los diversos
gobiernos en materia de desarrollo urbano. En este contexto, el
grupo logré constituir dos propuestas concretas de homologa-
cién de normatividad, necesarias para la compleja problematica
metropolitana: el Reglamento de Anuncios para el Estado de
México y la Certificacién del Perito Responsable de Obras del
Estado de México.

Hasta el 2002 estos planteamientos no se habian concre-
tado, debido a que el marco juridico del Estado de México
en materia de asentamientos humanos no se ha actualizado.
Por esta razén, el Grupo de Administraciéon y Control Urbano
elaboré una recomendacién, la que entregd en sesion plenaria
y donde enfatiz6 la necesidad de lograr que en el corto plazo hu-
biera ordenamientos sobre ambos temas, ya que de ello dependia
resolver parte de la problematica metropolitana.®

En la primera sesién de encuentro que tuvo la COMETAH
con los representantes de las demarcaciones politico-adminis-
trativas del D. F., surgié la propuesta y ejecucion para desa-

32 Recomendacién para actualizar el marco juridico en materia de asenta-
mientos humanos en el Estado de México, lo que ayudarfa para enfrentar
los problemas metropolitanos. En este caso se sugiere contar con el Grupo
de Control y Administracién Urbana de la COMETAH. En el documento
oficial se recomienda al gobierno del Estado de México la aprobacion de la
ley correspondiente a la aceptacion de los anteproyectos del reglamento de
anuncios y de certificacion del PRO (véase anexo de documentos DO 7).
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rrollar mesas de trabajo entre representantes de municipios y
delegaciones para discutir la reglamentacién de la publicidad
exterior.

Respecto al principal logro del Grupo de Suelo y Reserva
Territorial, fue la realizacién del Programa Metropolitano de Re-
serva Territorial y Regulacion. Esto impulsé para que de manera
permanente se elaboren las fichas de identificacién de predios
significativos en la ZMVM, y se esta dando el seguimiento a las
acciones de los gobiernos en materia de saturacién de baldios y
redensificacién, con el objeto de optimizar el uso del suelo al
interior de la trama urbana.

Las aportaciones del Grupo de Vivienda han servido para
definir una politica habitacional metropolitana congruente con
las necesidades de la poblacién y sus expectativas de crecimiento
a corto, mediano y largo plazo. Este grupo establecié como una
accion prioritaria la elaboracién del Programa Metropolitano de
Vivienda, el establecimiento de un sistema de informacién para
planificar y tomar decisiones estratégicas, el desarrollo y actuali-
zacién permanente del compendio de conceptos metropolitanos
y la realizacion de una lista de organizaciones demandantes d(;
vivienda.

Por su parte, el Grupo de Equipamiento y Proyectos Especia-
les se ha dedicado a sistematizar los datos de localizacién y diag-
nostico del equipamiento social metropolitano, desde el registro
hasta la propuesta de un sistema de informacién geografico, con
e! fin de disponer de un registro de informacién espacial est’raté—
gica para favorecer la toma de decisiones y contar con la localiza-
cion de los equipamientos.

. Ademids el Grupo citado consideré primordial analizar y
Opinar sobre los proyectos mas importantes de cardcter metropo-
litano. También inici6 la elaboracién de fichas informativas para
Cfld-a proyecto, y en virtud de la cantidad y diversidad de éstos de-
cidi6 enfocar sus esfuerzos en el tema de la ubicacién del nuevo
aeropuerto para el Valle de México, proyecto con mayores reper-
cusiones en la estructuracién de la ciudad. Para tal efecto, llevé a
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cabo un ciclo de mesas redondas, en las que convocé a funciona-
rios, académicos y consultores para analizar las consideraciones
que debian tomarse en cuanto al desarrollo del equipamiento.
Se destacaron criterios como los impactos urbanos, ambientales,
economicos y el diseno del mecanismo mas adecuado para tomar
esta decision. Y como se recordara, la representacion del Estado
de México no firmé el documento resultante de este trabajo cole-
giado.*

El Grupo de Legislacion Urbana se encarga de sustentar
legalmente los trabajos que desarrolla la Comisién. Fue responsa-
ble de la elaboracién del marco legal que justificé la elaboracion
del POZMVM vy el capitulo de instrumentacion del mismo. Tam-
bién realiz6 diversos documentos que formalizan los actos de
entrega-recepcién de la presidencia de la COMETAH; coordiné los
trabajos para elaborar la propuesta de modificacion del convenio
de creacién de la Comisién. También asigné a la Comisién cuatro
atribuciones adicionales: 1) proponer medidas de simplifica-
cion administrativa relacionadas con el desarrollo urbano y la
vivienda; 2) formular, aprobar y en su caso actualizar el POZMVM,
asi como vigilar la gestién y evaluacion de su cumplimiento; 3)
participar en seminarios y foros académicos en materia de desa-
rrollo urbano y vivienda; 4) simplificar la dotacion de recursos
para los trabajos del Secretariado Técnico. Por dltimo incorpo-
r6 nuevos representantes, incluyendo al del estado de Hidalgo
como invitado permanente.>

3 Proyecto de opinién referente al nuevo aeropuerto del Valle de México
como equipamiento regional. Grupo V: Equipamiento Regional y Proyec-
tos Especiales. En este documento oficial se sintetiza la opinién que el
Grupo tenia en su momento sobre el equipamiento regional (véase anexo
de documentos DO 9).

% Proyecto de convenio, Grupo de Legislacién Urbana de la COMETAH (véa-
se anexo de documentos DO 10).
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CARACTERISTICAS AMBIENTALES DEL VALLE DE MEXICO

La cuenca del Valle de México se ubica en la porcioén centro-
oriente del sistema volcanico transversal mexicano,” es de tipo
endorréica,®® y tiene una superficie de 9 560 km? que abarca casi la
totalidad del D. F. y parte de los estados de Hidalgo, México, Pue-
blay Tlaxcala.’” Un 50% de la cuenca corresponde al Estado de
México; 26% a Hidalgo; 14% al D. F., y 10% a Puebla y Tlaxcala.

Esta cuenca debe su formacién a procesos volcanicos y
tecténicos del cuaternario, desarrollados en los ultimos 50 mi-
llones de anos. Previamente el espacio se encontraba inundado
por mares tropicales someros. En el terciario inicia la regresién
de los mares y comienza el vulcanismo en la zona, asi como el
fallamiento que dio origen al Eje Neovolcanico Transversal, tes-
timonio de ello es la presencia de rocas igneas que componen
practicamente el basamento de la cuenca de México.

A la aparicién de los volcanes en el cuaternario sigui6 la efu-
si6n de lavas que formo la Sierra de Chichinautzin. Por su parte,
los volcanes de la sierra de Las Cruces proceden de fracturas vin-
culadas al lento asentamiento de la cuenca, cuyo desnivel se fue
incrementado entre la fosa y sus pilares, y a su vez en los pie de
monte se formaron abanicos aluviales. Las sierras que circundan
la cuenca son la de Tezontlalpan y Pachuca al norte; la sierra de
Chichinautzin en el extremo sur; la de Las Cruces al surocciden-
te, la de Monte Alto y Monte Bajo al oeste y la Sierra Nevada en el
Suroriente.

Los materiales aluviales acarreados por la precipitacién, la
deyeccién de cenizas y los restos de vegetacion calcinada rellena-

% Este sistema también es nombrado Eje Neovolcanico Transversal o Cintu-

rén Volcanico Transversal.

Término de geomorfologia climética que hace referencia a cuencas cerra-
das en las que los rios y arroyos que escurren de las zonas altas de la propia
cuenca y desaguan en las llanuras lacustres, donde se infiltran.

Secretaria de Agricultura y Recursos Hidrdulicos. Estudio de las Subcuencas
Hidroldgicas del D. F., SARH, México, 1987.
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ron la cuenca. Es posible que en zonas como Xochimilco y Chal-
co los sedimentos tengan un espesor de 800 m y que los depositos
superficiales del lago sean arcillas altamente hidratadas.

La altitud de la parte plana es de 2 250 msnm en promedio,
que corresponde a nivel de la planicie lacustre. Las areas altas de
los volcanes son las cumbres del Iztaccihuatl, con 5 286 msnm, y el
Popocatépetl, con 5 452 metros, situados en la porcion suroriente.
Al sur, en la sierra del Chichinautzin, esta el Pico del Aguila del
Ajusco, con una elevacién de 3 952 metros; al oeste las sierras de
Monte Alto y Monte Bajo; la sierra de Guadalupe, cuya mayor
altura corresponde al Cerro del Sombrero, con 3 000 msnm. Un
53% de la superficie tiene una pendiente menor a 10% y el resto
se considera como zona abrupta con pendientes mayores a 15%.

De acuerdo con el sistema de clasificacion de Koppen, mo-
dificado por Enriqueta Garcia, y segtin las diferencias de relieve
y altitudinales, en la zona se presentan tres subtipos climaticos
templados subhimedos: C(Wo) (w) b (i’); G(Wo) (w) b (i’) g;
C(W2)(w) b (i’).

Los cambios estacionales de la temperatura son de poca consi-
deracion, en la parte baja la media anual es de 16°C, con extremos
de 33°Cy 7°C. Enero es el mes mas frio y mayo el mes mas calido.
En la parte norte, los valores maximos llegan a los 38°C 'y 13°C los
minimos, mientras que en las sierras la media es de 11°C, con una
maxima media anual de 26°C y una minima media anual de 0°C.

La precipitacion media anual de es de 8300 mm y se concentra
en los meses de junio a octubre. La estacién seca va de noviembre
a mayo; el promedio de dias despejados es de 105 y los de lluvia
oscilan entre 139 y 179. Las mayores precipitaciones se registran
en los macizos montanosos y aumentan gradualmente hasta los
bosques de oyamel. Las nieblas y el rocio son mas frecuentes en las
porciones boscosas y las nieves casi se desconocen en la cuenca.

La humedad relativa de la parte baja varia de 45% en marzo
a 76% en septiembre; la media anual es del 61%. Ocurren he-
ladas de octubre a marzo en la parte baja y suelen prolongarse
hasta abril. Los vientos dominantes van del nor-noroeste durante
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]a estacion seca de invierno y del noreste en la estacion cilida y
himeda. Su velocidad es de 10 m/hora.

La mayoria de los escurrimientos de la zona son de caracter
torrencial, con avenidas de corta duracion; en general los cauces
permanecen secos en la temporada de estiaje. Los rios que tienen
escurrimientos perennes son el Magdalena, Mixcoac, Tacubaya,
Hondo, Tlalnepantla, Cuautitlan, Tepotzotlan y la Compania. Las
corrientes Magdalena, Barranca Anzaldo, Barranca del Muerto
y Mixcoac alimentan el rio Churubusco en la parte suroeste del
4rea urbana. Al noreste de la cuenca se encuentran los rios Tepo-
tzotlan y Cuautitlan.

En el Valle de México, y de acuerdo con la clasificacién de
la FAO-UNESCO, se identifican las siguientes unidades edaficas:
andosol, cambisol, feozem, fluvisol, gleysoles, litosol y solonchak.
En la parte alta de la cuenca predominan los suelos de origen
volcanico, con una profundidad de entre 50 y 120 cm y de textura
franca arenosa; un Ph ligeramente acido con alto contenido de
materia organica. Hay presencia de materiales amorfos con mo-
derada pedregosidad, muy susceptibles a la erosion.

En las sierras de Guadalupe y Santa Catarina, sobre todo en
sus partes altas, se presentan los litosoles, los cuales tienen una
profundidad menor a 50 cm. Son ligeramente dcidos y de textura
franca y franca-arenosa.

En las sierras de las Cruces, Ajusco y Nevada las cubiertas
edaficas que encontramos son de cambisoles, litosoles, faeo-
zem y andosoles, principalmente en sus canadas y en areas de
pendientes pronunciadas. Tecocomulco, Tochac y Zumpango y
las dreas inundables de los antiguos vasos lacustres (Xoltocan,
Chalco, Tlahuac, Mixquic y Xochimilco) se cubren con gleysoles
y solonchaks; estas unidades de suelos se caracterizan por un mal
drenaje, manto fredtico elevado, sodicidad y salinidad elevada,
ademads su textura es franco-arcillosa y se formaron por acarreo y
dep6sito de materiales de las partes altas.

El Valle de México dispone de una riqueza floristica poco
frecuente. Se identifican 2 065 especies con un grado de ende-
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mismo de 3%; existen diversos tipos de comunidades vegetales,
destacando los bosques de abies (oyamel), bosques mesofilo de
montana, bosques de pinus (pino), bosques de quercus (encino),
bosques de juniperus, matorrales de quercus, pastizales, matorrales
xerofilos y vegetacion haléfila.

El Valle de México posee una serie de caracteristicas fisio-
graficas y climatol6gicas unicas, éstas y la dinamica de la propia
ciudad contribuyen de manera significativa a los problemas de
contaminacién. La ciudad se ubica a una altura de 2 240 msnm,
por lo que el contenido de oxigeno del aire es 23% menor que al
nivel del mar. Esto hace que los procesos de combustién interna
sean menos eficientes y produzcan una mayor cantidad de conta-
minantes.

La ciudad esta rodeada de montanas, que son una barrera fisica
natural para la circulacion de los vientos y que impiden el desalojo
del aire contaminado. Al ubicarse en la regién central del pais, esta
sujeta a la influencia de los sistemas anticiclénicos, tanto del Golfo
de México como del Océano Pacifico. Estos sistemas ocasionan
una gran estabilidad atmosférica que inhibe la mezcla vertical
del aire. Estas caracteristicas provocan frecuentes inversiones
térmicas® que conllevan el estancamiento de los contaminantes.
Ademas, recibe una abundante radiacion solar, al localizarse so-
bre el paralelo 19° N, lo que hace que su atmdsfera sea altamente
fotorreactiva, es decir, en presencia de luz solar los hidrocarbo-
hidratos y los 6xidos de nitrégeno reaccionan facilmente para
formar ozono y otros oxidantes.

% Fl Valle de México sufre inversiones térmicas por las mananas, cuando
la capa de aire que se encuentra en contacto con la superficie del suelo
adquiere una temperatura menor a la que tiene las capas superiores, por
lo que la capa baja se vuelve mds densa y pesada. Las capas de aire que
se encuentran a mayor altura y que estin relativamente mas calientes
actlian como una cubierta que impide el movimiento ascendente del aire
frio contaminado.

La Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM)

Problematica ambiental

El nivel de deterioro de los espacios boscosos del Valle de México
es muy alto. En el Estado de México se estima la pérdida de 651
hectareas por ano, y en el D. F. de 500 hectareas. Las principales
causas de la deforestacion son el desmonte con fines agropecua-
rios, los incendios, las plagas y enfermedades, asi como la tala
clandestina, la contaminacién y el crecimiento de la mancha
urbana.

La actividad agropecuaria y la extensién de la trama urbana
sobre las areas forestales son factores de deterioro que eliminan
paulatinamente los drboles. En el primer caso, para dar paso al
cultivo del maiz, papa, avena y pastos; y en el segundo, a la urba-
nizacion.

En cuanto a los incendios y a la pérdida de la cubierta fo-
restal, desafortunadamente registran un alto indice en la ZMVM
con respecto a lo reportado en el resto del pais. Y como ya se
dijo, otros factores de disturbio son las plagas y enfermedades
de los bosques: el gusano descortezador, el defoliador del pino
y €l muérdago en las coniferas ocasionan su muerte en periodos
breves. El incremento de las poblaciones de plagas y enfermeda-
des se ha relacionado con el debilitamiento de los drboles, con-
secuencia de sequias, incendios, contaminacién del aire y por la
falta de politicas de manejo forestal.

La declinacion arbérea es otra causa del deterioro, que se
caracteriza por la disminucién progresiva del vigor del arbolado,
favoreciendo el desarrollo de plagas y enfermedades y, en casos
extremos, provoca la muerte de rodales completos. Los bosques
de oyamel son los mas afectados.

La tala clandestina ocurre principalmente en la sierra de Las
Cruces, en el Parque Nacional Izta-Popo, en la sierra del Ajusco-
Xalatlaco y en la sierra del Chichinautzin, donde se presentan
frecuentes reportes de ilicitos forestales.

La contaminacién atmosférica que afecta a los bosques de
la zona proviene de una mezcla de varios compuestos quimicos
(principalmente ozono, cido nitrico y sulfiirico). El grado de

57




Ciencia postnormal y gestién metropolitana

afectacion de los bosques es variable y estd determinado por nu-
merosos factores, los que destacan son la sensibilidad y resisten-
cia del arbolado, es decir, segin tipo de especie, proximidad de
las fuentes de emision, periodos de exposicién, direccién de los
vientos y caracteristicas topograficas.

Mapa 4

Fuente: Gaceta Oficial del Distrito Federal, ndm. 124, 1998, pag. 82.
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En materia de uso del suelo, la agricultura de temporal es la
que en mayor medida contribuye con la pérdida de la cubierta
edifica, ya que esta actividad se desarrolla en laderas y terrenos
de alta erosibilidad. Al ser el principal cultivo el maiz, casi seis
meses del ano los terrenos se encuentran sin cobertura vegetal,
por tanto quedan expuestos a los efectos de remocién hidrica y
eolica.

Se estima que cada ano la cuenca se recarga con 220 millo-
nes de metros cuibicos de agua y su mayor aporte lo recibe de la
Sierra de Chichinautzin, con alrededor de 90 millones de metros
ciibicos, esto gracias a la naturaleza.litologica de esta unidad de
relieve, ya que esta constituida por derrames basalticos y produc-
tos piroclasticos muy permeables.

A la fecha no existen practicas de conservacién de suelo en
las que participen los productores agropecuarios, y la extraccion
de tierra negra con fines de jardineria y viveros representan una
presién adicional sobre el recurso. Otro problema de los suelos
es su salinizacion y sodificacion en las chinampas y espacios lacus-
tres, los cuales registran sales solubles y sodio intercambiable con
indices elevados, lo que ademas dificulta la eleccion de cultivos
y es causa de la disminucién en la productividad agricola en la
zona.

En materia de calidad del aire, es posible hacer un analisis
particular de los componentes atmosféricos contaminantes. El
aire de la ZMVM resulta significativamente afectado por ozono, hi-
drocarburos, plomo, biéxido de azufre y particulas en suspension.

Las altas concentraciones de ozono constituyen el principal
problema de contaminacién atmosférica. Los niveles de este
contaminante registrados en los ultimos anos han mostrado una
tendencia a estabilizarse, después del incremento que se observo
entre 1986 y 1991. Sin embargo, las concentraciones de ozono
superan frecuentemente la norma.

Por otro lado, se han encontrado elevadas concentracio-
nes de hidrocarburos de origen variado. Son resultantes de las
emisiones de diversas fuentes distribuidoras en toda la ZMVM,
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incluyendo los escapes de los automoviles, evaporaciones de
gasolineras, etcétera. En promedio, la concentracién de contami-
nantes es dos veces mayor que la encontrada en las ciudades del
sur de California. Las particulas suspendidas ahora representan
el segundo problema de contaminacién en la ciudad y, en parti-
cular, las menores a 10 micréometros tienen fuerte incidencia en
las enfermedades respiratorias.

Respecto a la exposicion de plomo, ha dejado de ser un pro-
blema de salud ambiental, gracias a la reduccion de tetraetilo de
plomo en la gasolina. De la misma manera, el biéxido de azufre
se ha controlado mediante el cambio de la composicién de la
gasolina. No obstante los esfuerzos para mitigar la presencia de
contaminantes en la atmésfera, el ozono y las particulas suspendi-
das representan serios problemas de contaminacién y el biéxido
de nitrégeno y el monéxido de carbono suelen sobrepasar las
normas. La resenada situacién indica que la capacidad de carga
atmosférica de la cuenca ha sido rebasada.

Gestion ambiental
Los recursos estimados para combatir la contaminacion en el
Valle de México, a través de estrategias encaminadas a modificar
los efectos de la industria, los vehiculos, el transporte piblico y la
erosion, fueron calculadas en el orden de los 13 000 000 millones
de dolares para el ano 2000, de los cuales 10 correspondié inver-
tirlos en el sector publico y tres en el privado. Por otro lado, en
1997, y para combatir la problemitica del recurso natural en la
metrépoli, en el Programa Metropolitano de Recursos Forestales
se establece una inversion en instrumentos técnicos, financieros,
administrativos, y legales del orden de los 2 668 000 000 de pesos.

Instancia de atencion de la problema ambiental
La instancia de la Coordinacién que se encarga del tema ambien-
tal es la Comision Ambiental Metropolitana (CAM). Esta Comi-
si6n surgi6é como el espacio rector en la definicién de politicas y
acciones ambientales entre los gobiernos del D. F., del Estado de
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México y del Gobierno Federal para la Zona Metropolitana del
Valle de México.

La CAM fue creada el 13 de septiembre de 1996 con la par-
ticipacion de los gobiernos del D. F. y el Estado de México, y
como representante de la federacion estd la Secretaria del Medio
Ambiente, Recursos Naturales y Pesca. También participaron los
titulares de diversas secretarias del Ejecutivo Federal.

El Reglamento Interno de la Comisién Ambiental Metropo-
Jitana fue publicado el 30 de junio de 1997, en la Gaceta Oficial
del D. F., en cumplimiento de las clausulas Tercera, Fraccién XVI
y X1I del Convenio para crear la Comisién Ambiental Metro-
politana, posteriormente publicado también en la Gaceta Oficial
del D. F., el 17 de septiembre del mismo afio. Estd integrada por
representantes del Gobierno del D. F. y del Estado de México, y
de la Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pes-
ca; todos son considerados miembros permanentes. Su maximo
érgano de decision se integra por miembros permanentes y
eventuales en los asuntos de su competencia, los cuales tienen
voz y voto.

Los miembros eventuales son los titulares de la Secretaria
de Gobernacion, Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Se-
cretaria de Desarrollo Social, Secretaria de Energia, Secretaria
de Comercio y Fomento Industrial, Secretaria de Agricultura,
Ganaderia y Desarrollo Rural, Secretaria de Comunicaciones
y Transportes, Secretaria de Contraloria y Desarrollo Adminis-
trativo, Secretaria de Educacion Publica, Secretaria de Salud,
Petréleos Mexicanos, Comision Federal de Electricidad, Instituto
Mexicano del Petréleo, y Luz y Fuerza del Centro.

La CAM tiene una presidencia rotativa bienal que se encarga
de dirigir las sesiones del pleno y participa con voz y voto de cali-
dad. De la misma manera, tiene un secretariado técnico que pre-
para, coordina y da seguimiento, evalia y somete a consideracién
del pleno los proyectos y trabajos relativos a la Comisién, cuyo
titular es designado o ratificado, segun el caso, por el presidente
en turno.
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Otra instancia importante en la organizacién de los trabajos
de la Comision es el Consejo Consultivo, que se encarga de opinar
y formular propuestas respecto de las politicas, programas, pro-
yectos y acciones ambientales; ademas juzga del funcionamiento
de la Comisi6n y evalia sus acuerdos con el fin de coadyuvar en
las decisiones de las instancias correspondientes. Estd compuesto
por integrantes del D. F. y del Estado de México, que a su vez son
representantes de la Asamblea Legislativa, de la Camara de Dipu-
tados, de la Cdmara de Senadores y de Diputados del Congreso
del Estado de México, Camara de la Industria y el Comercio,
grupos ecologistas, universidades y cientificos. En resumen, los
objetivos de la CAM son:

e Definir, coordinar y dar seguimiento a las politicas, progra-
mas, proyectos y acciones que las dependencias respectivas
deben observar y ejecutar en materia de proteccién al am-
biente y de preservacién y restauracién del equilibrio eco-
16gico en el territorio de la zona conurbada limitrofe con el
Distrito Federal.

o  FEstablecer criterios y lineamientos para la integracién de los
programas, proyectos y acciones, con el objeto de prevenir y
controlar la contaminacién ambiental, asi como proteger y res-
taurar los recursos naturales de la zona conurbada y su drea de
influencia ecolégica.

e Plantear acciones y medidas para prevenir y controlar con-
tingencias ambientales y emergencias ecolégicas en la zona
conurbada.

e Proponer reformas y adiciones a la normatividad en materia
de proteccion al ambiente, preservacion y restauracién del
equilibrio ecolégico en la zona conurbada.

e Concertar y coordinar las acciones conjuntas para la aten-
cion de la problematica de la zona conurbada en materia de
recoleccion, tratamiento y disposicién final de desechos.

e Preparary proponer el Programa Ambiental Metropolitano,
asi como el Programa Metropolitano de Desechos.
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Fomentar los instrumentos de politica ambiental que permi-
tan la preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico en
la zona conurbada y su area de influencia ecolégica.

Para lograr estos objetivos, estan los grupos de trabajo tema-
ticos que la Comision en pleno acuerde crear con caracter per-
manente o transitorio para el seguimiento, andlisis y evaluacién
de las politicas, proyectos, programas, asi como acuerdos y ac-
ciones determinados por la propia Comision. En su momento el
pleno resolvié contar con los sigllliente.s/grupos de trabajo, cuyas
encomiendas se describen a continuacion:

Grupo 1. Seguimiento al Programa para Mejorar la Calidad del
Aire (PROAIRE) en el Valle de México. Este cumple cuatro grandes
metas llamadas: I. Industria limpia: reduccion de emisiones por
unidades del valor agregado; II. Vehiculos limpios: disminucién
de emisiones por kilometro recorrido; III. Nuevo orden urbano y
transporte limpio: regulacion del total de kilometros recorridos
por los vehiculos automotores; y IV. Recuperacién ecoldgica:
abatimiento de la erosion. Las estrategias previstas para avanzar
en el logro de cada una de las metas comprende la mejora e in-
corporacion de nuevas tecnologias y combustibles alternos para
la industria, servicios y vehiculos automotores; la integraciéon de
politicas metropolitanas (desarrollo urbano, transporte y medio
ambiente); la disponibilidad de incentivos econémicos, el refor-
zamiento de la inspeccion y vigilancia; y el desarrollo de mejores
sistemas de informacion y educacién ambiental, asi como el logro
de una mayor participacion social.

Grupo II. Programa Metropolitano de Recursos Naturales. Tiene
como objetivo general la conservacién, proteccion y aprovecha-
miento de los recursos naturales de la ZMVM para lograr un de-
sarrollo sustentable y mejorar la calidad de vida de la poblacion.
También propone instrumentar acciones a largo plazo para con-
trarrestar los efectos nocivos que el crecimiento de la metrépoli
tiene sobre los recursos naturales, tanto en el D. F. como en los
municipios conurbados.
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Grupo 11I. Calidad del Suelo, Subsuelo y Manejo de Residuos. Las
actuales condiciones ambientales y urbanisticas de la ciudad de
México demandan un cambio del concepto que define a los re.
siduos en general, sean peligrosos o no. La intencién es incorpo-
rar caracteristicas tales como la naturaleza del recurso 1itil para
proteger el medio ambiente, sustituir materias primas y atender
demandas prioritarias de la ciudad.

Debido a la problemitica ambiental generada por el manejo
de los residuos, se acord6 conformar dos subgrupos de trabajo en
materia de residuos sélidos y peligrosos:

1. Subgrupo de Residuos Slidos. Las actividades realizadas se orien-
tan principalmente al anlisis de la norma NOM-084-ECOL-9,
la que establece los requisitos para el disefio construccion,
operacion y monitoreo de rellenos sanitarios. Ademds orga-
niz6 una serie de reuniones de discusién, de las cuales surgio
un borrador final con los comentarios y recomendaciones
del subgrupo. Como primer punto recomend$ incluir en
el cuerpo de la norma mencionada sélo aquellos aspectos
que garanticen la proteccién de la salud de la poblacién y
del ambiente, considerando los requerimientos minimos de
seguridad en la operacién del relleno sanitario.

2. Subgrupo de Residuos Peligrosos. Este desarroll6 e instrumenté
el Proyecto Piloto para el Acopio de los Aceites Usados en la
ZMVM; elabor6 una estrategia de comunicacién para el pro-
yecto mencionado, y desarrollo de los términos de referencia
para sentar un primer borrador del Programa Metropolitano
de Comunicacién Social.

Con el fin de generar informacién homogénea para la toma
de decisiones en la materia, se analizaron las bases de datos de
generacion de residuos peligrosos del Gobierno del D. F. y del
Instituto Nacional de Ecologia, asi como la elaboracién de ma-
nuales de minimizacién, tratamiento y disposicién para cada uno
de los seis giros identificados como principales generadores de
residuos peligrosos.

64

tituyo

La Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM)

Grupo IV. Educacion Ambiental. E1 4 de agosto de 1999 se cons-
,y sus objetivos son: ‘ ‘ -
Definir las lineas estratégicas de trabajo de la Corms}on Am-
piental Metropolitana en materia de educacién am.blental.
Coordinar, entre los diferentes ambitos de gobierno, las
acciones referentes a la educacién ambiental para la zona
metropolitana de la ciudad de México (ZMCM). -
Realizar foros de analisis y discusion sobre planes, estrategias
acciones de educacién ambiental para la ZMCM.
Impulsar la elaboraci6én y produccién de materiales y publi-
caciones que fortalezcan la educacion ambiental en la Zona
Metropolitana.
Desarrollar campanas de promocién y difusion del CAM so-
bre educacién ambiental en la Zona Metropolitana.
Impulsar la institucionalizacién del componente educativo
como instrumento estratégico en la politica ambiental del
Gobierno del D. F. y del Estado de México, asi como en los
proyectos desarrollados por la CAM.
Definir las lineas estratégicas del financiamiento de proyec-
tos de educacién ambiental en la CAM.
Recopilar y sistematizar la informacién de los diversos pro-
gramas y proyectos de educacién ambiental que actualmente
tienen incidencia en la ZMCM.
Establecer vinculos con grupos o instituciones que a nivel na-
cional desarrollan proyectos, programas y acciones exitosas
en materia de educacién ambiental.
Promover la incorporacién de la dimensién ambiental en los
programas de educacién formal.
Impulsar programas de educacién y divulgacion ambiental
en los diversos espacios que desarrollan proyectos de exten-
si6n ambiental (zoolégicos, parques, bosques y museos).

Y respecto a los logros de la CAM, destaca que: ‘
Concluy6 el Programa para el Mejoramiento de la Calidad
del Aire en el Valle de México 1995-2000 y disené y present6
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se tercera version: 2001-2010. Esto implic6 avances significa-
tivos en el control de la contaminacion del aire por auto-
motores y fue el impulso de medidas para contrarrestar los
niveles de contaminacién por ozono.

El Programa de Verificaciéon Vehicular ha operado con re-
gularidad. Hizo obligatorias dos verificaciones al afno para
todos los automotores privados y publicos.

La Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM)

permitan seguir alimentado al Fideicomiso Ambiental, argu-
mentando que éste ha permitido realizar diversos proyectos
y programas.

El Fideicomiso Ambiental permitié autorizar los siguien-
tes nuevos programas: Programa para Mitigar la Emision
de Particulas Suspendidas en el Lago de Texcoco y Progra-
ma para la Conservacién y Restauracion de los Recursos

e El programa “Hoy no circula” se ha mantenido de manera
ininterrumpida y en los casos de contingencia se pone en
marcha el “Doble hoy no circula”.

e Elabor6 el Programa Piloto de la Renovacién del Parque
Vehicular de Uso Particular de la ZMVM; el Programa de Uso Descripcion
de Combustibles y Tecnologias Alternas; y el Programa de Re- La red nacional de caminos y del Estado de México se compone
conversion de las Estaciones de Servicio (gasolineras) y de de una infraestructura de autopistas y carreteras sin problemas
Autoconsumo que se sefialan para la Instalacién de sistemas graves de capacidad en los tramos que se encuentran fuera de
de recuperacion de vapores de gasolina. Jos limites de la zona metropolitana. La ZMVM cuenta con una red

e Programa Metropolitano de Recursos Naturales. Se realiza- vial regional que se integra por vias radiales interurbanas, que por
ron acciones conjuntas para la preservacion y restauracion la propia expansion de la ciudad paulatinamente se han transfor-
del medio ambiente natural a través de la reforestacion y el mado en vias urbanas; y aunque no tienen las especificaciones para
cuidado de los bosques. ser arterias urbanas, son la columna vertebral de la expansion de la

e El 26 de noviembre de 1993 se firmé el contrato con la Se- zona metropolitana y del movimiento de pasajeros y de carga.
cretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y Banobras Asi mismo se tiene la red vial metropolitana, cuya espina dor-
para crear el Fideicomiso Ambiental del Valle de México, el sal esta constituida por varias vias de penetracion y perimetrales.
cual tiene como objeto destinar los recursos para el apoyo Las vias de penetracién son en su mayoria de acceso controlado y
financiero de programas, proyectos y acciones dirigidas a la las perimetrales en general son libres (s6lo en la parte poniente
prevencion y control de la contaminacién ambiental en la en su primer tramo son de cuota: Lecheria-La Venta). Esta red
zona metropolitana. vial troncal soporta un alto porcentaje de los viajes metropolita-

e El patrimonio del Fideicomiso Ambiental fue constituido nos de largo itinerario.
con la aportacion de un millén de pesos del Gobierno Fede- Por otro lado, la red ferroviaria regional comunica al Valle de
ral y por el sobreprecio de la gasolina, sus principales fuentes México con el resto del pais. Por su intensidad de uso, destaca la
de recursos. Este ingreso lo dej6 de percibir a partir del pri- via central que sale de la Estacion de Buenavista y comunica con el
mero de enero de 1998. norte y occidente del pais, asi como las lineas troncales que salen

e En septiembre de 1999 el Secretariado Técnico de la CAM al oriente para internarse a Veracruz y el sureste mexicano. Ac-
inicio platicas con las autoridades de la Secretaria de Hacien- tualmente las lineas férreas inicamente son utilizadas por trenes
da y Crédito Publico, con el fin de realizar las gestiones que de carga que dan servicio a zonas industriales. El sistema ferrovia-

Naturales en la ZMVM, con seis proyectos.

VIALIDAD Y TRANSPORTE
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rio dispone de los derechos de via a lo largo de las troncales y en
los limites de los patios de servicio. Algunos de estos tltimos se
encuentran en desuso y con fuerte presion de invasion por asen-
tamientos irregulares.

En materia de transporte de superficie se pueden considerar
diversos tipos, como el regional, que opera con cuatro estaciones
terminales del autotransporte de pasajeros. A pesar de algunos
intentos de desconcentracion, estas terminales absorben practi-
camente la totalidad del flujo de viajes terrestres que se realizan
entre la ZMVM y el resto del pais.

El aeropuerto internacional de la ciudad de México sigue
siendo el mas importante del pais y el Gnico que opera todos los
viajes comerciales internacionales y nacionales.

Por otro lado el transporte metropolitano sirve a un total de
20.5 millones de viajes/persona/dia, de los cuales el 74.1% se
realiza en algin modo de transporte publico. El transporte priva-
do representa el 24.7%; 0.2% el mixto y otros modos sélo el 1%.

Cuadro 4
Estimacién de la planta vehicular
de transporte automotor en la ZMVM, 1994

Vehiculo D. [F: Estado Suma Tramos  Pasajeros/ Nimero
de México de viaje/  unidad/ de
persona/dia  dia unidades
Autobuses 6174 1917 8091 3204291 e 7 737
Urbanos 2794 e 2794 1952299 800 2 440
Suburbanos 0 e 1284 1284 1026 881 800 1284
(2518)
Particulares 3380 633 4013 225111 56 4013
Colectivos 88 458 26 030 114 488 16106 994 - 114 488
Microbuses e 10449 e 6701 956 404 16 589
Combis 88 458 15581  —meeeeeeee 9 405 038 90 104 039
Taxis 21473 5082 26 555 743 533 28 26 555
Automévil particular 2261466 577244 2838710 4871561 1.7 2865624
Camiones de carga 195 468 183 365 378833 e e 378 833
Motocicletas 29 021 10019 39 040 21008 0.54 39040
Subtotal: 2602060 803657 3405717 24947 387 7.3 3432277
Vehiculos foraneos 164 900
Total: 3570 617

Fuente: POZMVM.
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Un agente importante que solventa esta modalidad es el
sistema de transporte colectivo, que cubre 52.9% del total de
desplazamientos, lo que equivale a 8.7 millones de viajes-perso-
na-dia; en tanto el sistema de trasporte Metro, cuando se emplea
como tinico modo de transporte, escasamente llega al 2.4%. Esta
cifra aumenta cuando se consideran los transbordos y en dos o
mas modos, ya que el porcentaje llega a 21.2%, que sumado a los
pasajeros que se mueven en Metro en tinico viaje, equivalen a un
total de casi cinco millones de viajes/persona/dia.

El mayor componente de la movilidad se presenta en el siste-
ma de transporte publico de pasajeros, atendido por microbuses
y autobuses. Este servicio esta a cargo de un nimero considera-
ble de organizaciones independientes que operan con recorridos
tortuosos y recurrentes por vias primarias que se encuentran
saturadas. En el D. F. el sistema que traslada a 52% de los via-
jeros, lo integran mas de 61 000 microbuses y 3 000 autobuses,
que también dan servicio en el Estado de México. El transporte
automotor cuenta con 3 405 717 unidades, entre las que destaca
el automovil particular, con una utilizacién muy baja, del apenas
1.7 pasajeros por viaje.

Los camiones de carga juegan un papel importante en la
saturacion de arterias (378 833 unidades), pues no existe un pro-
grama que regule sus horarios de carga y descarga.

El origen y destino regional pone de manifiesto que las -
neas de deseo del movimiento metropolitano que llegan a la ZMVM
provienen de todo el pais. Tales desplazamientos configuran una
region de interrelaciones cotidianas intensas por viajes hasta las
ciudades de la corona regional como destino, o de paso a otros
lugares mas alejados.

Tal region se encuentra delimitada por los estados de Queré-
taro, que aporta 32 000 vehiculos de circulacion diaria, Pachuca
con 15 000; Texcoco-Apizaco, 11 000, y 45 000 vehiculos-dia a Tlax-
cala-Puebla; 29 000 a Cuernavaca, y 25 000 hacia y desde Toluca.

Las demandas mads intensas son las que se hacen de los esta-
dos de Puebla y Querétaro, nodos de conexién y de generacién
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de viajes desde y hacia otras regiones del pais. También se identi-
ficaron los viajes provenientes de todo el pais que cruzan la ZMVM
para llegar a otro destino. Los flujos mas importantes de este tipo
son los provenientes del norte y del poniente, sin embargo, su-
mados todos los destinos, tan s6lo representan el 2% del total de
flujos que llegan a la Zona Metropolitana del Valle de México.

La interrelacién de viaje/persona que utiliza autos y auto-
buses de pasajeros obedece a un patrén diferente de compor-
tamiento e intensidad de movimientos entre las ciudades de la
corona y la ZMVM; en este caso, las demandas mds intensas de
movilidad ocurren en Toluca y Cuernavaca, con volimenes
maximos de casi 10 000 y 7 000 pasajeros, respectivamente. En
cuanto al origen y destino del nivel metropolitano, en el estudio
de origen-destino de 1994 que realizaron el INEGI y el Departa-
mento del D. F., se aprecian pocos cambios en las lineas de deseo
de movimiento con relacién a lo registrado en 1974.

Corroboran esta comparacion las interrelaciones intensas
entre las delegaciones centrales del D. F., donde se concentran
los nuicleos de trabajo y servicio, y los municipios conurbados que
operan como zonas dormitorio. Si se observa el mapa de accesi-
bilidad y tiempo de recorrido en trasporte publico, se observan
lineas is6cronas que indican el tiempo que hay que invertir en
las horas de maxima demanda, sin contar los tiempos de espera
del servicio o los tiempos que el trasbordo exige para llegar al
centro de la ciudad desde cualquier punto de la periferia. Aqui la
zona “A” corresponde al poligono servido por las redes actuales
del Metro, y se delimita con una linea is6crona de 30 minutos de
recorrido desde el centro hasta el limite del poligono. La zona
“B” abarca los recorridos de una hora a partir de los limites de la
zona anterior, y asi sucesivamente.

Finalmente, en el apartado de contaminacién ambiental que
el transporte ocasiona en el Valle de México, es significativo que el
44% de las emisiones que todo el sistema de transporte lanza al
aire provengan de los automoviles que desplazan sélo al 30% de
la poblacion, con un indice de ocupacién muy bajo. Con el 22%
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Mapa 5
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de las emisiones esta el servicio de taxis. Son datos de entrada
contradictorios porque el transporte masivo que moviliza mds del
60% de la poblaci6n es el que menos contamina el aire. En rela-
cion a este problema, como se sabe, existen medidas muy fuertes
para mitigar la contaminacién atmosférica por automotor que
llevan a contar con la ejecucién del programa Hoy no circula.

Problematica del transporte
La movilidad es uno de los problemas mas complejos de la ZMVM.
Las diferentes politicas y el marco legal entre las entidades que
norman el transporte son factores que dificultan la planeacién
estratégica del servicio, amplian las diferencias y reducen los mar-
genes de planeacion y reordenacién de rutas, horarios y unida-
des. Es posible reconocer tres grandes problemas que se pueden
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agrupar en las siguientes tipologias: transportacion de pasajeros,
transportacio’n de carga, e infraestructura vial.

Fl transporte de pasajeros carece de una red planeada que
con eficiencia y un aceptable grado de comodidad traslade a los
ciudadanos. Al respecto, en la ZMVM se reconoce una demanda
que los diferentes modos de transporte cubren aunque de ma-
nera insatisfactoria; esto debido en gran medida al crecimiento
desordenado del parque vehicular de superficie (microbuses,
fundamentalmente).

Destaca la subutilizacién de modos de alta capacidad (metro
y tren ligero) que se concentran principalmente en el Distrito
Federal. Asimismo, existe una palpable incapacidad de la auto-
ridad para ejercer el debido control en la prestacién del servi-
cio, que ha traido como resultado una sobreoferta del servicio
pﬁblico de superficie. Las consecuencias de esta problematica
son de distinto orden pero sobresalen las referentes al caos vial
y al incremento de los indices de contaminacién ambiental, la
baja rentabilidad para los prestadores del servicio, el aumento
del tiempo y el costo de los traslados, y los desplazamientos de
pasajeros mediante vehiculos particulares.

En cuanto a la problematica del transporte de carga, debido
a la importancia que entrana la distribucion de bienes en la zona
metropolitana y en todo el pais, se pretende el correcto anali-
sis de las posibles soluciones. A partir de la escasa informacién
disponible, se vislumbra que el meollo del asunto reside en el
anticuado parque vehicular con que se cuenta, asi como en la
saturacion en las arterias interiores; esto por la falta de libramien-
tos en las redes carreteras, factores que incrementan los costos
de transportacion y los niveles de contaminacién. Ademis, estas
circunstancias dejan al transporte de carga fuera de la esfera de
regulacion de las entidades de la metrépoli.

Otro aspecto relevante lo constituye la infraestructura vial.
Debido al creciente niimero de automotores en la zona, se de-
ben desarrollar estrategias de coordinacién entre el Estado de
México, el D. F. y la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
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Desde su creacion, la Comision prevé la emision del regla-
mento interno que establecia el formato de trabajo especifico
para cada una de las instancias que la integran, sin embargo, a
la fecha no se dispone de tal instrumento. Se han presentado
varias propuestas (la dltima de marzo del 2000), pero ninguna
ha sido ratificada. Es por ello que se rige segun lo dispuesto en el
convenio de creacion publicado el 15 de febrero de 1995. Entre
sus objetivos destacan:

e Estudiar y resolver en forma coordinada, integrada y com-
plementaria los problemas relacionados con el sector y la
infraestructura vial en la zona conurbada.

e Propiciar la homologacién de los marcos juridicos del trans-
porte y vialidad.

e Aportar la informacién necesaria para el disefio y aplicacién
del Plan Rector de Transporte y Vialidad.

La COMETRAVI se organiza como un equipo de especialistas co-
legiado que integran los representantes de los Gobiernos del Estado
de México, D. F. y Federal, a través de la Secretaria de Comunicacio-
nes y Transportes. Todos los integrantes cuentan con voz y voto; su
estructura se constituye por un pleno que encabeza el Secretario de
Comunicaciones y Transportes del Gobierno Federal, el Goberna-
dor del Estado de México y el Jefe de Gobierno del Distrito Federal.

La representacion especifica de la Secretaria de Comunica-
ciones y Transportes del Gobierno Federal, ante el pleno de la
COMETRAVI, esta a cargo de los titulares de las subsecretarias de
Transporte y de Infraestructura, y de las direcciones generales
de Carreteras Federales, de Conservacién de Carreteras, y de Ta-
rifas, Transporte Ferroviario y Multimodal.

La representacion del Gobierno del Estado de México, ante
el pleno de la COMETRAVI, es responsabilidad de los titulares de
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, la Coordinacion
General de Asuntos Metropolitanos, las Direcciones Generales de
Transporte Terrestre, Vialidad, Autopistas y Servicios Conexos, la
de la Coordinacion Metropolitana, y de la de Transporte Masivo.
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Gréfico 2

Pleno de la Comisién
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El Gobierno del D. F. envia como representantes al pleno de
la COMETRAVI a los titulares de las secretarias de Transportes y
Vialidad, de Obras y Servicios, de Desarrollo Urbano y Vivienda,
y de Seguridad Publica. Ademas asisten la Coordinacion General
de Programas Delegacionales y Metropolitanos, y las direcciones
generales de Planeacién y Vialidad, de Transporte, de Obras Pg-
blicas, y la Ejecutiva de Control de Transito.

Para cumplir su objeto, la Comisién cuenta con once gru-
pos de trabajo que operan con la coordinacién de un Secretario
Técnico designado por consenso de las partes integrantes. Las
atribuciones de los Grupos de trabajo son las siguientes:

Grupo I. Aspectos Juridicos. Se encarga de tratar y dar forma a
los acuerdos y convenios generados en la COMETRAVI y de fomen-
tar la homologacion de las leyes y reglamentos federales, del Esta-
do de México y del D. F., en materia de transporte y vialidad.

Grupo 11. Normas Técnicas y de Seguridad. Fomenta el estableci-
miento de normas técnicas homologas para la ZMVM en materia
de vehiculos, transporte masivo, dispositivos y senalamientos de
transito y mobiliario urbano relativos al transporte.

Grupo 1I. Operacion de los Servicios. Genera acuerdos sobre la
operacion de los servicios de transporte publico de pasajeros en
la ZMVM; establece los criterios y reglas que regiran a los prestado-
res de servicios de transporte de ambas entidades y los federales
que prestan el servicio metropolitano. Este grupo se encarga del
Programa de Placa Metropolitana.

Grupo 1V. Tarifas y Aspectos Financieros. Su funcion es discutir
problemas de peaje, establecer los criterios para el cobro y acor-
dar las tarifas que podran cobrar los transportistas del Estado de
México y el D. F., basado en criterios financieros y de operacion,
asi como tratar lo relacionado con los planes y recursos para re-
novar la flota vehicular.

Grupo V. Supervision y Vigilancia. Grupo complementario al
Grupo III, que acuerda operativos conjuntos de supervision y vi-
gilancia de transportistas a cargo de las autoridades federales, del
Estado de México y del D. F.
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Grupo VI. Infraestructura. Discute, acuerda y planea las obras
de infraestructura vial de la ZMVM desde un punto de vista regio-
nal, ademads de que comparte experiencias y conocimientos entre
Jos participantes.

Grupo VII. Ahorro de Energia y Proteccion al Medio Ambiente. Junto
con la CONAE, de 1a Secretaria de Energia (invitada permanente),
planea, acuerda y difunde programas para el uso mas eficiente de
los recursos energéticos en el transporte de la ZMVM.

Grupo VIII. Transporte de Carga. Este grupo genera acuerdos
sobre la operacion de los servicios de transporte publico de carga
en la ZMVM; establece los criterios y reglas con las que los trans-
portistas de las entidades metropolitanas y las restantes del pais
prestarén el servicio. Este Grupo se integra también al Programa
de Placa Metropolitana.

Grupo IX. Programa Rector de Transporte y Vialidad para la ZMVM.
Elabora el Programa Rector de Transporte y Vialidad de la ZMVM,
funcién primordial en la materia. Es el foro de discusién de los
programas rectores de transporte y vialidad del Estado de México
y para el D. F.; ademas, acuerda con la SCT federal lo relacionado
con libramientos, distribuidores viales para autopistas y carrete-
ras federales, trenes suburbanos y aeropuertos.

Grupo X. Prevencion de Accidentes. Lleva el registro de la inci-
dencia de accidentes viales de la ZMVM; acuerda y elabora progra-
mas para mejorar la seguridad vial en la zona, y de sus trabajos
destaca el Programa Metropolitano de Seguridad al Peaton.

Grupo XI. Transporte Masivo Eléctrico. Se encarga de coordinar
acciones en materia de transporte masivo entre la federacién, el
Estado de Méxicoy el D. F. Su funcion es revisar, acordar y planear
rutas, estaciones del Metro, trenes ligeros y trenes suburbanos, asi
como sus centros de transferencia.

Para formalizar los acuerdos emanados en los grupos de
trabajo, la Comisién efectia dos tipos de sesiones: plenarias y
ordinarias. A las sesiones plenarias asisten los titulares de las
dependencias integrantes o sus representantes, donde se deter-
minan las actividades de la COMETRAVI y su plan de trabajo. Estas
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sesiones ocurren cada seis meses o cuando la agenda lo requiere.

Las sesiones ordinarias son presididas por los representantes de

los titulares, se realizan cada noventa dias o cuando la agenda lo

amerite. En éstas se revisan los avances de los grupos de trabajo.

Los logros de la COMETRAVI por programa son:

e Programa de Placa Metropolitana. Comprende la ordena-
cién de los transportistas procedentes de diferentes enti-
dades y que prestan servicio en la ZMVM con el esquema
administrativo Placa Metropolitana, de esta manera se evita
la duplicidad de permisos y concesiones que sea preciso ob-
tener en ambas entidades y ante la federacion.

e Convenio Modificatorio al de Zonas Aledanas. Este acuerdo se
hizo cuando tramos de vias federales quedaron dentro de la
trama urbana, situacion que produjo indefinicion en cuanto
a la jurisdiccion y la asignacién de recursos. La situacién fue
resuelta mediante la asignacién de los tramos viales cedidos
por la federacion al Estado de México y al Distrito Federal.

e Definicién de las Rutas Express en Corredores Metropolita-
nos. El acuerdo consisti6 en identificar rutas sobre vialidades
importantes del Estado de México y del Distrito Federal y
para prestar el servicio de transporte se asignaron autobuses
urbanos que las recorrerian completas, con la posibilidad de
transitar por ambos territorios y establecer sus terminales.

e  Proyecto de Ley Homologada de Transporte para el D. F. y el Esta-
do de México. Al término de un arduo proceso la Comisioén logré
concretar una propuesta de Reglamento de Transporte de Carga.

e En respuesta a la solicitud de la Secretaria de Comunicacio-
nes y Transportes del Gobierno Federal, la Comisién brindé
asesoria durante la discusién, analisis y acuerdo del Conve-
nio de Coordinacién de Acciones para realizar el Proyecto
del Ferrocarril Suburbano de Pasajeros en la ZMVM.

e Dictamen del Nuevo Trazo de la Linea del Tren Elevado. Este
documento fue el resultado de los trabajos que coordiné la
Comision y en los que intervinieron dos grupos, uno técnico
y otro financiero.
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Participacion de las labores relativas al Programa Crediticio
del BIRF-Banco Mundial. Desde la Comision se coordinaron
y presentaron los planes y programas del Estado de México y
del D. F. susceptibles de ser financiados con recursos del Banco
Mundial. Destaca el programa de profesionalizaciéon de los or-
ganismos que manejaban el transporte del Estado de México,
mediante el cual se obtuvieron recursos para infraestructura y
recursos humanos, y fondos para estudios sobre opciones de
transporte con combustibles ecolégicos para el Distrito Federal.
e Estrategia Integral de Transporte y Calidad del Aire. El ob-
jetivo general del programa es impulsar el desarrollo de un
sistema de transporte eficiente de personas y bienes en la
ZMVM, con equipos que atenten los impactos ambientales
en la calidad del aire y de esta manera mejoren el bienestar
social y econémico de la poblacién.

AGUA Y DRENAJE

Descripcion de la problematica de agua y drenaje

La disponibilidad de agua para el uso y consumo de los habitan-
tes de los diferentes estratos sociales de la ZMVM es un asunto
critico. Quiza sea el tema donde se evidencia con mayor claridad
la hegemonia del D. F. sobre el estado vecino. Si bien es cierto
que existe un gran sector de poblaciéon en el D. F. que atin no
tiene acceso a los servicios de agua y drenaje, en los municipios
conurbados este problema se acentua.

Los sistemas Lerma y Cutzamala aportan el 30% del caudal to-
tal y absorben 70% de la inversién dedicada a la obra hidraulica de
la ZMVM. La distribucién del agua procedente de ambos sistemas
es dispar; mientras el D. F. recibe entre 80 y 85% de los dos siste-
mas, los municipios metropolitanos del Estado de México sélo
recogen el 20 y 15% restante, respectivamente. A esta inequidad
se suma una distribucién desigual al interior de las dos entidades
debido, basicamente, a la infraestructura hidraulica.
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En materia de red de distribucion primaria y secundaria, asf
como de tanques de almacenamiento, la diferencia entre el D, f.
y el Estado de México es proporcional, de dos a uno a favor de]
primero. Mientras el Distrito Federal recibe 303 1/hab/dfa, a log
municipios conurbados sélo les corresponden 135 1/hab/djia.

En materia de drenaje se observa que el 15% de la poblacién
del D. F. carece de este servicio; utiliza fosas sépticas, sobre todo
en la zona conurbada, en donde no hay conexién al drenaje.

Otro aspecto grave, debido a sus implicaciones ambientales,
es el referente a la explotacion del acuifero del valle, del que se
extrae el 70% del caudal total. La progresiva escasez ocasiona
que los pozos tengan que ser perforados a mayor profundidad,
lo que incrementa el costo de extraccion —-mads el alto costo del
agua traida de fuentes lejanas, incluso de otras cuencas—, y no
se recuperan los costos de operacién, dado el bajo precio al que se
vende el liquido a la ciudadania.

Es posible afirmar que en toda la historia de la ciudad de
Meéxico, los servicios de agua y drenaje son los que mas subsidios
o trasferencias han recibido. Las repercusiones financieras que
implica la importacién del agua son excesivas, ya que su traslado
€s muy costoso y se requiere bombearla a mas de mil metros de
profundidad para hacerla llegar hasta la ciudad de México. Otro
efecto grave de esta practica es la problemdtica ambiental y social
que la explotacién de otras cuencas genera, como la inestabilidad
creciente que se produce en los territorios de origen.

Atencion a la problemdtica del agua y drenaje

Para mitigar la problemaitica del agua en el Valle de México se

prevé atender los siguientes temas:

e  Gestion integral de los recursos hidraulicos.

e Vinculacién de la planeacién urbana con la planificacién de
los recursos acuiferos.

e Equidad en los precios del servicio.

e Control de fuentes contaminantes y aumento de los caudales
de depuracién y reuso.
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Mejoramiento de la eficiencia en la operacién y administra-
cion del sistema hidraulico y en el desarrollo de una nueva
cultura del uso del agua.

En cuanto a la gestién integral de los recursos hidraulicos,
se busca disenar una efectiva complementariedad de la planifi-
cacién urbana con la hidraulica desde una perspectiva regional,
que considere el abastecimiento y el desalojo, asi como la capa-
cidad de soporte de las cuencas hidrolégicas, las necesidades
de preservaci()n ambiental, y la doble acepcién de los recursos
hidraulicos: naturales y econémicos.

La vinculacion de la planeacion urbana con la planificacién
de los recursos hidricos supone un ejercicio de planeacién inte-
gral que considere el ambito regional y sus caracteristicas hidro-
logicas, criterios que permitiran modificar el esquema actual que
recurre al abastecimiento lejano, y asi poder conservar el recurso,
rehabilitar el acuifero del Valle de México y las zonas de recarga,
garantizar la sustentabilidad de las fuentes de abastecimiento, asi
como una efectiva, oportuna y suficiente atencién de la demanda.

Para ello, debe construirse en forma coordinada un modelo
alternativo de aprovechamiento racional de los recursos acuife-
ros para no comprometerlos en decisiones coyunturales.

En cuanto a la equidad de los precios, resulta fundamental
alcanzar la autosuficiencia financiera de los servicios de agua po-
table y drenaje. Por tanto, se promueve la elaboracién conjunta
entre el Estado de México y el D. F. de un criterio homogéneo
para reestructurar el esquema tarifario, y para alcanzar la au-
tosuficiencia financiera de los sistemas de operacién. Ademas
deberdn considerarse los costos por externalidades, tarifas dife-
renciales segin niveles y subsidios cruzados.

Otra previsién consiste en procurar un mayor y mas amplio
control sobre las fuentes contaminantes, con el doble objetivo
de preservar la calidad del recurso y evitar el incremento de los
costos de la depuraciéon de las aguas servidas. Es indispensable
también ampliar la infraestructura y mejorar los sistemas de de-
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Instancia encargada del agua y drenaje
Como se sabe, la instancia que se encarga de coordinar los esfuer-
zos en materia de agua y drenaje en la ZMVM es la Comision de
Aguas y Drenaje del Area Metropolitana (CADAM), que carece
de una estructura clara de organizacién interna.

PROBLEMAS DE LA GESTION METROPOLITANA “EFICIENTE”

El esquema de coordinacién actuante en la ZMVM se caracteriza
por incluir parcialmente a los agentes gubernamentales y excluir
la participacion de la sociedad civil, de organizaciones de pro-
fesionistas y hasta la de los propios presidentes municipales. Es
decir, existe una coordinacién de acuerdo con los intereses gu-
bernamentales, que no pretende extender la facultad de toma de
decisiones a otros sectores que gestan la vida metropolitana.

Esta vision gubernamental y parcial al mismo tiempo ha mo-
nopolizado toda medida capaz de influir en el funcionamiento
de la metrépoli sin consultar a ningin otro agente, mediante la
emision de programas de planeacién sectorial.

Practicamente todas las acciones acordadas evidencian una
gestion deficiente de las comisiones descritas con anterioridad.
En todos los casos se ha tratado de acciones que los gobiernos
centrales han definido unilateralmente, sin tomar en cuenta en
ninguno de los casos la opinién de otros agentes sociales o eco-
némicos; ademas, no han sido atendidas en tiempo y forma en los
ambitos de gobierno que las proponen.

De esta breve evaluacién sobre el trabajo que cada comision
realiz6 y del déficit de obra por desarrollar, es posible concluir
que, si bien el esquema actual de coordinacién metropolitana
en el Valle de México ha dado resultados,* la atencién a los pro-

No se niega que la zona metropolitana cuenta con instancias de coordi-
naci6én metropolitana que permiten el encuentro formal de los gobiernos
centrales para la resolucion de problemas conjuntos; en los tltimos 10
anos se han desarrollado diversos planes y programas e, incluso, se ha
implementado algunas acciones concretas en materia ambiental, de trans-
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plemas importantes del valle no deja de ser parcial, y las medidas
acordadas para resolver los problemas son de bajo impacto.

Mientras tanto, la problematica de la Zona Metropolitana se
complica atin mas, sin contar con una planificacion y una gestién
conjunta de los servicios basicos, ni de medidas que mitiguen la
desigualdad social y territorial; sin que exista una estrategia exi-
tosa de desarrollo sustentable que vincule el desarrollo urbano
con el ambiental; y sin contar con un indice de construccién de
vivienda proporcional al crecimiento urbano.

Lo anterior se complica con indices de inseguridad alarman-
tes y sin una estrategia clara para reducirlos, sin la presencia de
esquemas confiables para el desarrollo de los grandes proyectos
metropolitanos, y sin liderazgo que conduzca hacia un nuevo
proyecto posible e innovador. Es decir, existe un desfase entre
los problemas que aquejan a la Zona Metropolitana y en la buis-
queda de soluciones de gestion “eficiente”, ésta sélo es ejercida
exclusivamente y con el control politico de los gobiernos cen-
trales.

Mientras que la gestion “eficiente” acusa las situaciones co-
munes que surgen entre mecanismos e instrumentos de coordina-
cién metropolitana, los problemas del ciudadano metropolitano
permanecen indeterminados, nadie les ha solicitado su opinién.
No existe un trabajo metodolégico que haya interrogado a los
agentes que hacen la ciudad dia a dia, sobre qué tipo de ciudad

porte e hidraulica, que se han establecido programas metropolitanos muy
importantes, como el Programa de Ordenacién de la Zona Metropolitana
del Valle de México; el Programa para Mejorar la Calidad del Aire de la
ZMVM; el Programa Metropolitano de Recursos Naturales; el Programa Me-
tropolitano de Vialidad y Transporte; el Programa de Placa Metropolitana
para el Transporte; y la Estrategia Integral de Transporte y Calidad del Aire.
De estos dos tltimos se derivaron acciones concretas en el Valle de México,
como la medicién de la contaminacion atmosférica; grandes obras hidrauli-
cas (Acueductos Lerma y Cutzamala), acuaférico, drenaje profundo; obras
de transporte, destacando el periférico y las lineas A y B del Metro, asi como
diversas conexiones viales. Otro logro fue la creacién del Fideicomiso Am-
biental del Valle de México.
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prefieren, o si creen que el esquema de gobernanza es bueng ¢
malo. Es decir, no existe un esquema de “gestion innovadorg?
que incluya la opinién de todos y que los involucre. Tampoco se
consolida un marco juridico para la planeacién ni el desarrollg
politico de la metrépoli.

Mucho se puede decir sobre la solucién eficiente de la ges-
tion metropolitana, incluso, se empiezan a desarrollar todo tipo
de encuentros institucionales y académicos para llegar a esque-
mas “mas eficientes”. Pensamos que ése es el camino; nuestry
experiencia nos permite sefialar como ruta adecuada aquella que
conduce al planteamiento de esquemas innovadores.
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2. Reflexion tedrico-metodolégica
para estudiar el fenomeno metropolitano:
aportaciones constructivistas y postnormales

Este capitulo presenta la aproximacién al fenémeno metropolita-
no desde el marco metodolégico constructivista, y como sustento
tedrico se revisan las aportaciones de la ciencia postnormal para
conocer las caracteristicas sociales, econémicas y de gestion de la
ZMVM.

La metodologia constructivista y la ciencia postnormal no
son las herramientas disenadas ex profeso para estudiar el fe-
némeno metropolitano y mucho menos el acaecido en el Valle
de México. No obstante, consideramos que pueden aportar los
planteamientos necesarios y referenciales para encarar una expli-
cacion en torno a los problemas metropolitanos. Como se sabe,
los constructivistas aplican sus estudios al campo de las ciencias
sociales y la ciencia postnormal se caracteriza por sus aplicaciones
en temas ambientales.

De acuerdo con las caracteristicas de la ZMVM, fue posible
combinar estas herramientas, ya que el fenémeno metropolitano
en construccion permanente destaca por la incertidumbre al
momento de tomar decisiones. Se podria decir que éste es un

! Roberto Eibenschutz Hartman. La Gestion de los Asentamientos Humanos en

la ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 15y 16 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —;Se podria decir que el trabajo metropolitano es
incierto?

Roberto Eibenschutz: —Es terriblemente incierto, digamos que funcio-
na cuando todos estdn de acuerdo... y el caso metropolitano s6lo avan-
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ejercicio adecuado para demostrar la conexion que existe entre
lo “constructivista” y lo “postnormal”.

PLANTEAMIENTO CONSTRUCTIVISTA Y POSTNORMAL

En la busqueda de un marco teérico-metodol6gico que nos per-
mitiera ubicar de manera concreta los apartados para desarrollar
los espacios en los que se iria almacenando la informaci6n, datos
disponibles, observaciones parciales y las conclusiones de cada
reflexion, encontramos adecuados los enfoques constructivista y
postnormal.

Asi, el estudio de los principios que estructuran las diversas
metodologias cientificas se convirti6 en tema central y nos per-
miti6 seleccionar la metodologia® mas adecuada para abordar el
| caso metropolitano, caracterizado como un fenémeno social con
| implicaciones territoriales complejas.®

El caracter integral, total e interactuante de la realidad metro-
politana, entrana una complejidad tal, que siempre sera preciso
| recurrir al enfoque simultdneo y correlacionado de varias disci-
plinas para comprender cabalmente cualquiera de los aspectos
que se pretenda comprender, planear y modificar. Esto implica
la aceptacién a priori de que ninguna metodologia por si sola res-
pondera totalmente a las preguntas formuladas para abordar el
analisis del tema metropolitano o de cualquier otro tema social.*

La decision de usar una u otra metodologia sobre un tema
como el que se trata en este libro en principio va asociada a los

‘ za cuando esto es asi, pero si se presenta un conflicto entre las partes no
hay instancia que pueda intervenir y no hay nadie que tome la decision.

5 Bienvenido Visauta. Técnicas de Investigacion Social, Barcelona, PPU, 1989, p.

‘ 43,

Véase Cris6foro Sergio Bertuglia y Franco Vaio, compiladores. La Citta y

‘ la sue Scienze (Le Scienze della Citta [vol.] 2, Associazione italiana di scienze

I regionali; 7 ed., Milano, Francoangeli, c. 1997), 269 p.

I ‘ Justo Arnal, Delio del Rincén, Antonio Latorre y Antoni Sans. Técnicas de

‘ Investigacion en Ciencias Sociales (presentacion Joan Mateo i Andrés), Ma-

‘\‘: drid: Dykinson, 1995, p. 27.
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intereses del investigador, a la accesibilidad de sus fuentes, inter-

retacion y manejo que se haga de los datos y sus alcances cultu-
rales.” En sintesis, depende fundamentalmente del interés y de las
posibilidades del investigador,® asi como de la adecuada seleccion
y aplicacion del esquema metodolégico que haya elegido.

Gréfico 1

La investigacién es una actividad humana orientada a la descripcion,
comprension, explicacién y transformacién de la realidad
a través de un plan de indagacién sistematica

Empirico-
analitica

El mundo social
difiere en cualidad
del natural

Cientifica apegada a
las ciencias fisico-
matematicas

Significado que los
actores atribuyen al
mundo social

Al comparar las corrientes metodolégicas para el estudio de
fenomenos sociales, hay quien sostiene que el analisis de este tipo
de aspectos debe contar con un fundamento cientifico-analitico
(premisa que supone el apego a las ciencias fisico-matematicas).
Por otro lado, los constructivistas sostienen que el mundo social
es cualitativamente distinto al natural y buscan descubrir el
significado que los propios actores atribuyen al mundo que los
rodea.”

Una investigacién requiere escoger de manera consistente
de entre estos dos cuerpos metodolégicos: el empirico analitico
0 el constructivista, considerando que ambos son susceptibles
de conducir a excelentes resultados, segun la forma en que se

Umberto Eco. Como se hace una tesis: Técnicas y procedimientos de investigacion,

estudio y escritura, Barcelona, Gedisa, 1977, p. 25.
Bienvenido Visauta, ap. cit., p. 97.
Delio del Rincén, op. cit., p. 20.

91



Ciencia postnormal y gestién metropolitana

correspondan con la definicion del problema que se pretende
enfocar. '

Es decir, debe existir una relaciéon directa entre el problema
que nos proponemos estudiar, el método y su procedimiento
légico. La eleccién prematura de uno u otro, antes de conocer
el objeto de estudio, puede distorsionar el analisis correcto del
mismo.

A partir de este supuesto, debemos entender que el desarrollo
del fen6meno metropolitano en el Valle de México durante afios
ha obedecido a la concentracién de diversos agentes politicos,
economicos y sociales, que interactian con intereses particulares
y tratan de imponer su punto de vista sobre el de sus opositores.®

En cada una de las etapas de gestién de la ciudad, el ciu-
dadano del valle es de tipo metropolitano, de tal forma que al
participar, su entorno le es propio; el ciudadano se aglutina en
agrupaciones con cuyos programas de accién se identifica, pero
esto en la medida que inciden en su espacio y de acuerdo con sus
intereses. Su vinculo con el entorno, por tanto, no es mecanico.

Estas caracteristicas de la ZMVM hacen que el problema
de analizarla sea mas apropiado con el método constructivista
que con el empirico-analitico, sabiendo, ademas, que el estu-
dio de los significados que cada grupo de actores atribuye a la
realidad metropolitana es variado (producto de un proceso per-
sonal perceptivo-cognitivo):

Esta eleccion de un método constructivista, practicamente
novedoso en el andlisis del fenémeno metropolitano mexicano,
exige considerar los procesos, herramientas metodoldgicas y el
uso de técnicas correspondientes a esta metodologia.

Los especialistas, tanto los empiricos-analistas como los cons-
tructivistas, consideran fundamental que los procedimientos de
investigacion garanticen la calidad de la informacion y el analisis
objetivo, entendiendo que no se trata de una simple sistematiza-

8 Claude Bataillén. “En el corazon de la megalopolis, ciudades satélites”, en

Javier Delgado y Blanca Ramirez (coordinadores) Transiciones, Territorio y
Cultura en la Ciudad de México, México, UAM-Plaza y Valdés, c. 1999, p. 139.
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cion de la experiencia personal que el investigador tenga sobre
el fenémeno metropolitano, sino que se busca adentrarse en las
técnicas de investigacion que acompanan a la metodologia cons-
tructivista para evaluar la objetividad de los resultados.

Para garantizar la autenticidad de un proceso de investiga-
cién es preciso revisar criterios regulativos, proceso de obtencion
de la informacion, y técnicas adecuadas de analisis.’

CRITERIOS REGULATIVOS DE LA INVESTIGACION

Toda investigacion que utiliza este tipo de metodologia responde
a determinados criterios regulativos, utiles para evaluar la auten-
ticidad del proceso. Si el investigador no atiende plenamente
determinados criterios, €l trabajo carecerad de autenticidad; por
otro lado, independientemente del método que utilice, si existe
la garantia de que los criterios regulativos han permanecido vi-
gentes, la investigacion serd correcta.

Grafico 2

—) Veracidad
> Aplicabilidad
) Consistencia
) Neutralidad

Cumplimiento con

Criterios regulativos la investigacion

Esto nos deja entrever que al momento de elegir el método
de estudio, no importa tanto la idoneidad per se de éste, como el
cumplimiento de sus criterios de regulacion. Para Guba y Lincoln
el rigor metodolégico de cualquier investigacion cientifica puede
ser evaluado desde cuatro criterios regulativos: la veracidad, la
aplicabilidad, la consistencia y la neutralidad. He aqui la explica-
cién de estos criterios y una breve interpretacion referida al tema
de estudio:

9

Delio del Rincén, op. cit., p. 41.

" Guba y Lincoln. Effective evaluation, San Francisco, C. A., Jossey-Bass, 1981.
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Criterio de veracidad. Se refiere al grado de confianza que se
puede depositar en los resultados de una investigacion. El objeti-
vo de este criterio es demostrar que la investigacion se ha realiza-
do de forma pertinente y que existe la garantia de que el tema ha
sido identificado y descrito con exactitud.

La metodologia empirico-analitica exige que los cambios
observados en cualquier variable dependiente se deben a los cam-
bios introducidos intencionalmente en la variable independiente,
Desde esta perspectiva es importante el grado de correspondencia
entre los resultados y la realidad que representan en consecuencia;
se debe suponer que la realidad es tinica y uniforme.

En la metodologia constructivista el investigador sostiene
que la realidad es muiltiple, dindmica y que estd construida por
los propios individuos. Se recurre al criterio de credibilidad que se
consigue al contrastar distintas fuentes de informacién a través
del didlogo y de la argumentacion racional, de procesos de corro-
boracion estructural y adecuacion referencial, contextualizando
la situacién.

La gestion metropolitana en el Valle de México se estructu-
ra a partir de redes diferenciadas de intereses. Los integrantes
de estas redes pueden ser desde aportadores de una inversién
multimillonaria, como las que caracterizan los proyectos (presun-
tamente) necesarios para atender a una ciudad; los protegidos
del sector gubernamental, dispuestos a perpetuarse en el poder;
y los propios de los organismos sociales que aglutinan a la socie-
dad civil. De tal manera, no es posible afirmar que la realidad
metropolitana sea Unica y uniforme, sino mas bien diversa y que
se articula y funciona de acuerdo con los intereses de los propios
grupos sociales.

Entonces, la veracidad en el proceso de investigacién se
construye al contrastar las opiniones y argumentos de los agentes
sociales de la metrépoli, mismos que se obtienen a través de en-
trevistas realizadas a profundidad, analisis de documentos y otras
estrategias definidas por la metodologia constructivista. Lo que se
debe garantizar es la credibilidady representatividad de los agentes
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sociales que participan en la exposicién de la realidad metropo-
Jitana y la identificacion del significado personal que se tenga de
la ciudad. _

Criterio de aplicabilidad. Determina la relevancia de la investi-
gacion y la posibilidad de que las experiencias e interpretaciones
se puedan generalizar o aplicar a otros contextos. En la metodo-
logia empirico-analitica, la generalizacién constituye un aspecto
esencial, “el objeto de la ciencia es generalizar los resultados a
diversas poblaciones y tiempos”;'! este supuesto se regula a través
del criterio de validez externa que posibilita la generalizacién de
los resultados.

La metodologia constructivista tiende a cuestionar la genera-
lizacion y a relativizar su importancia, ya que diferentes personas
con variados antecedentes y expectativas atribuiran distintos sig-
nificados a una misma situacién. En este aspecto busca utilizar el
criterio de transferibilidad como el grado porcentual en que las
afirmaciones derivadas de un contexto determinado o de una
interpretacion concreta pueden aplicarse a otro contexto.!2

No obstante que la ZMVM es el drea poblada mds importante
de México y que comunmente se toma como ejemplo para la
gestion del resto de las zonas metropolitanas del pais, su aplica-
bilidad en materia metropolitana es poco razonable. Esto debido
a que su tipologia territorial (cuya caracteristica es que se com-
parte con dos entidades federales con una connotacién constitu-
cional diferente) la identifica como un espacio tnico en el pais.!?

Herman Smith. Strategies of social research. The metohodological imagination,
Londres, Englewood Cliffs, 1975, p. 88.
Gubay Lincoln. Effective evaluation, San Francisco, C. A., Jossey-Bass, 1981.
José Luis Valencia Abundis. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos finales.

 Jestis Rodriguez: —Si la presidencia de COMETAH est4 en la Sedesol A
ala vez, esta Secretaria maneja la politica metropolitana del pais, entonces
la pregunta es ¢La experiencia del D. F. es transferible a las otras zonas
metropolitanas de México?

José Luis Valencia: —Creo que incluso hay otras experiencias del pais

que pueden ser adoptadas por esta ZMVM... esté la experiencia de Guada-
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Incluso, esto se ve reflejado en la propia Constitucién Mexicana,
donde el asentamiento humano al Valle de México se le otorga
un tratamiento que ninguna otra entidad territorial posee. Esto
lleva a que no sea consistente elaborar un trabajo de investiga-
cién sustentado en un criterio de generalizaciéon de resultados;
sin embargo, si es posible decir que algunos de los resultados de
la investigacion se pueden transferir a otra realidad espacial, sin
que esto signifique que ése sea el propésito fundamental del es-
tudio.'

Criterio de consistencia. Se refiere al grado en que los resulta-
dos de una investigacién se repetirian al replicar el estudio con
los mismos o similares sujetos y en el mismo o similar contexto.

En la metodologia empirico-analitica, los resultados deben
repetirse cada vez que la investigacion se realice con sujetos re-
presentativos de la misma poblacién y en el mismo contexto. En
la metodologia constructivista, las inconsistencias y discrepancias
pueden revelar interpretaciones del fené6meno que aporten una
mayor riqueza de significados; sin embargo, es exigible un cierto
grado de consistencia concebida como dependencia o posibilidad
de llegar a los mismos resultados a partir de informacion y pers-
pectiva similares.

lajara, en donde el Consejo Metropolitano lo integran todos los sectores y
tienen capacidad de decision sobre las obras.

Jests Rodriguez: —:Estas experiencias seran retomadas para el Valle
de México?

José Luis Valencia: —Tiene que ser un proceso, y como primera etapa
debe fortalecer el marco juridico; con ello se podria establecer una orga-
nizacién metropolitana con mayor capacidad de respuesta.

Ligia Gonzalez Garcia de Alba. La Gestion de los Asentamientos Humanos
en la ZMVM (entrevista, 2003), apartado 6.3 de la entrevista:

Jests Rodriguez: —Mencion6 un tema bésico, que es la no-transferibi-
lidad de las experiencias de un territorio en otro, ;podemos suponer que
las experiencias en el andlisis y las metodologias aplicados en determina-
das zonas metropolitanas deben ser distintas de una zona a otra?

Ligia Gonzélez Garcia: —La metodologia es semejante, en cuanto
al proceso de andlisis que nos conduzca a identifica la magnitud de los
conflictos y sus relaciones; sin embargo, los resultados si pueden ser muy
distintos y requerir de instrumentos totalmente diferentes.
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El criterio de consistencia para el estudio del Valle de México
es el mas complejo de aplicar, ya que los agentes que controlan
Jas redes de gestion cambian continuamente y no es ficil repetir
experimentos con resultados idénticos; no obstante, existe la po-
sibilidad de que sean similares. Con esto queremos dar a enten-
der que entre los representantes de cada unidad gubernamental
o social no existe una postura homogénea y oficial, y que la visién
ersonal orienta en gran medida el modelo de gestién de la me-
ropoli.” ,
En este punto podemos hablar del comportamiento de lo
metropolitano como complejo, donde

la ciudad pertenece a la categoria de los sistemas complejos
y evolutivos, y que combina formas de organizacion material,
social, economica, espacial y simbdlica que imposibilitan la des-
cripcién completa desde una teoria particular de las ciencias
naturales o sociales,'®

y donde el verdadero reconocimiento de la consistencia se
encuentra en el reconocimiento de los diversos 6rdenes que con-
viven en un espacio (como es el Valle de México).

Criterio de neutralidad. Si 1a verificacion de este criterio resulta
positiva, se asegura que los resultados son reflejo de los sujetos
estudiados y de la misma investigacion, y no producto del investi-
gador.

*  Guillermo Calderén. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos finales de la entrevista:

Jestis Rodriguez: —¢Respecto a la toma de decisién del aeropuerto
considera que existian intereses muy fuertes?

Guillermo Calderén: —Si, aunque de origen la S.C.T. apoy6 a Texco-
co, manifestindolo abiertamente durante el mandato del presidente Er-
nesto Zedillo Ponce de Leén, en 1995, aunque después se decidi6é apoyar
a Tizayuca, esto por rezones basicamente politicas.

Cristoforo Sergio Bertuglia y Franco Vaio (compiladores). La Citta y la sue
Scienze, (Le Scienze della Citta [vol.] 2, Associazione italiana di scienze regio-
nali), 7 ed., Milano, Francoangeli, c. 1997, p. X.
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Tanto la metodologia analitica como la constructivista reco-
nocen el ideal regulativo de la neutralidad, dentro de cada una
encontramos una serie de normas que justifican una determina-
da forma de investigar y que corresponden con una concepcion
basada en el principio de la neutralidad. Pricticamente este cri-
terio se orienta mas a regular o calificar el comportamiento de]
investigador ante la realidad social y el problema de investigacion
que realiza.

En sintesis, un estudio del fenémeno metropolitano es po-
sible sélo si cumple con los criterios antes mencionados ¥, muy
en particular, si logra “veracidad” a través de la “credibilidad”;
“aplicabilidad” a través de la “transferibilidad”; y la “consistencia”
a través de la “posibilidad” de llegar a los mismos resultados.

TECNICA DE INVESTIGACION CONSTRUCTIVISTA

Una vez garantizados los criterios de veracidad, aplicabilidad,
consistencia y neutralidad que respalden la autenticidad de la
investigacion, es preciso definir la técnica de investigaciéon que
guiara el analisis.

Como parte integrante de cada metodologia (empirico-ana-
litica y constructivista) se especifican técnicas que son consisten-
tes entre si. La metodologia empirico-analitica fundamenta sus
técnicas en instrumentos estadisticos y matematicos con los que
pretende soportar sus conclusiones; por otro lado, la metodolo-
gia constructivista se basa en el concepto de estrategias de infor-
macion para representar la realidad objeto de estudio.

Grafico 3

Empirico-analitica Constructivista Estrategias

écnicas

E
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Debido a que nuestro interés es el andlisis del tema metro-
politano aplicando el métodg constructivista, en lo sucesivo la
discusion la centraremos en los contenidos que esta metodologia

arda para el tratamiento de la informacién, es decir, el desarro-
Jlo del significado de “estrategias de informacién”.

ESTRATEGIAS DE INFORMACION CONSTRUCTIVISTA

Son técnicas de captura de informacién. Hacen referencia a

procesos interactivos entre el investigador y el investigado con

el fin de recabar informacion e interpretar el fenémeno estudia-

do. Estrategias como la observacion participativa o la entrevista

etnografica son procesos sustanciales de naturaleza interactiva y

social, cuyos rasgos mas destacados son los siguientes:

1. Adaptabilidad para recoger informacién simultinea de ml-
tiples fenémenos.

2. Captura, analisis e interpretacion de la informacién a lo lar-
go de todo el proceso de investigacion.

3. Naturaleza cualitativa de la informacién.

Gréfico 4

Estrategias constructivistas
para obtener datos

Entrevistas a
profundidad

Andlisis de
documentos

Observacién

= Encuestas
participante

Las principales fuentes de informacién, de acuerdo con la meto-
dologia constructivista, son la observacién participante, la entre-
vista a profundidad, las encuestas y el analisis de documentos, cuyas
formas de andlisis se desarrollaran mas adelante.
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Observacion participante
Un objetivo fundamental de la observacién participante consiste
en describir grupos sociales y escenas culturales mediante la expe-
riencia de las personas implicadas en un grupo o institucion.!’

Para el estudio metropolitano en cuestién fue muy valioso ob-
tener informacién del comportamiento de los agentes sociales que
participan en la gestion metropolitana de los asentamientos hu-
manos. Por ello, se crey6 adecuado estudiar las caracteristicas mas
importantes de la COMETAH a través de un proceso de observacion
participativa como una estrategia de captura de datos.

Nuestra participacion en la COMETAH inici6 en junio de 1986
y concluy6 en enero del 2001. Se colaboré en los procesos de ges-
tion de proyectos, como el tren elevado, la localizacion del aero-
puerto alterno al de la ciudad de México y la puesta en marcha del
proyecto de los tineles de Oriente.

Durante este tiempo, la observaciéon participativa la tipifi-
camos siguiendo el esquema de planificacién de participacion
de Spradley.® En ese sentido, la planeacién para participar en
cualquier proyecto de investigaciéon debe resolver las siguientes
incégnitas: ¢qué investigar?, ¢donde observar?, ¢qué observar?,
(cudndo observar?, ;c6mo registrar? y ¢c6mo analizar? En nuestro
caso estas interrogantes fueron cubiertas de la siguiente manera:

;Qué investigar? La respuesta a esta pregunta parti6 de la
definicién del problema, que a su vez tiene relacion directa
con el objetivo de la investigacién. De partida se analizaron las
repercusiones de la planeacién metropolitana en materia de
asentamientos humanos en el Valle de México, para ofrecer una
mejora en la gestion y la implantacién de sus contenidos. Para
alcanzar este objetivo el abordaje de estudio puede hacerse desde
varias perspectivas, por ello conviene contestar antes la siguiente
interrogante: ;Donde observar?

Como se comenté, la observacién se hizo desde una posi-
cién privilegiada. El trabajo de campo se desarroll6 a la par de

17 Peter Woods. La escuela por dentro, Barcelona, Paidés, 1987, p. 85.
8 SpradleyJ. P.: Participant observation, N. Y., Wiley, 1980, p. 72.

100

Reflexidn tedrico-metodoldgica para estudiar el fenémeno metropolitano

las actividades en el seno de la Coordinacién Metropolitana. El
escenario fue el Secretariado Técnico de la COMETAH, donde la
informacion fluia libremente como materia del trabajo cotidiano
y de las negociaciones propias de la Coordinacién, lo que permi-
ti6 conocer a profundidad el funcionamiento institucional.

A pesar del clima de apertura que existia dentro de la propia
COMETAH, eran muy perceptibles las diferencias de posicién de
los representantes de los tres gobiernos que debian coordinarse
para actuar de consuno en los asuntos metropolitanos, Gobierno
Federal, Gobierno del Distrito Federal -la ciudad de México— y
Gobierno del Estado de México. Estas diferencias se debian fun-
damentalmente a la redistribucién del poder resultante de las
elecciones de 1997, de donde surgi6 el gobierno del Distrito
Federal, el primero electo en 70 afos,” y que por anadidura
surgio de un partido opositor al PRI (Partido Revolucionario Ins-
titucional), considerado el partido oficial. La propuesta electoral
que desbancé al PRI fue la del PRD (Partido de la Revolucién
Democratica), la cual surgié de las propias divisiones internas del
PRI, y no todos los gobernantes de este partido obedecian necesa-
riamente las directrices del Presidente de la Republica.

Las diferencias en la COMETAH y la falta de flujo de nueva
informacion, perceptible en el curso de los meses, entre otros fac-
tores, anunciaba el agotamiento de ese esquema de coordinacién,
que de manera formal se mantuvo vigente hasta el fin de noviem-
bre de 2000, quedando liquidado y obsoleto con el cambio de
gobierno ocurrido el primero de diciembre.

¢ Qué observar? Para contestar este interrogante fue importan-
te la participacion en el Secretariado Vocal de Grupos. Durante
esta etapa la observacion descriptiva nos permitié reconocer a las

Con el argumento de que la ciudad de México era la sede del Gobierno de
la Reptiblica, desde 1928 los habitantes del D. F. fueron privados del dere-
cho para elegir a sus gobernantes locales; jerarquicamente, el gobierno de
‘l{a ciudad se convirtié en una dependencia del gobierno federal llamada

Departamento del Distrito Federal”, cuya cabeza era un Regente designa-
do por el Presidente de la Repiiblica.
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personas y el tipo de acontecimientos, asi como la organizacion
de la Comisién y obtuvimos las primeras impresiones del funcio-
namiento institucional.

Ademas, los esfuerzos los orientamos al conocimiento de la
gestion del POZMVM, y al seguimiento de proyectos como el del
Tren Elevado. Esto nos llevé a reconocer los ambientes sociales
en los cuales se gestan estos proyectos y los comportamientos de
los grupos durante la negociacion.

¢ Cudndo observar? Segun el esquema de Spradley, respecto
a la observacién, se puede decir que nuestro caso, gracias a las
oportunidades antes mencionadas, nuestra aproximacion al
problema metropolitano tuvo una duraciéon temporal de cuatro
anos. La primera etapa fue durante la participacion en el Secre-
tariado Vocal, la segunda etapa correspondié con un periodo
de dos anos en los que se particip6é en la SEDUVI. En la primera
etapa se aplico la observacion descriptiva y en la segunda la ob-
servacién localizada.

Gréfica 5
Esquema de Spradley aplicado al estudio metropolitano
4= Observacion
\ selectiva
3 —
Afios Observacién
2 —\ focalizada
T —| Observacién
descriptiva
0
Secretariado vocal Asesoria Secretario técnico

Fuente: elaboracién propia.

102

T

Reflexi6n tedrico-metodolégica para estudiar el fenémeno metropolitano

¢ Como registrar? En correspondencia con el caso metropolita-
no fueron varias las técnicas que se utilizaron y que responden a
esta interrogante. Al igual que para otras investigaciones, en ésta se
adecuaron al objeto de estudio, a la situacién y posicion o forma
de participacion. En este caso, gracias a que la Comisién Metro-
politana imponia una coordinacién voluntaria sobre los gobier-
nos involucrados, fue posible llevar a cabo registros de los sucesos
y acuerdos plasmados en las minutas de las sesiones ordinarias y
extraordinarias. Esto facilit6 el trabajo y se recurrié a la estrategia
del andlisis documental. Mediante la revisién de las minutas fue
como se reconstruyeron las observaciones para completar los re-
gistros.

¢Como analizar? Para responder esta pregunta es conveniente
recurrir a las técnicas de trabajo de campo. En nuestro caso, como ya
se comento, decidimos aplicar entrevistas a profundidad. Asi mismo,
completamos el ejercicio con el analisis de documentos oficiales.

Documentos escritos
Los documentos escritos para la metodologia constructivista son
fuente de informaci6n fidedigna y su analisis se considera una
actividad sistematica y planificada que consiste en revisar el con-
tenido de textos como documentos oficiales, histéricos, diarios,
articulos cientificos, libros y manuales, entre otros.2

Ademas, para nuestra investigacion consideramos documen-
tos escritos los comunicados publicados en las Gacetas y Diarios
Oficiales referentes a la COMETAH, las minutas de las sesiones ple-
narias y de grupo referentes a los distintos acuerdos suscritos por
los integrantes de la Comisién, los textos editados formalmente,
las citas weby las notas periodisticas nacionales.

El problema que plantea la utilizacién de estos documentos
externos es la necesidad de hacer una permanente contextualiza-
cion del estado politico de la negociacioén en que fueron emitidos
0 el subtexto de los contenidos en minuta.

20

Delio del Rincén, op. cit., p. 341.
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Respecto a nuestro trabajo, revisamos 20 minutas de sesién
plenaria, 115 de grupo, ocho de la coordinacién intergrupal e
intercomisiones, 50 documentos adicionales, cinco gacetas o dia-
rios oficiales, diversas citas web, € innumerables notas aparecidas
en periddicos como La Jornada, Reformay El Universal.

Entrevistas
Se caracterizan por ser un instrumento para recoger informacién
y registrar acontecimientos y aspectos subjetivos del fenémeno
social.?!
Si bien con la observacion participante y, ain mas, con el
analisis de documentos oficiales buscamos identificar el proceso
formal de lo metropolitano —ejercicio que en el Valle de México

Reflexion tedrico-metodoldgica para estudiar el fenémeno metropolitano

en un esquema de preguntas y secuencias no fijadas previa-
mente.

b) Grado de directibilidad. Se refiere a si la entrevista sera dirigida
o no. La primera hace referencia a una lista de temas por ser ex-
plorados. Este tipo de entrevista garantiza que el interrogador
no omita aspectos significativos para el posterior analisis, donde
habra que comparar las respuestas. La entrevista no dirigida
busca crear un ambiente para que el entrevistado se exprese
con libertad y con un minimo de preguntas.

¢) Numero de participantes. Esta modalidad considera, por un
lado, el niimero de participantes que una persona interroga-
ra, asi como el nimero de sesiones que se programaran para
realizar la entrevista.

| tiene una fuerte connotacion subjetiva—; para interpretar cabal- ¥
| mente los significados del comportamiento de los agentes socia-
| les fue necesario aplicar la técnica constructivista de la entrevista
“‘1‘ a profundidad. Los fines y usos de una entrevista son variados, en
“ nuestro caso considérese a la entrevista como complemento de la investigacion que se describe en este libro, los siguientes obje-
| las técnicas de observacion participativa y de andlisis documental tivos especificos a cumplir fueron:
referido. 1. Delimitar el marco institucional que subsiste para efectuar
” la gestion en la ZMVM, lo cual permitira precisar el marco
teorico de andlisis y el marco legal que rige a la Coordinacién
Metropolitana actualmente.

estructurada y la entrevista no estructurada. La primera hace 2. Interpretar la importancia de los elementos centrales del fe-
“ referencia a un didlogo en que el entrevistador pregunta a nomeno de la ZMVM, el grado de incertidumbre ylo que esta

Segun Delio del Rincén,?” para elegir una modalidad con-
creta es esencial prever que las caracteristicas de la entrevista se
ajusten a los objetivos especificos de la investigacién. Respecto a

‘1 La modalidad de la entrevista se enmarca en los siguientes
“i topicos: ‘
‘ a) Grado de estructuracién. Sus modalidades son la entrevista

‘ cada entrevistado a partir de un cuestionario preestablecido, |

con una serie limitada de categorias de respuestas cerradas.
Existen varios tipos de entrevistas estructuradas, en principio se

en juego a partir de las decisiones.
3. Aplicar el marco conceptual postnormal para conocer el
papel que ha jugado la ciencia aplicada, las empresas de

tiene la estructurada abierta, que consiste en hacer las mismas consultoria y la ética en la gobernabilidad metropolitana.

‘ preguntas a los entrevistados y las respuestas pueden expresar- = 4. Construir el marco conceptual pertinente para definir una
\“‘ se libremente. La entrevista estructurada es la no presecuencia- 8 nueva etapa de gestiéon en el Valle de México, la que consi-

*\i lizada, que permite alterar la secuencia de las preguntas segin dere una estrategia de solucién de problemas acorde con la
‘ la dindmica del didlogo. La entrevista no estructurada se basa 8 realidad politica y social de la ciudad.

;\‘ 21 Delio del Rincén, op. cit., p. 307. 2 Delio del Rincén, op. cit., p. 58.
‘ !
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Para cumplir los objetivos se eligio la modalidad de la en- mentales que tienen que ver” y no creer en los ejercicios masivos
trevista estructurada no presecuencializada, es decir, se plante6 de participacion;® y De Buen dice que “...a estas alturas, la parti-
una serie de preguntas no secuenciales que cada entrevistado cipacién de la sociedad es muy necesaria aunque no la veo muy
respondi6 de forma abierta, de manera que posteriormente se preocupada por el tema...”.* A estos comentarios seria intere-
pudieran comparar las respuestas de los distintos agentes sociales santes sumarles las opiniones sobre lo metropolitano de aquellos
entrevistados. ' agentes sociales que han estado en conflicto en algiin momento.

En cuanto al grado de directibilidad, el formato que se buscé Teniendo en cuenta los comentarios referidos se construy6 el
fue el de un ambiente grato e informal, utilizando un lenguaje “universo de opinadores”:
sencillo y cuidando que se garantizara obtener la respuesta a cada 1. Dr Alfonso Iracheta Cenecorta, presidente del Colegio Mexi-
uno de los temas de interés. En atenciéon al nimero de partici- quense, especialista del fenémeno metropolitano desde la vi-
pantes, se programa una sesién individual con cada uno de los sién del Estado de México, que como se sabe culturalmente es
agentes que constituyen las redes en el Valle de México. distinta a la que estudian los investigadores del D. F. El perfil

Sin embargo, lo verdaderamente importante en el diseno del doctor Iracheta como investigador es muy valioso; ade-
de esta estrategia metodologica consistié en la identificacion del mas su opinion fue importante, ya que se ha desempenado
“universo de opinadores”, el que incluyera a todos los grupos de en cargos publicos de planeacién econémica y territorial.
opinion existentes en el Valle de México (véase anexo de entre- 2. Licenciado Rubén Ramirez, encargado del Despacho de la
vistas). Coordinacion de Asuntos Metropolitanos del D. F. La entre-

Esta seleccién fue una tarea nada facil si entendemos que en vista con el licenciado Ramirez buscé entender la perspectiva
este espacio urbano conviven mas de 20 millones de habitantes y de uno de los funcionarios metropolitanos con mayor expe-
que es imposible aplicar entrevistas a profundidad a cada uno de riencia en el pais. Su trabajo es basicamente gubernamental,
ellos. en la coordinacién interestatal, desde su creacién en 1995.

Por ello, a la cuestion ;a quién preguntar? fue sumamente im- 3. Maestro Roberto Eibenschutz Hartman, investigador del la
portante lo que nos manifesto Iracheta: “...los temas metropolita- Universidad Auténoma Metropolitana. Ademas de su expe-
nos deberian ser preguntados en el ambito metropolitano”;*® por riencia como investigador, se ha desempenado en los cargos
su parte, Eibenschutz reconoce la participacion de la sociedad de mayor rango referentes a la planificacién territorial en
en la vida de las instituciones publicas, y nos dice que “...l1a gente el pais. Fue el creador intelectual del POZMVM y uno de los
no esta acostumbrada ni capacitada para participar”, por ello da impulsores de la planeacién y de un gobierno metropolita-
un valor importante a las organizaciones informadas, como co- no. Entrevistarlo signific contar con una de las opiniones
legios, ONGs, poder legislativo, etcétera.** Al respecto Gonzalez mas calificadas en lo referente a la planeacion territorial del

| opina que los municipios constituyen otra forma de participacion pais.
gubernamental, “es como involucrar a las instituciones guberna-
2 Alfonso Iracheta Cenecorta. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ¥ Ligia Gonzilez Garcia de Alba. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la

ZMVM (entrevista, 2003), parrafo 22 de la entrevista. ZMVM (entrevista, 2003), parrafo 16 de la entrevista.

2 Roberto Eibenschutz Hartman. La Gestion de los Asentamientos Humanos en *  Carlos de Buen Unna. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
la ZMVM (entrevista, 2003), parrafo 4 de la entrevista. (entrevista, 2003), parrafo 16 de la entrevista.
106 107




Ciencia postnormal y gestion metropolitana
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Arquitecta Ligia Gonzalez Garcia del Alba, ex directorg
General de Desarrollo Urbano de la Sedesol. Fue la prime-
ra Directora de Planeacion del pais que obtuvo ese cargo
mediante un concurso de oposicion. Realizé estancias de in-
vestigacion en Escocia, Paises Bajos y Japon. El objeto de sy
entrevista fue registrar su experiencia en materia de asuntos
metropolitanos concernientes a la ciudad de México y sus
connotaciones internacionales.

Arquitecto José Luis Valencia Abundis, Secretario Técnico
de la Comisién Metropolitana de Asentamientos Humanos,
Obtuvo su cargo a partir de su desempefio en el primer go-
bierno del Distrito Federal electo (PRD), muy distinto al del
partido oficial (PRI), lo cual nos brinda una nueva visién de
la gestion metropolitana.

Licenciado Carlos de Buen Unna, Director General Juridico
de la Secretaria de Desarrollo Social. Labora en uno de los
puestos mas importantes de la Sedesol y es coordinador del
Grupo de Legislacién Urbana. El propésito al entrevistarlo
fue el conocer las posibilidades reales que existen para ins-
trumentar los cambios legales a los que aspira la Comisién
Metropolitana.

Doctor Genaro Javier Delgado Campos, investigador del Ins-
tituto de Geografia de la UNAM. Es uno de los investigadores
con mayor constancia en el estudio de la metrépoli del Valle
de México.

Arquitecta Maria Teresa Atrian Pineda, coordinadora de
Asesores de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
del Gobierno del D. F. En este caso, se buscé conocer la pos-
tura de uno de los gobiernos involucrados en el trabajo de la
Comision Metropolitana.

Capitin Guillermo Calderén, gestor del Aeropuerto de Ti-
zayuca. Fue uno de los agentes privados involucrados en la
gestion del aeropuerto alterno al de la Ciudad de México.
Conviene advertir que es uno de los pocos especialistas que
hay en México sobre el tema.

10.

1.

2.

3.

14.

15
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Diputado Juan Manuel Lara, presidente de la Comisién del
Distrito Federal del Congreso de la Unidn. Su entrevista nos
dio la oportunidad de reconocer la vision de los legisladores
sobre el trabajo metropolitano.

Arquitecto Pablo Benlliure Bilbao, gestor de DeMeT (em-
presa privada especializada en vivienda). Es el principal ges-
tor de una de las empresas desarrolladoras de vivienda mas
grande de la ciudad de México. Entrevistarlo nos brind6 la
aproximacién alavision de la iniciativa privada respecto a los
temas metropolitanos.

Arquitecto Manuel Barclay Galindo, presidente del Colegio
de Arquitectos de México, uno de los organismos que tiene
mayor influencia en México.

Arquitecto Angel Borja, vicepresidente de ICA. Es director de
la empresa constructora mds grande de México y con proyec-
tos en practicamente todo el mundo. El arquitecto Borja fue
quien coordiné los trabajos de construccion del Metro. La
entrevista persiguioé conocer la vision de la iniciativa privada
en el contexto de los cambios democraticos en México.
Ingeniero David Serur Edid, presidente de Ingeniero Asociados.
Fue el impulsor de uno de los proyectos mds controversiales de
la ciudad de México: los segundos pisos en arterias primarias.
Ernesto Jiménez Hollin, presidente de una organizacién ci-
vil, es de los pocos agentes sociales calificados para hablar del
tema metropolitano.

ESTRATEGIAS CONJUNTAS
PARA LA OBTENCION DE INFORMACION

Para contar con informacién exhaustiva y variada del fenémeno
social es preciso recurrir a un proceso interactivo en la utilizacién
de las técnicas de obtencién de datos, en virtud de que no es sufi-
ciente el desarrollo aislado de las técnicas arriba descritas, sobre
todo si el propésito es conseguir una interpretacién imparcial
de la realidad. Para tal caso es preciso indagar la relacién entre
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lo que se observa, las opiniones de los actores entrevistados y el
analisis de documentos. Estas relaciones en conjunto llevan a una
interpretacion de la realidad del objeto estudiado.

Gréfico 6
Estrategia conjunta constructivista para la obtencién de informacion
Comienzo Fin
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Para desarrollar un trabajo sistematico en la vinculacién de
estas tres técnicas constructivistas referidas se utiliz6 la analogia
del “misil” de Werner, quien propone que el investigador oscile
entre los polos constituidos por observacion y entrevista, recu-
rriendo permanentemente al analisis de documentos. S6lo asi se
garantizan los criterios regulativos de la investigacion (veracidad,
aplicabilidad, consistencia y neutralidad). Con este proceso, des-
de el inicio se busca aproximarse a la realidad social objeto de
investigacion con el esquema que aqui se presenta.

Este esquema comienza con la obtencion de la informacion.
En un principio la reconstruccion de la realidad social supone
un porcentaje muy alto del analisis documental. Puede tratarse
desde simples artefactos personales hasta documentos oficiales,
pasando por la consulta de periédicos y revistas. En la medida que
transcurre el tiempo de investigacion, la importancia de los docu-
mentos disminuye para dar paso a los conceptos vertidos por los
entrevistados, quienes aportan su propia vision de la realidad.

De igual manera, el involucramiento del investigador en el
campo de estudio necesariamente proporciona una serie de da-
tos e interpretaciones personales que son de suma importancia.
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Al final del estudio practicamente la informacién de los docu-
mentos es irrelevante y el analisis se vincula exclusivamente con
Ja experiencia de los agentes sociales directamente involucrados,

ARGUMENTACION TEORICA EN TORNO A LA CIENCIA POSTNORMAL

La ciencia ha evolucionado en el curso de la historia en la medida
en que ha sido capaz de responder a los principales desafios de cada
época;” casos especificos como los estudios astronémicos y fisicos
de Galileo que indujeron al reconocimiento de que la Tierra no
era el centro del universo, colaboraron para que la raz6n humana
apelara al trabajo cientifico como el criterio rector para construir
los valores éticos de la época y, también, para legitimar las acciones
de los gobiernos.” También se pueden mencionar los clculos para
determinar los movimientos del Péndulo Simple, los cuales tuvie-
ron repercusiones importantes en un momento en que la determi-
nacion de longitudes era fundamental para la navegacion segura y
para la delimitacién de los nuevos territorios de ultramar.?
Actualmente pareciera que el paradigma cientifico se cons-
tituye a partir de una fuerte critica a las formas que lo antecedie-
ron (vedse del Rincon,* Funtowicz,3! Dupuy,® de Sousa,* etcéte-

¥ Silvio Funtowicz y Ravet. La Ciencia Post-normal: Ciencia con la gente, colec-

cién Antrazyt, Barcelona, Icaria, primera edicién en esta editorial, mayo
del 2000 [primera edicién, Bueno Aires, CEAL, 1993], P 23:

Roberto Follari. Epistemologia y sociedad, acerca del debate contempordneo, Serie
Estudios Sociales, Argentina, Homo Sapiens ediciones, 2000, o e

Silvio Funtowicz y Bruna de Marchi. Ciencia post-normal reflexiva y sustentabi-
lidad, p. 67.

Delio del Rincén, Justo Arnal, Antonio Latorre y Antoni Sans. Técnicas de

Investigacion en Giencias Sociales, Presentacion Joan Mateo i Andrés, Madrid,
Dykinson, 1995, p. 427.

Silvio Funtowicz, ap. cit., p. 109.

Gabriel Dupuy. El urbanismo de las redes. Teorias y méiodos, traduccién de
Rafael Giménez Capdevila [Titulo original Lurbanisme des réseaux. Théories
et méthodes, Paris 1992], prologo de la edicién en espanol Albert Serratosa,
Redes y Territorios 1, Barcelona, Oikos-Tau, c. 1998, 214 p.

Boaventura de Sousa Santos. Critica de la razén indolente: Contra el desperdicio
de la experiencia. Para un nuevo sentido comiin: la ciencia, el derecho y la politica
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ra), debido a las necesidades colectivas que implican la apertura
democratica de la ciencia y la cada vez mds amplia conciencia e
inquietud por participar en la toma de decisiones.

En un momento de transicion de una sociedad que evolu-
ciona de “lo moderno” a lo “postmoderno”, se cuestionan fuer-
temente las promesas de la modernidad como la igualdad (21%
de la poblacién controla el 78% de la produccién de bienes y
servicios); la justicia (los trabajadores del sector textil o electré-
nico del tercer mundo ganan una vigésima parte que los trabaja-
dores de Europa o Estados Unidos); la libertad (la violacién de
los derechos humanos en paises “en paz y democracia” alcanzan
fuertes proporciones); la seguridad (la violencia policial en Amé-
rica Latina llega a niveles muy altos, asi como la intrafamiliar y
de género); la paz (entre el siglo XVIII y XX la poblacién en el
mundo aument6 3.6 veces, mientras que los muertos en guerra
aumentaron 22.4 veces) y la promesa de dominio de la naturaleza
(en los ultimos 50 anios el mundo perdi6 cerca de un tercio de su
cobertura forestal y un quinto de la humanidad no tiene acceso
a agua potable);* se ha llegado a un momento critico entre la
concepcion de desarrollo y las necesidades basicas de los agentes
sociales afectados.

Ante esta crisis, la sensacion de estar en la orilla del tiempo,
entre un presente casi terminado y un futuro que ain no nace,
se estan desarrollando nuevos estilos de actividades cientificas y
filosoficas, que si bien todavia se encuentran en proceso de cons-
truccion, parten de una base que se caracteriza por la impredic-
tibilidad, el control incompleto y una pluralidad de perspectivas
legitimas.®

en la transicion paradigmatica, coordinacién de traduccién: Joaquin Herre-
ra Flores, coleccién Palimpsesto Derechos Humanos y Desarrollo. Bilbao,
Declée de Brower Editorial, c. 2000, 2003, 470 p.

Boaventura de Sousa Santos, op. cit., p. 23.

Véase en http://www.nusap.net (consulta el 10 de junio, 2002). NUSAP de
Jerry Ravetz. Aparecen explicados los temas basicos de la Ciencia Postnor-
mal, el sistema NUSAP, el analisis de sensibilidad, riesgo, asi como informes
de herramientas interactivas y la matriz de pedigri.
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Necesariamente el surgimiento de un nuevo tipo de ciencia
conlleva una nueva tecnologia que refleja y ayuda a guiar su desa-
rrollo. En este caso, la nueva ciencia pretende que la incertidum-
bre no desaparezca sino que se maneje, y busca que los valores no
se presupongan sino que se expliciten. En relacién con lo antes
mencionado, van surgiendo conceptos como sociedad del riesgo,
incertidumbre, manejo adecuado de valores sociales que partici-
pan del problema de analisis, construccién de conocimiento es-
tratégico y ética como elemento de incertidumbre, entre otros.

Estos conceptos pretenden constituirse como un modelo
para la argumentacién cientifica que ya no es la deduccién
formalizada, sino el dialogo interactivo®® que hurga en los datos
blandos, en lo periférico, en lo oculto, en esa forma de investi-
gacién que cree que “una conversacion trivial puede encerrar el
germen de toda una vida”.?” Para tal caso, las explicaciones del
fenomeno humano implican respuestas de contenidos sociales y
sus relaciones espaciales y temporales.

Como parte integrante de una metodologia socio-critica,® la
contribucion de esta nueva ciencia se centra en la garantia de
la cualidad y calidad de la informacién. Es por ello que reconoce
que la incertidumbre no puede desaparecer de la ciencia, y que la
calidad de la informacién depende del buen manejo de las incerti-
dumbres cientificas.’ Para garantizar la calidad utiliza dos procesos:
el sistema NUSAP, desarrollado por Funtowicz, y la participacion ex-
tendida de agentes para la conformacién de conocimiento.

Respecto a la incertidumbre en los estudios metropolitanos,
y en particular en el Valle de México, se advierte como un tema
fundamentalmente el politico, ya que no es facil prever certezas

% Silvio Funtowicz y Ravetz, op. cit., p. 25.

Lawrence Durrel. El cuarteto de Alejandria: Balthazar, traduccién de Joan
Pedragosa, Barcelona, Edhasa, c. 1958, 1984, p. 48.

% Delio del Rincén, op. cit., p. 427.

¥ Silvio Funtowicz y Jerome Ravetz. Uncertainty and quality in science for poli-
¢y, Philosophy and methodology of the Social Sciences, [vol.] 15, Netherlands:
Kluwer Academic, c. 1990, p. 25.
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e implica altos contenidos de valores, generalmente en conflicto,
Incluso es comun observar una politizacion positiva® de los con-
flictos de gran impacto territorial, donde las discusiones incluyen
a agentes sociales distintos a los gubernamentales.

La efectividad de la ciencia moderna radico en la posibilidad
de extender con éxito las experiencias de laboratorio a la reali-
dad. Sin embargo, el triunfo del método cientifico ha llevado a]
dominio de la ciencia sobre otros modos de conocimiento, comg
puede ser la experiencia del sentido comtn y las destrezas para
hacer y vivir la ciudad.

En cuanto a los planeamientos metropolitanos, aun esta lejos
de ser decision de las mayorias,* ya que imperan las opiniones del
experto cientifico como el componente crucial en la toma de
decisiones, y los esfuerzos por incluir a la participacién como
elemento central no funcionan.

Los mismos poderes que la politica ha creado conducen a
una nueva relacion de la ciencia con la realidad. La extension del
laboratorio ha ido mas alla de la pequena escala y ahora tenemos

9 Carlos de Buen Unna. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM

(entrevista, 2003), dGltimo parrafo de la entrevista. “Respecto al tema de
la politizacién ligado a la accién ciudadano, creo que si se genera una
conciencia ciudadana de los problemas metropolitanos, se lograria que
surgieran organizaciones no gubernamentales con una participacion im-
portante en diversos municipios y delegaciones, entonces la gente tomarfa
conciencia del problema metropolitano y a los gobiernos no les no les
quedaria otra salida que llegar a acuerdos”.

Roberto Eibenschutz Hartman. La Gestion de los Asentamientos Humanos en
la ZMVM (entrevista, 2003), segundo parrafo de la entrevista. “Primero hay
que decir que las cuestiones metropolitanas estin muy lejos de ser defini-
das por las grandes mayorias, ya que son completamente ajenas al tema
metropolitano; es decir, hay una distancia muy grande entre la gente y los
problemas inmediatos. Ademds, hace falta tiempo de difusion y de forma-
ci6én para que se cree una opinién publica en asuntos metropolitanos. Las
decisiones se dejan en manos de las autoridades y en muchos casos éstas
van en contra de lo que establece la ley. El caso de aeropuerto alterno
es un ejemplo, es decir, hay seis comisiones metropolitanas operando de
acuerdo con lo que establece la ley, todas legalmente constituidas y cuan-
do se toma la decisién metropolitana mds importante, ninguna de ellas es
consultada formalmente”.
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«experimentos” a escala local y regional, donde los nuevos agen-
tes sociales participan e interfieren de manera distinta. Y a escala
metropolitana surgen comportamientos inéditos que rebasan el
formato tradicional que el constituyente previo;* como por ejem-
plo la agrupacion de municipios y delegaciones del poniente de
Ja ciudad de México, o la conformacion de empresas publicitarias

ue actian en ambas entidades politicas administrativas con altos
niveles de corrupcion y de nepotismo.

Los problemas metropolitanos son muy diferentes y rebasan
a la planificacion fisica que tenia posibilidades de resultar exi-
tosa. Al respecto, conviene decir que en la historia de la ciencia
tenemos episodios de transformacién cientifica, donde una téc-
nica inédita resulta exitosa para resolver problemas y desplaza a
antiguas formas convirtiéndose, ademas, en un ejemplo paradig-
matico de la propia ciencia.

Por ejemplo, si bien es cierto que la aprobacién del POZMVM*
represent6 un hito histérico para la planeacién del pais y de sus
zonas metropolitanas, hoy en dia se reconoce que su impacto
para reconformar la estructura de la metr6polis ha sido nulo. Este
resultado evidencia que se necesita un nuevo marco de analisis
que vaya mads alld de la planificacion cldsica, que comprenda el
fenomeno de manera amplia y que reconduzca la coordinacién
metropolitana, hacia esquemas mas innovadores.*

2 Departamento del Distrito Federal. Leyes, eic., Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos, México, Porraa, c. 1996, art. 115.

Véase en http://www.sedesol.gob.mx/desurvi (consulta el 10 de junio de
2002), POZMVM, COMETAH. México, D. F., Sedesol. Contiene el texto y gra-
ficos del POZMVM.

Alfonso Iracheta Cenecorta, La Gestion de los Asentamientos Humanos en
la ZMVM (entrevista, 2003), quinto parrafo de la entrevista. “El convenio
tiene validez en la medida que represente el acuerdo voluntario de las
partes, el problema es que por ser voluntario sucede que cuando no se
quiere por alguna razon politica, no se hace y no hay quién obligue a que
se cumpla; pero hay otros instrumentos que son validos y que pueden com-
plementarlo, por ejemplo, el Convenio para la Creacién de Fideicomisos
para Proyectos Especificos, el cual me parecer un mecanismo mds util,
simplemente porque compromete recursos y decisiones”.
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Los problemas metropolitanos tienen rasgos que los distin.l

guen de los urbanos y de ninguna manera la suma de los proble-
mas urbanos produce el total de los metropolitanos. Estos tltimog
son de gran impacto territorial y sus efectos negativos o positj-
vos son de mayor duracién que los urbanos.

Respecto a la representacion cartografica, conviene decir
que la construcciéon de mapas sociales tiene implicaciones muy
distintas entre la escala urbana y la metropolitana, porque puede
creerse que al sobreponer o sumar las coberturas de los diferentes
espacios urbanos conexos se logra obtener el mapa del contexto
metropolitano, lo cual no es asi, ya que la distorsion de la realidad
que el cambio de escala ocasiona que la proyeccion (y el sistema
de referencia) y la simbologia de la representacion cartografica
social lleva interpretaciones espaciales (y juridicas) muy diferen-
tes. La escala implica una decision sobre el grado pormenorizado
de lo que representa.

Sabemos que existen fenémenos urbanos que solo pueden
ser estudiados a gran escala, por ejemplo la tenencia pormenori-
zada del suelo; y en el caso de la gestion de los parques naturales,
solo puede ser entendida a escala metropolitana. La escala tam-
bién tiene que ver con la aplicacién social, porque si bien en la
época moderna la estrategia de accién urbana a gran escala se jus-
tificaba a través de representaciones cartograficas a pequena escala,
en una época posmoderna eso ya no es posible. Ejemplos de ello es
el tema de la localizacion del aeropuerto alterno o el derrotero
del Tren Elevado.

Esta situacién también tiene explicaciones e implicaciones
técnicas, ya que se presentan problemas en el analisis espacial y
en las representaciones de informacién, al trabajar en la mayoria
de los casos a escala 1:50 000, por ser las bases cartograficas oficia-
les de mayor detalle de nuestro sistema de informacién geografi-
co nacional.

Por otra parte, estd la proyeccion cartografica que conlleva
la decisién para convertir una superficie curva en plana, en este
caso la superficie terrestre para obtener su representacion bidi-
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mensional. Calculos matematicos que implican la distorsion en
formas, distancias o angulos, ademds de convenir la localizacién
del centro o foco de proyeccion. Para el caso mexicano, la proyec-
cién Universal Transversa de Mercator (UTM) es la adecuada para
trabajar toda la cartografia oficial urbana y metropolitana (inclui-
da la cartografia del D. F., del Estado de México y del estado de
Hidalgo), aunque la concepcién del “centro” y de su distancia
con respecto al fenémeno metropolitano sea distinta.

Fl D. F. mantiene como centro de accién y de control po-
litico la ciudad central (comprendido por cuatro delegaciones
centrales) y su mapa, que incluye a todas las delegaciones, es el
que aparece en todos los convenios metropolitanos. En cambio,
en el mapa del Estado de México hay un centro de accion eco-
némico que se ubica en el Valle de México y un centro politico
que estd en Toluca. La cartografia estatal muestra los dos espacios
pero solo integra a los 24 municipios de su centro economico en
los convenios metropolitanos. Por su parte, el estado de Hidalgo
s6lo cuenta con un municipio como integrante del fenomeno
metropolitano, el cual no se incluye formalmente en los mapas
de ningin convenio metropolitano.

En cuanto a la simbologia, en la representaciéon urbana es
iconografica y en el ambito metropolitano es geométrica convencio-
nal. Asi, la representacién que implica un compromiso legal de los
gobiernos con los ciudadanos puede ser interpretada en el ambito
urbano y s6lo leida (a través de especialistas) a escala metropolitana.

Adicionalmente a las implicaciones territoriales que entra-
fan las diferencias entre los problemas urbanos y los metropoli-
tanos, en el Valle de México se hace presente una problematica
muy compleja y variable que suele no ser comprendida integral-
mente. Se necesitan esfuerzos excepcionales dedicados al mane-
jo de la incertidumbre,® al resguardo de la calidad y también al
desarrollo de las destrezas necesarias para esta tarea.

% Maria Teresa Atrian Pineda, La Gestion de los Asentamientos Humanos en la

ZMVM (entrevista, 2003), parrafo veinte y veintiuno de la entrevista.
Jests Rodriguez: —Es incierta la toma decisiones en el Valle de México?

117



Ciencia postnormal y gestion metropolitana

Cuando el desafio mds importante para la ciencia radica ep
las cuestiones ambientales globales, la incertidumbre y la calidaq
se mueven hacia adentro desde la periferia, hasta transformarse
en conceptos centrales integradores. De la misma manera, esta
variacion se hace extensiva a lo metropolitano, ya que debido
su enorme connotacion politica y a la urgencia de toma de deci-
siones, es improrrogable una herramienta que analice sistemagj
camente la incertidumbre que justifique la calidad de la decisién,
Tal y como lo establece Funtowicz, “sobre la base de imput(e)s in-
ciertos, deben tomarse decisiones bajo condiciones de urgencia,
son una caracteristica de este tipo de ciencia”.*

Este desafio implica desarrollar nuevos métodos para que la
ignorancia sea usable*’ y el camino hacia una posible salida yace en
abandonar la confianza en la técnica de la ciencia tradicional.

Funtowicz propone el NUSAP,* cuyos niveles de incertidum-
bre son expresados por las categorias de alcance, evaluacién y
pedigri.

El NUSAP garantiza la calidad que resulta esencial para la
ciencia postnormal y necesariamente involucra la aportacién de
agentes distintos a los investigadores técnicamente calificados.
También propone, para calibrar la calidad, la participacién am-
pliada de todos los agentes sociales involucrados en la toma de
decision. Esta vertiente es fundamental en aquellos casos donde
el objeto de investigacion esté involucrado con la toma de una

Maria Teresa Atridn: —Si y no, porque los inversionistas ya saben cus-
les son las reglas en el Estado de México y en el D. F., saben perfectamente
donde pueden hacer los tramites sin que tengan ningtin problema legal o
de otro tipo; aunque en los Gltimos cuatro afios se hayan encontrado con
ciertas dificultades, porque finalmente lo que parecian reglas no escritas
estin desapareciendo en el Distrito Federal.

Silvio Funtowicz y Ravetz, op. cit., p. 32.

Jerome Ravetz. “Usable knowledge, usable ignorance: incomplete science
with policy implications”, en The merger of knowlech with power, Londres,
Cassell, 1990.

Silvio Funtowicz y Jerome Ravetz. Uncertainty and quality in science for policy,
Philosophy and methodology of the Social Sciences, [vol.] 15; Nether-
lands, Kluwer Academic, c. 1990, pp- 115-121.
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decision postnormal —como es el caso de la gestion en el Valle
de México—; ademas, considera que este es el inico camino para
Jlegar 2 una gestion innovadora del fen6meno, en nuestro caso,
¢l metropolitano.

Grafico 6
Esquema postnormal (Funtowicz/Revetz)

Lo que se pone en
juego en la decisién
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La tarea consiste en elegir el tipo apropiado de estrategia
cientifica de resolucién de problemas para cada tema particular.
Para el caso, los teéricos proponen una herramienta de analisis
metodologico que retine presentaciones graficas de tres estrate-
gias relacionadas (esquema postnormal de Funtowicz y Revetz).
Dos de ellas son familiares a la practica cientifica o profesional,
pero para la tercera es significativa la incertidumbre de los siste-
mas y su costo.

El grifico de las estrategias de resoluciéon comienza con el
analisis de la ciencia aplicada, ésta aparece con la incertidumbre
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de los sistemas pero cuando el valor de la decisién que se pone
en juego es menor. El reaseguramiento de la calidad es mengg
confuso, pues los usuarios no tienen necesidad de comprender
el proceso de la investigacion y no hay una extension automatica
de la comunidad que pueda participar en la evaluacion.® La ip-
certidumbre de los sistemas radica en la resolucién del nivel téc
nico, y el valor que estd en juego es facil de decidir. Hasta aqui Ia
estrategia metodolégica que propone la ciencia aplicada, ante log
problemas metropolitanos, es reconocida como una resolucién
genuina, pero presenta dos inconsistencias:

1. Si bien es cierto que la planeacién se fundamenta en ele-
mentos de ciencia basica como la fisica o las matematicas, la
planeacién urbana y metropolitana nunca acotan la incer-
tidumbre con argumentos técnicos, y la decisién resultante
siempre encuentra conflictos.

2. Esta falta de precisién conceptual se encuentra en crisis
como “Gnica” herramienta de anilisis, por lo menos al mo-
mento de la toma de decision, y este tipo de planeacién estd
lejos de dar elementos para lograr una gestién innovadora.
Podemos decir que a este apartado postnormal basico le
falta claridad para hacer comprensible la solucién de los
problemas metropolitanos, o que hasta hoy no hay ciencia

basica que geste conocimiento para resolver la problematica
metropolitana.

Como segundo nivel de analisis se revisa lo que se denomina con-
sultoria profesional. Esta categoria incluye los contenidos de la ciencia
aplicada, pero concierne a problemas que requieren una metodolo-
gia diferente para arribar a una solucién completa.

No es posible manejar la incertidumbre en el plano técnico
porque suele afectar aspectos relevantes tales como la confiabi-
lidad en las teorias y en la informacion. Se requiere de juicios

¥ Silvio Funtowicz y Ravetz. La Ciencia Post-normal: Ciencia con la gente, colec-

cion Antrazyt, Barcelona, Icaria, primera edicién, mayo del 2000, [primera
edici6n, Bueno Aires, CEAL, 1993], p. 46.
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personales que dependen de destrezas de alto nivel, y la incert-
dumbre aparece en el nivel metodolégico. De la misma manera,
el valor de la decision es complejo, pues los propositos relevantes
ya no son solo los del cliente, sino que entran en conflicto di-
versos sistemas de intereses. La tarea de incorporar los costos de
error en la decision y en el trabajo profesional ilustra claramente
Ja relacion entre la incertidumbre y las decisiones.

Si bien la consultoria profesional comparte muchos rasgos
con la ciencia aplicada, como la operacion con restricciones de
tiempo y recursos, o el hecho de que sus productos generalmente
no recaen en el dominio del conocimiento publico, ésta exige crea-
tividad, asi como disponibilidad para captar las situaciones nuevas e
inesperadas para asumir la responsabilidad de sus resultados.

Cuando un problema es abordado por una consultoria pro-
fesional, los desacuerdos deberian ser vistos como inevitables y
saludables, lo que conlleva a resaltar la importancia en el rea-
seguramiento de la calidad de la informacién. En este nivel no
puede haber criterios o procesos objetivos y simples para asegurar
la calidad; se exige un conocimiento personal en el sentido de la
eleccion y evaluacién de expertos.

Cuando nos dedicamos a un problema en la ciencia postnor-
mal, tanto la consultoria profesional como la ciencia aplicada
pueden ser parte de la actividad general, pues no todos sus

aspectos involucran una incertidumbre alta o valores en con-
flicto.”®

Esto se suele entender asi porque los ejercicios de resolucién
de problemas de la ciencia normal ya no son apropiados para re-
solver nuestros problemas actuales (incluido lo metropolitano).

Segun esta exposicién de motivos, la planeacién metropoli-
tana se encuentra en este nivel y actualmente se caracteriza por
tener dos fases. La primera es la consultoria profesional, que

®  Silvio Funtowicz y Ravetz, op. cit., p. 46.
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estructura conocimiento presumiblemente “técnico”, acotado
dentro de una forma de hacer la planeacién en México, identi-
ficada por la territorialidad de las recomendaciones finales. La
segunda fase consiste en el manejo de la metodologia de gestién
que desarrollan las universidades.

El tercer tipo de estrategia metodolégica de resolucion de
problemas, donde las incertidumbres de los sistemas y los valo-
res que estan en juego en las decisiones son elevados, aparece
cuando las incertidumbres son de tipo epistemologico o €tico,
o cuando lo que las decisiones ponen en juego refleja prop6si-
tos en conflicto entre quienes arriesgan algo.

De acuerdo con el esquema postnormal, la ciencia aplicaday
la consultoria profesional son estrategias que deben de ser vistas
como parte de una estrategia de resolucién de problemas mas
amplia. Y cuando hablamos de incertidumbre epistemologica,
debemos entenderla como la falta de certeza respecto de un pro-
blema cientifico que exige la toma de decisiones sin un conoci-
miento pleno o apropiado del problema y de sus repercusiones.

La incertidumbre ética se refiere a la falta de certeza para
comprender los valores que orientan el comportamiento de los
agentes colectivos que actian en el ambito donde influye la deci-
si6n. Cuando hablamos sobre “lo que se pone en juego”, debemos
entenderlo como “aquello que se arriesga” segun el grado de
conflictividad en que se encuentren los agentes sociales partici-
pantes. El andlisis del movimiento de conflictos (transferencia,
transformacion, desplazamiento y sustitucién) es un instrumento
importante en el desarrollo de una gestion innovadora, asi como
el principio de precaucion; es el puente adecuado entre la miti-
gacion del riesgo y la gobernabilidad.

Las crisis ambientales globales de reciente aparicion son
ejemplos de problemas de un alto valor a la hora de tomar una
decision, y cualquier incertidumbre tecnolégica, ante los proble-
mas de la contaminacion a gran escala, pertenece a este tipo de
sistemas con un grado de incertidumbre elevado. En ese sentido,
el esquema postnormal no debe de ser visto de manera estatica,
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sino dinamico, donde eventualmente el didlogo es susceptible de
contribuir a encontrar una solucion. Esta estrategia sirve para el
disenio de la participacion de los distintos agentes afectados por

el problema.

A lo largo de este apartado se ha tratado de desarrollar un
marco tedrico que encuadre el trabajo que se expone, y antes de
pasar al siguiente capitulo es importante mencionar lo que Fun-
towicz entiende por “normalidad de la ciencia”:

El término postnormal proporciona un contraste con dos formas
de normalidad. La primera es la imagen de una ciencia inves-
tigadora que busca la solucién de enigmas en el marco de un
paradigma incuestionable e incuestionado, segtin la teoria de T.
S. Kunh.’! La otra forma de normalidad parte del supuesto de
que el entorno politico atin es normal, en el sentido de que la so-
lucién rutinaria de problemas que aportan los expertos procura
una base de conocimiento suficiente para fundar las decisiones
politicas.’

Dada la indole del objeto de estudio, trabajamos con un es-
quema mas apegado a la segunda forma de avalar la normalidad,
cuya premisa es un entorno politico mexicano que pretende la
solucién de problemas metropolitanos basados en la opinién de
expertos cercanos al poder. Sin embargo, no es posible desligar
totalmente el primer contraste, ya que ambos van ligados en la
construcciéon de conocimiento para la toma de decisiones.

No podemos terminar este apartado sin comentar que esta
ciencia se encuentra en construccién y que es intencién de este
trabajo contribuir en ello. No obstante que la ciencia postnormal
se ha enfocado en el analisis del medio natural, siendo su princi-

" Samuel T. Kuhn. The structure of the scientific revolutions, University of Chica-

go Press, 1962.

Bruna De Marchi y Silvio Funtowic. “La gobernabilidad del riesgo en la
Unién Europea”, en José Lujan y Javier Echevarria. El riesgo en las sociedades
contempordneas, Madrid, Biblioteca Nueva editores, 2003.
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‘ pal aplicacién la bisqueda de solucién a problemas de contami- 3. Incert_iflumbre y toma de decisjén
'\ nacién global, creemos que los problemas a escala metropolitana en la gestlon de la Zona /M-etropohtana
‘ del Valle de México y los frustrados intentos por resolverlos bien = del Valle de México

\ pueden atenderse de mejor manera tomando en cuenta la vision ‘

o ) i : ' ” i
de esta nueva ciencia. iMaldita incertidumbre!..., la confusién em

Por otro lado, conviene agregar que no obstante que Europa ’ bargaba sus sentidos, y todas las ideas que

| es el lugar donde ha surgido la ciencia postnormal, no es una | p.asaban por su men(tf se (;lolwan colntrzdlctoj
i i rias una veces y coordinadas otras, siendo casi

“ ienci é 53y que los estudiosos que han aportado a su : ! ,sieng
| p——— e s i ; 1 . i imposible adoptar una postura definitiva.
”\1 cuerpo tedrico han previsto que sea aplicable en paises en vias de P el
‘ . . 3
“\‘\‘ desarrollo,* pretensién implicita en nuestro trabajo.

{ Pretender partir de la relacién que existe entre incertidumbre-
b conflicto y su vinculo con la gestion de la ZMVM es un error
"\ interesante, simplemente porque no existe gestion metropolitana
en el Valle de México, aunque si la incertidumbre y el conflicto en
” momentos de decision. Uno de los entrevistados comenté que no
H“ s6lo se carece de gestion metropolitana, sino que ademas no existe
b lo metropolitano.'

h Una aseveracion de ese tipo rapidamente podria ser descali-
‘ ' ficada por los politicos de las entidades estatales encargados de la
} coordinacién con una enorme lista de acciones “concretas”, de “te-
“ mas fundamentales objeto de analisis”, y de “acuerdos de alto nivel”
| contenidos en la agenda metropolitana que coordinan las partes.

‘H‘ Ambas posturas son razonables:? por un lado, las instancias

1 de gobierno afirman que gestionar las reuniones entre los jefes

L Alfonso Iracheta Cenecorta. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la

\H‘! ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 9y 10 de la entrevista.
It Jestis Rodriguez: —¢El trabajo metropolitano tiene niveles altos de
\w

‘U‘ ; " incertidumbre?

“\‘h:‘ % Silvio Funtowicz y Ravetz. La Ciencia Postnormal: Ciencia con la gente. Colec- L' Alfonso Iracheta: —Al respecto, comento que acabo de escribir un
{1““ cién Antrazyt. Barcelona: Icaria editorial, primera edicién, mayo del 2000 texto (En 1a que hay una frase sintesis: “no existe lo rnf:tropoﬁtano en Méxi-
\M“ [primera edicién, Bueno Aires, CEAL, 1993], p. 15. . . co. Pracncamentg in nuestro pais el tema metropolitano sigue siendo un
M\“ s Claudia Natenzon y Silvio Funtowicz. “Ciencia, gobierno y participacion =S tema p0r~constrmr g ' .

”‘\“ ciudadana. Aportes para la construccién de una Ciencia Post-normal”, en - Como senala Follari (2000): “el cientifico no es un desinteresado buscador
‘\\‘u José Lépez Cerezo (editor) La democracia de la ciencia y la tecnologia, colec- de verdades, sino un sqjeto SQCialmente condicionado que busca legiﬁrpar—
W\ cién Ciencia, Tecnologia, Sociedad, Cultura, Catedra, Sanchez-Mazas, San se dentro de la comunidad cientifica”, y nadie duda que el comportamien-
H\ Sebastian, Editorial Erain, 2003. - to de un politico busque legitimarse ante su propia comunidad.

\
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de gobierno son un avance significativo; por otro lado, los acadé-
micos nos dicen que eso no es suficiente’y que en el tema metropo-
litano “... no hay ninguna ley, plan y discurso serio que mencione
lo metropolitano... y cuando digo ‘lo mencionen’, me refiero ala
seriedad de la mencién y no al uso del término”.’

Esta doble interpretacion se agudiza cuando se profundiza
en el tema, por ejemplo Gonzilez nos dice que “si existe lo me-
tropolitano pero con muy pocos resultados”.* La referencia que
hace estd vinculada con la gestion metropolitana de los gobiernos
centrales (Estado de México, D. F. 'y la Federacién), la que basi-
camente se limita a reunir politicos de ambas entidades (Distrito
Federal y Estado de México) en mesas en las que expresan su
interés de coordinar esfuerzos para atender los problemas metro-
politanos.

Entonces, ¢la gestién s6lo compete al gobierno o debe abar-
car otros componentes de la sociedad civil? y atin mads, lo que
hemos descrito hasta aqui ¢es lo Gnico que pueden hacer los
gobiernos para gestionar la metrépoli? En el entendido que la
gestion metropolitana incluye un cimulo de acciones que dan
certeza a los protagonistas que construyen el andamiaje metro-
politano, y para que sea asi, es imprescindible abarcar a todos los
componentes de la sociedad civil y buscar esquemas innovadores.’

Esto no es una idea nueva, incluso en otros paises ha sido
mas que rebasada en el dmbito urbano. Asi que si en el ambito

o Alfonso Iracheta, op. cit., parrafo 4 de la etrevista.

' Ligia Gonzélez Garcia de Alba. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 14 de la entrevista.

Carlos de Buen Unna. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 15y 16 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —:Qué opina de la participacion ciudadana?

Carlos de Buen: —Que es muy necesaria aunque no veo muy preocu-
pada a la ciudadania por los temas metropolitanos... se participa en asun-
tos de poca importancia pero no en los grandes temas de la metrépoli.
Ademis, es absurdo que en la misma ciudad se tenga una gran diversidad
de normas, esta situacién podria suponer que generaria organizaciones no
gubernamentales y preocupaciones ciudadanas, pero que hasta hoy no se
han visto que sea asi.

Incertidumbre y toma de decision en la gestion de la ZMVM

metropolitano no se cambia al esquema actual de gestion, los es-
fuerzos que se hacen en esta materia seguiran evidenciando que
el modelo no es el adecuado, aunque se le hagan variaciones.
Entonces, si en el Valle de México no existe una gestién me-
tropolitana, se preguntard el lector ¢para qué incluir un capitulo
en el que se explique el tipo de relacion que tiene ésta con temas
como la incertidumbre o la toma de decision? Son dos razones

Jas que nos motiva.

1. Independientemente del marco institucional, de los con-
tenidos de ley y de las relaciones politicas y de poder esta-
blecidas por los gobiernos en torno al tema metropolitano,
la ciudad se hace a si misma; es decir, la ZMVM es un sistema
complejo® que se reelabora constantemente a pesar de las
ineficacias del sistema gubernamental mexicano y a pesar
del poco valor que este fenémeno le supone a la legisla-
cion del pais. Es aqui, en este razonamiento, donde toma
sentido el analisis de los procesos autogestivos que da origen
a la metr6poli.

2. El tema de gestion metropolitana tiene que ser construido
en un México distinto, en un pais con una sociedad que pa-
rece evolucionar a esquemas de convivencia posmodernos,’
y a nuestro entender debe ser construido sobre una base
postnormal,® es decir, partiendo de su fenomenologia real
y estableciendo desde un principio un diseno donde partici-
pen todos los agentes involucrados.

Véase el tema de complejidad en Wagensberg. Ideas sobre la complejidad
;lglsmundo, [1 ed., marzo 1985], 4 ed., Barcelona, Tusquets, 1998, c. 1985,
p:

Véase la interpretaciéon de posmoderno en Beriain, Josetxo (compilador).
Las conse.’,cuencias perversas de la modernidad: Modernidad, contingencia y riesgo.
Traduc/clén de Celso Sanchez Capdequi, coleccién Autores, Textos y Te-
mas, ndmero 12, Barcelona, Anthopos, 283 p.

Véase en Silvio Funtowicz y Ravetz. La Ciencia Post-normal: Ciencia con la
gm?e, coleccion Antrazyt, Barcelona, Icaria, primera edicién mayo del 2000
[primera edicién: Bueno Aires, CEAL, 1993], p- 23.
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La referida fenomenologia se debe contraponer a la normal;-
dad politica imperante, que fundamenta la decision en la opinién
técnica y en esquemas acotados® para la toma de decisiones.

Teniendo en cuenta lo mencionado, este capitulo incluye e]
analisis de la incertidumbre y “lo que ésta en juego en la deci-
sién” como elementos que construyen un esquema de gestion
amplio para la metrépoli. Fundamentalmente se trata de conce-
bir el tema de incertidumbre y de toma de decision, hoy margi-
nales en los argumentos centrales de discusion metropolitanos,
y a la vez entender la existencia de elementos bifurcantes® que
trabajan con una ética tal que pueden intervenir de manera di-
recta en la construccién de grandes obras.

Para cada tema que integra el formato postnormal se desa-
rrolla un pequeno ensayo sobre qué es lo que significan para ésta,
y como son construidos estos conceptos por Funtowics y Ravetz.

INCERTIDUMBRE Y GESTION METROPOLITANA

En la Comisién Metropolitana aprendimos que la expresion
“buena voluntad politica” no garantizaba la ejecucion de deter-
minado proyecto; por ejemplo, no fue suficiente la voluntad de
las partes para desarrollar el inventario del sistema de equipa-
miento metropolitano,"! mismo que apareci6é en las minutas de
1995 y sigue apareciendo en las minutas actuales de la Comisién
Metropolitana como parte de una tarea por hacer. Este hecho se
puede interpretar de muchas formas: una podria ser la incerti-

Pablo Benlliure Bilbao. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 46 y 47 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —Si la gestion se encuentra entre dos limites, el pri-
mero que la sustenta en datos técnicos, y el segundo en la legitimacién de
los proyectos, entonces, desde su punto de vista ;en dénde estaria ésta?

Pablo Benlliure: —Por parte de DEMET, en el sustento técnico y legal,
ya que son las variables de mayor peso.

100 Véase en Edward Lorenz. La esencia del caos, Madrid, Debate, c. 2000, 232 p.
"' COMETAH, Minuta de la reunion del Grupo de Equipamiento Regional (véase en
anexo de documentos DO 6).
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dumbre que viven cotidianamente las instancias de coordinacién
para lograr sus objetivos por simples que sean.'?

El tema de la incertidumbre no es un tema reconocido como
fundamental en el trabajo de la Coordinacién Metropolitana,
mas bien es un tema periférico que no suele trabajarse en el es-
quema metropolitano imperante. Digamos que reconocer que el
trabajo metropolitano es incierto, es politicamente incorrecto.

Como ya se dijo, intentamos buscar que el tema de incer-
tidumbre forme parte de la centralidad del nuevo esquema de
gestion metropolitana para el Valle de México," tal como lo
propone la ciencia postnormal. Lo analizamos con el objeto de
poder construir una definicién que tenga que ver con la incerti-
dumbre metropolitana y la ciencia postnormal.

INCERTIDUMBRE POSTNORMAL

Como ya mencionamos, la ciencia postnormal analiza los proble-
mas actuales por dos vias: a través de la calidad de la informacién
y segun la estrategia para resolver problemas. Estos aspectos son
centrales para la toma de decisiones en relacion con los problemas
mundiales (y en sus diferentes escalas), mismos que no pueden ser
analizados inicamente por la ciencia normal'*y que se caracteri-

Para profundizar sobre los conflictos internos de las comisiones véase
www.reforma.com, en concreto, la problemitica surgida por el simple
traslado de presidencias rotativas.

Enrique Ortiz Gonzalez. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 21 y 22 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —:Podria decir que su trabajo tiene un alto grado de
incertidumbre?

Enrique Ortiz: —S$i, ya que descubrimos que actualmente estamos

en un terreno de incertidumbre y no es posible establecer criterios de
certidumbre como los pide el sector privado. El mundo actual y la ciencia
también se maneja con niveles de incertidumbre.
Claudia Natenzon y Funtowicz. “Ciencia, gobierno y participacién ciuda-
dana. Aportes para la construccién de una Ciencia Postnormal”, en José
Lopez Cerezo (editor). La democracia de la ciencia 9y la tecnologia, coleccién
Ciencia, Tecnologia, Sociedad, Cultura, Citedra, Sanchez-Mazas, San Se-
bastidn, Erain, 2003.

129



Ciencia postnormal y gestion metropolitana Incertidumbre y toma de decision en la gestién de la ZMVM

za por confrontar dos tipos de normalidad. La primera es la ima.
gen de una ciencia investigadora que considera “normalmente”
la solucién de enigmas en el marco de un paradigma incuestiona-
ble. La segunda parte del supuesto es que el entorno politico atn
es “normal”, en el sentido de que la solucién rutinaria de proble- -
| mas por parte de los expertos procura una base de conocimientg Grafico 1
| suficiente para las decisiones politicas. Es decir, que la utilidad
ultima de los caminos que definen se dirigen a la toma de deci-
i siones actual de la mejor manera, en ambitos desconocidos, tantg

incertidumbre suele ser desconocido y, en el mejor de los casos,
marginal; o sea, que no se contempla como parte de las variables
de andlisis, o que se considere en la “interpretacion” del fenéme-
no estudiado.

Ciencia Consultoria Ciencia
para el decisor como para el experto (por la nula vinculacién de ! aplicada profesional postnormal
I la ciencia normal aplicada al caso metropolitano). , '
" Particularmente entendemos que estos dos caminos son las T ] : ! Incertidumbre
vias adecuadas para construir una nueva metodologia (la post- e Metodologia--: ;
normal), y ambos se estructuran a partir de los conceptos de : O e e Epistemologfa_

incertidumbre, en donde “lo que estd en juego es la decisién”. cica
| Los autores de la ciencia postnormal proponen una herra-
‘ mienta por construirse y perfeccionarse, misma que se resume
I en un esquema que sintetiza la concepcion de los autores (véase
i ultimo apartado del capitulo anterior) y el compromiso implici- %
to de extenderla a otros agentes en la toma de decisiones. Este '
esquema es el mas reconocido por la ciencia postnormal, ya que
| sintetiza su método de manera clara y consistente. Para este tra-

bajo se utilizard permanentemente como un objeto grafico de

, La incertidumbre metodolégica se resuelve a través del juicio
personal aprendido, por la experiencia del investigador o por la
consultoria profesional. Asi, la incertidumbre que dan los siste-
mas complejos se reconoce como una cualidad o destreza de alto
nivel, y no como la propia manipulacién de la técnica.

Si entendemos que la incertidumbre no desaparece nunca

‘ de los sistemas complejos,' debemos suponer que desde la expe-

riencia del investigador o de la consultoria profesional no nece-

‘ interpretacion. : sariamente se logra interpretar razonadamente la incertidumbre
1} Asi pues, la incertidumbre postnormal parte de jerarquizar de los fenémenos sociales estudiados, y que s6lo sera asi si éstos
Il su estudio en tres niveles de complejidad: la incertidumbre abor- \ no son postnormales.

dada por la técnica, y para ello sigue un proceso metodolégico, y !

! la interpretacion epistemologia-ética del proceso. blematica actual deja de ser interpretada por la ciencia normal y -

|

| La incertidumbre en un trabajo de ciencia aplicada (en ‘ pasa a ser objeto de analisis de la ciencia postnormal, o si cada fe-

i donde las variables del sistema pueden ser controladas desde '
!

En este sentido, hace falta una discusién sobre si toda la pro-

: nomeno necesita un andlisis riguroso que concluya que es objeto
el laboratorio) se prefiere acotar a cero, es decir que para ello de este nuevo método. Sin profundizar en el tema, creemos que
no existe o es marginal el andlisis de la ciencia pura. La ciencia

esta segunda vertiente es la correcta y que la ciencia postnormal
aplicada resuelve este aspecto con la concretizacion y aplicacion

) adecuada de procesos estadisticos o de procedimientos conven-

l ) ; . . oo Ilya Prigogine. El fin de las certidumbres, traduccién de Pierre Jacomet [titulo
\! cionales particulares de cada ciencia. Practicamente el tema de la original La fin des certitudes, s/£], 2 ed., Madrid, Taurus, c. 1997, 2001, p 31.
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no niega la utilizacion de la ciencia aplicada y de las consultorfag
profesionales en la acotacion de la incertidumbre. Sin embargg

. y
reconocemos que €stas por si solas no son suficientes para sy jus-

to entendimiento y, mucho menos, para resolver conflictos de Jog

sistemas complejos, como los metropolitanos.

El aspecto que mas acota la incertidumbre y que es el 6p-
timo para el analisis es el ético y en particular el ético socia] 16"

Este es el tema mads innovador sobre procesos postnormales, eg

la construccién epistemolégica o de conocimiento futuro, y Ig
interpretaremos a través del concepto “conocimiento-emanci-

pacién”.”
La ética social se entiende como la forma de proceder por
los integrantes del sistema social en estudio. Esto deja ver que

se trata de una variable cualitativa, por ello los autores del tema

postnormal ven expresada la calidad de la informacién de la

nueva ciencia de acuerdo con tres categorias: alcance, evalua-
cién y pedigri.'® Y ante este horizonte la ciencia postnormal

aparece cuando la incertidumbre es de tipo epistemologico o

ético."?
Esto propone un tema no normal que entra como aspecto
basico en el analisis e interpretacién de los fendmenos actuales,

mismos que integran en su seno fuerzas politicas con agentes de

intereses propios que van mds alld de la participacion en el acto

democrético de votar. Ademads, dichos agentes tienen la capaci- -

' Para diferenciar los conceptos de ética individual y social, véase el primer

capitulo dé José Luis Aranguren, Etica y Politica, Madrid, Biblioteca Nueva,
c. 1996, 186 p.

Véase el concepto de “conocimiento-regulacién” y “conocimiento-emanci-
pacién” en Santos Boaventura de Sousa. Critica de la razon indolente: Contra
el desperdicio de la experiencia. Para un nuevo sentido comin: la ciencia, el derecho
3 la politica en la transicion paradigmdtica, coordinacién de traduccién: Joa-
quin Herrera Flores [primera edicién, Sao Paulo, Cortéz editora, 2000],
coleccion Palimpsesto Derechos Humanos y Desarrollo. Bilbao, Declée de
Brower Editorial, primera edicién febrero 2003, 470 p.

Véase contenidos en http://www.nusap.net.

Silvio Funtowicz y Ravetz, op. cit., p. 47.
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dad de guiar la toma de decisiones y no pertenecen al aparato
formal del gobierno.?

El elemento epistemolégico guia del enfoque postnormal es
el conocimiento-emancipacion, éste forma parte de la construc-
cién de una teoria critica que evidencia que las promesas de la
modernidad no se han cumplido, y que eso ha llevado a que se
transformen en problemas para los cuales no parece haber solu-
ciones.

Es asi que entendemos que la incertidumbre postnormal
se caracteriza por incluir aspectos cualitativos que se vinculan
al comportamiento €tico de los agentes del sistema social, y que
convienen considerar en la construcciéon de un conocimiento
innovador en pro de una gestion mas adecuada. En ese sentido,
se plantean dos interrogantes: ¢cuales son las caracteristicas de la
ética social de los diversos agentes que actiian en la ZMVM? y ¢cual
es la construccion epistemologica del nuevo esquema de gestion?
A partir de estas respuestas se podria comenzar a estructurar el
esquema de las formas €ticas de gestion orientado hacia el acota-
miento de la incertidumbre.

2 Enrique Jiménez Gonzalez. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 7 y 8 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —La ciudadania es “autogestiva” en el Valle de
México, es decir que en ocasiones hace su propia ciudad al margen de los
planes existentes, ¢ésto es bueno o malo?

Ernesto Jiménez: —La ciudad la hace y funciona por la gente, asi
que con planes o sin planes la ciudad funcionara. Por qué las personas de
menos recursos estan en el oriente de la ciudad, y en el poniente encon-
tramos las zonas ricas o de clase media, y en el centro un nudo no resuelto.
Esto nos revela que hay una légica de distribucién espacial, que también
descubre a los que prefieren la ganancia y a los que atienen cuestiones so-
ciales. Entonces, si la gente hace la ciudad, tampoco se ha puesto atencion
especifica en los ciudadanos. Considero que los procesos sociales que se
dan al interior de la metrépoli no han sido analizados ampliamente, por
ejemplo, los habitantes que laboran en Miguel Hidalgo y que residen en
los municipios del poniente tienen una visién distinta respecto a los que
viven en Neza o en Ecatepec. No aprovechamos nuestras experiencias y no
aceptamos a decir que si se puede vivir en metrépoli, independientemente
de los millones de habitantes que sumemos.
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INCERTIDUMBRE METROPOLITANA

Las entrevistas a profundidad que se realizaron a diversos agentes
sociales nos permiti6 identificar los significados que atribuyen a]
fenémeno metropolitano. Respecto a si el tema de gestién metro-
politana es incierto o no, la mayoria de los entrevistados respon-
di6 que si. Incluso, consideran que es un aspecto que caracteriza
lo metropolitano.* Ademas, nos dimos cuenta que el concepto es
poco valorado y ante la opinién tiene minimas probabilidades de
convertirse en un elemento rector del pensar metropolitano.

De nuestra parte, es importante que se comprenda que este
concepto si es una caracteristica de lo metropolitano (o por lo
menos de la toma de decision metropolitana); es basico para el
entendimiento de la gestién actual de la ciudad de México y para
el planteamiento de un nuevo esquema de gestion.

Por otra parte, en la revision de los estudios sobre la ZMVM
de los ultimos siete anos no se encontré un documento que
profundice sobre la relacién entre la incertidumbre y la toma de
decisiones en el Valle de México. Esto puede entenderse como
poco interés sobre el binomio citado entre los académicos e in-
telectuales que estudian el tema metropolitano; aunque, parafra-
seando a Martinez Alier, “no pasa ano sin [que] un episodio de
incertidumbre sea afrontado los tomadores de decision, el cual
llegue a la prensay a la television”.?2

Entonces, la incertidumbre metropolitana existe de manera
persistente y a pesar de su cotidianidad no es actualmente objeto
de los estudios metropolitanos® en nuestro pais. Se aclara que, si

Unicamente los representantes de los sectores de Coordinacion Metropo-
litana gubernamental no opinaron lo mismo.
En Funtowicz, op. cit., p. 11.
Juan Manuel Lara. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM (en-
trevista, 2003), parrafos 26 y 27 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —Otra caracteristica que tiene lo metropolitano en
el Valle de México es la incertidumbre en términos politicos, ¢estarias de
acuerdo en este argumento?
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pien es cierto que de la busqueda en libros o revistas cientificas
publicadas no encontramos aportaciones especificas sobre el
tema en cuestion, esto no significa que las contribuciones gene-
rales y particulares en los hechos, técnicas, métodos o esfuerzos
éticos y epistemolégicos no nos hayan aportado, al contrario,
gracias a su analisis y reflexion nos fue posible caracterizar la
incertidumbre.

En nuestro caso, para conocer el tipo de incertidumbre que
prevalece en la gestion de los asentamientos humanos, como ya
se menciono, se hizo un estudio sistematico de las minutas de la
COMETAH. Asimismo, se siguieron tres estrategias metodolégicas:
técnica (ciencia aplicada), metodologica (consultoria profesio-
nal), y ética y epistemologia (postnormal).

TECNICA Y CIENCIA APLICADA

Existe una confusion poco afortunada entre los especialistas en
planeacion urbana en México cuando se trata de entender la
neutralidad de la ciencia aplicada. Es comun que se autodeno-
minen como agentes neutrales buscadores y, ademas, poseedores
de la verdad urbana. Sin embargo, algiin problema debe existir
porque entre los planificadores encontramos fuertes diferencias
respecto de lo que necesita la ciudad, incluso, el mismo especia-
lista urbano puede cambiar de opinién de un momento a otro.
Esto deja entrever que sus aportaciones no son de una “cien-
cia aplicada”, que el manejo de la técnica estadistica como las de
derivadas de la demografia urbana, o el vinculo territorial a través
de los Sistemas de Informacion Geogrifica, no son técnicas puras

Juan Manuel Lara: —Si, ya que actualmente se deriva de la dispersion
de una serie de actores que pueden influir en ello. Ademads, entra en juego
el hecho de que ahora no sélo es importante estar facultado para propo-
ner, sino también para hacer valer el derecho y vencer los vetos sociales o
politicos. No hay reglas de disenso, nuestra democracia ain no ha llegado
a establecer normas que te acoten los vetos, y un veto no puede ser mas
grande que una necesidad, aunque nos estamos encontrando vetos incon-
mensurables ante necesidades también muy importantes.
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aplicadas para desarrollar los convenientes modelos espaciales,
objetivos y reales de gestién. Mas bien son estructuras metodolg-
gicas, técnicas y tecnolégicas que se emplean para justificar ideas
preestablecidas de la realidad.

METODOLOGIA Y CONSULTORIA PROFESIONAL

Este epigrafe se estructura en dos partes, la primera tiene que
ver con los grupos consultores de bajo perfil y la segunda con ¢]
trabajo que estdn haciendo las universidades para convencer a log
politicos de las ideas preconcebidas.

Consultorias de bajo perfil. Recordamos que México, hasta
antes de 1988 ~tampoco queremos decir que hoy no lo sea, sélo
que los cambios politicos matizan nuestra realidad-, se identificé
como un pais autoritario controlado por un partido en el poder
(PRI); y que segiin el sistema de gobierno en turno se utilizé a la
técnica como arma esgrimida para que las decisiones tomadas
fueran las que mas le convenian.

Los técnicos e investigadores de ciencia aplicada en relacién
con lo metropolitano se dedicaron a sus trabajos académicos en
las universidades y pocos incursionaron en la politica. Asi, los
cuadros cientificos se quedan al margen de la decisién para desa-
rrollar las grandes obras metropolitanas.

Este alejamiento de los equipos técnicos y cientifico con el
“poder” ocasioné una division muy marcada entre lo académico
y lo politico. De hecho, la relacién entre ambos mundos es con-
trovertida. No es extrafo encontrar cientificos que opinen que el
hecho de entrar en el juego politico es una inmoralidad,?* o que
se comente dentro del aparato gubernamental que “un investiga-
dor no sirve para nada hasta que no demuestre lo contrario”.

*#  Javier Delgado Campos. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM

(entrevista, 2003), segundo parrafo de la entrevista.
“Se trata de una interpretacién de mediacién politica, la que no es
objetiva desde el plano cientifico”.
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Los resultados de las primeras elecciones democraticas para
elegir al gobernante en el D. F. en 1998 constituyeron también
el reposicionamiento de muchos académicos que salieron de las
universidades para ubicarse en distintos niveles de la estructura
gubernamental del nuevo gobierno. Es decir, que el hacedor de
Ja teoria en materia urbana-metropolitana tenia la oportunidad
de aplicar sus conceptos.

Universidades. Uno de los centros de investigacién que en este
momento asesora a las instituciones de coordinacién metropo-
litana es el Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad
(PUEC), instancia de vinculacién de la Universidad Nacional Au-
ténoma de México (UNAM). En los primeros anos de la COMETAH,
la institucion protagonista fue el Programa de Investigacién Me-
tropolitana de la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) y
posteriomlente El Colegio Mexiquense.

Es decir, las consultorias profesionales que existen en el Valle
de México, especialistas en el tema de asentamientos humanos
con reconocimiento, son pocas y en general se encuentran rela-
cionadas con las universidades.

El tema de prestigio para este tipo de trabajo es fundamen-
tal, ya que da garantia para construir una metodologia de andlisis
correcta. Una metodologia que pueda lograr los consensos ne-
cesarios entre los distintos agentes metropolitanos, en la que el
trabajo politicS y la experiencia profesional son una mancuerna
importante. '

Estos temas no son cubiertos por ninguna consultorfa privada.
Menci6n aparte merece el reconocimiento del equipo de gestores
del proyecto del aeropuerto alterno de la ciudad de México en
Tizayuca, quienes senalan que el estudio de espacio aéreo y de
conectividad lo realizaron en colaboracién con el Aeropuerto
de Paris, iniciativa que se basé en la calidad y prestigio;* ademas,

%  Guillermo Calderén. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM

(entrevista, 2003), segundo parrafo de la entrevista.
“Trabajamos con Aeropuerto de Paris en el estudio de localizacién
de aeropuerto alterno (Tizayuca), esto por su experiencia y prestigio; si
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dada la importancia del equipamiento y considerando que para
su primera etapa se preveia un gasto 25 000 millones de ddlares,

Las consultorias profesionales practicamente se han conver-
tido en el distribuidor de software que ha traducido los conceptos
politicos y técnicos para la toma de la decisién. Y en la practica
son las instancias gestoras de los proyectos metropolitanos, ya
que las instituciones de gobierno que tienen a su cargo las atri-
buciones de planeacion o de administracién estan tan saturadas
que los recursos que se destinan para la cuestion metropolitana
se gastan, justamente, en la contratacién de consultorias externas
que funcionan como un brazo técnico-administrativo de la pro-
pia oficina gubernamental.

Con esto, las consultorias son fundamentales para encauzar
o aportar informacioén que acote la incertidumbre en la toma de
decisién. Y su importancia aumenta cuando se convierten en ges-
tores, aunque se ven limitadas al momento de tratar de proponer
proyectos o recomendaciones de mayor envergadura. Su papel
relevante queda, como lo expresa el presidente del Colegio Mexi-
quense, en “ofrecerle al gobierno técnica y ciencia sobre una re-
definicién de las competencias, que le orienta para saber qué le
tocan a quién, o para decidir cuanto debe pagar o invertir y con
quién”.

ETICA-EPISTEMOLOGIA Y POSTNORMAL

Hasta el momento el analisis referido de la técnica y la metodolo-
gia las ubica dentro de los temas de incertidumbre aplicados en
el apartado gubernamental institucional, ;pero qué pasa con el
resto de incertidumbres metropolitanas en una época caracteri-
zada por una incipiente sociedad posmoderna?, ¢;basta el trabajo
gubernamental para explicar integramente la cuestion metro-

el estudio inicamente los realiza CONSTANT, S. A de C. V. no hubiera te-
nido el mismos reconocimiento, pero al desarrollarse en conjunto con el
Aerbpuertos de Paris, entonces alcanz6 un alto valor”.
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olitana? o ¢solo de las decisiones gubernamentales se nutre la
incertidumbre? Para dar respuesta a estas preguntas no debemos
olvidar los esfuerzos mas o menos organizados por parte de la
sociedad civil, los que nos aportan su punto de vista de la realidad
metropolitana y la toma de decisiones.

Etica posnormal. La primera idea que se nos viene a la mente
cuando escuchamos la palabra ética es la referencia al comporta-
miento del individuo de acuerdo con los valores morales que po-
seemos. Si bien este es un campo de la filosofia que ha dado frutos
importantes sobre el analisis de las sociedades, es poco fructifero
al momento de querer construir una ética metropolitana.

Es verdad que el autoritarismo que vivié el pais por mas de
70 afios nos llevo a pensar que si se “deducia o descifraba el pen-
samiento del gobernante en turno”, entonces se podia entender
el comportamiento de las mayorias. Hoy esta idea ha cambiado,
y en particular en el Valle de México, gracias a sus reformas po-
liticas.? En este momento, la sociedad e instituciones plantean
nuevas formas de actuar, de organizarse o de gestionar.

Existe un cambio cualitativo en la gobernabilidad que hace que
no haya una hegemonia en la forma de ejercer el poder, lo que con-
lleva a que en cada nivel del ejecutivo se reposicione la ética como
un valor clave para legitimar a un gobierno ante sus gobernados.

Ademds, se puéde descifrar el esquema de comportamiento y de
valores que abandera cada gobernante durante el tiempo que
permanece en el poder.

% Maria Teresa Atrian Pineda. La Gestién de los Asentamientos Humanos en la

ZMVM (entrevista, 2003), parrafo 16 de la entrevista.

“...el municipio estd retomando su verdadera figura constitucional, ya
que no tenia autonomia real, dependia directamente de una figura cen-
tral, ya sea el gobernador o el Presidente de la Repiiblica. En el caso del
D.F., su entrada a la democracia es bastante joven y no contamos con una
figura municipal, ni creo que la tengamos a corto plazo, si acaso tendria-
mos entidades descentralizadas con mayores atribuciones y la posibilidad
de distribuir sus recursos. Eso es lo que hace diferente a la ZMVM, porque
nos enfrentamos a entidades de la federacién con la figura municipal, con
autonomia municipal; mientras que el D .F., ademas de la no figura muni-
cipal, apenas esta logrando procesos de descentralizacién basicos”.
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Lo que busca el trabajo ético de los gobiernos frente a lo
metropolitano es posicionar a cada gobernante como el mejor
frente a su vecino; con este objetivo se pretende ser mas legitimo
que el otro. Asi entonces es comin leer en la prensa los discursos
de descalificacién entre administraciones,”” los que ademas se en-
tienden como la via hacia el desarrollo de una mejor plataforma
electoral futura.

Por otro lado, se considera que la ética metropolitana no es
una ética individual y que el analisis de la ética social es el idéneo
para explicar este tema; entonces, desarrollar el estudio solo del
comportamiento ético institucional o gubernamental seria limj-
tado. Es necesario incluir también como elementos de estudio
a los actores empresariales y sociales que participan en el nivel
metropolitano.

Este aspecto es muy importante, porque hasta el momento

se ha tratado de dar solucién a la problematica metropolitana -

desde las posibilidades que tienen los gobiernos de atender el
fenémeno metropolitano, y esta visién, en el mejor de los casos,
se ha enfrentado a la autonomia que exige la contraparte guber-
namental del vecino.”

Abrir el esquema de andlisis y de atencién de la problematica
a los otros agentes que estan construyendo la ciudad es muy im-
portante para entender y dar soluciones desde distintos frentes
a la cuestién metropolitana. Asi pues, para entender a cabalidad
la ética metropolitana conviene explicar la ética gubernamental
desde el vinculo que guarda con la ética empresarial y social:

27 Véase el comentario que emitié el Gobernador del Estado de México, Ar-
turo Montiel Rojas, respecto al proyecto de los segundos pisos del periféri-
co, en http:// www.reforma.com/edomex/articulo/230737/default.htm.

% (Carlos de Buen Unna. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafo 20 de la entrevista.

“Respecto a la posibilidad de crear convenios de gestion... lo veo muy
dificil si estamos pensando en un grado importante de autonomia que s€
le cediera a este grupo (Comision Metropolitana), porque cada entidad
tiene su ambito de poder y no es facil que acepten cedérselo a un ente
intermedio, ya que finalmente pierden poder”.
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Etica gubernamental. Es el estudio de la ética metropolitana
encargada de abordar los desencuentros de los gobiernos que
inciden en la toma de decisiones en el Valle de México.? Ningtin
politico encuentra en lo metropolitano mds ganancia ética que la
que pueda encontrar dentro del territorio que gobierna; dicho
en otras palabras, gana mds en imagen y al final en votos. Por
ejemplo, un gobierno que construye 100 casas de interés social
gana mas que el que dedica su tiempo a construir una politica de
vivienda en la zona metropolitana de largo plazo.

De la misma manera, las responsabilidades que aquejan la
falta de actuacion sobre el propio territorio tienen consecuen-
cias administrativas y politicas que pueden llegar a ser castigadas
por los gobernados en tiempos electorales; la resolucién de la
responsabilidad metropolitana, descontando en algo la cuestién
ambiental, no es objeto de castigo para alguno de los gobiernos.%
Tan es asi que si las comisiones metropolitanas trabajan o no esto
no implica a ningun politico mayor problema ante sus poten-
ciales votantes, muestra de ello son los sin nimero de acuerdos
firmados e incumplidos en el marco de la Comisién Ejecutiva de
Coordinacion Metropolitana.”

Si bien queda claro que no existe una ética metropolitana
que conlleve la atencion de los problemas metropolitanos al

®  Rubén Ramirez. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM (entre-

vista, 2003), parrafo 14 de la entrevista.

“Creo que el gobierno federal ya habia trabajado en esto (localizacién
del aeropuerto alterno) y las presentaciones que hubo no influyeron en la
toma de decisién, porque ésta ya habia sido tomada. Y aunque existe un es-
quema de coordinacién, como el POZMVM, no se utiliz6. Este hubiera sido
el marco adecuado para ser analizada una decisién tan relevancia para el
pais, ya que no solamente era importante para la Zona Metropolitana o
la regién centro... me parece que debi6 realizarse una consulta mas seria
por parte del gobierno federal”.

Carlos de Buen Unna, op. cit, parrafo 10 de la entrevista.

“...por ejemplo, si no convoco una reunién, a nadie le preocupa que
no lo haga”.

Comisién Ejecutiva de Coordinacién Metropolitana de Asentamientos
Humanos (COMETAH), op. cit.
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nivel que se requiere, o al nivel en el que tiene que participar lo
gubernamental, si se puede hacer un andlisis de como aporta a
la incertidumbre el comportamiento ético de cada gobierno que
participa en la Coordinacién Metropolitana.

La combinacién de las distintas formas de trabajo en lo me-
tropolitano da como resultado una especie de relacion tragica,
porque no se espera que el comportamiento gubernamental de
las partes cambie en un futuro proximo.

Etica empresarial.®* La discusion de si existe o no €tica en la
empresa es muy extensa y practicamente se fundamenta en los
pensadores marxistas que opinan que jamas una empresa podra
ser ética, porque busca su propio beneficio y no el comun, ade-
mis lo busca explotando al trabajador. Y por otro lado, estan los
pensadores que opinan que las empresas no tienen alma, que las
condiciones de conciencia, libertad, decisién y responsabilidad
solo pertenecen a las personas.

Los marxistas esperan la revolucién para instalar un nuevo
orden en las formas de produccién y, mientras esto sucede, el
camino a seguir es la defensa del obrero a través de los sindicatos
y las organizaciones gremiales.

Los pensadores mas tradicionales buscan una ética mas pa-
recida a la del politico y sustentan que todo vale, y quien desee
triunfar en ese mundo ha de asumir las reglas que la situacion
le marque, y no tratar de disenar una empresa distinta. La per-
manencia de esta contraparte lleva a una cultura del conflicto,
la que ha salido mas cara que la cultura de la cooperacion e,
incluso, es mds rentable mantener una relacién de participacion
y corresponsabilidad que una relacién de jerarquia puray duray
de guerra de todos contra todos.

Esta idea llev6 a que en la década de 1960 en Estados Unidos
apareciera la ética de los negocios. Los temas de corrupcion sus-
citados por grandes empresas estadounidenses provocaron que la
ciudadania perdiera la confianza en las empresas y en sus produc-

2 Adela Cortina. Hasta un pueblo de demonios. Etica publica y social, Madrid,
Taurus, c. 1998, p. 137.
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tos. Esto trajo una baja importante en los niveles de ingreso y que
algunas empresas quebraran. Fue asi que la imagen ética empez6
a tener una posicion importante en la estrategia de las empresas,
como un elemento de venta en un entorno donde los productos
son muy semejantes y en donde las empresas se parecen.

Esta situacion fue reinterpretada en Europa, entendiendo
que una empresa es mas que un negocio, es ante todo un grupo
humano que persigue un proyecto, €ste necesita un lider para
llevarlo a cabo y tiempo para desarrollarlo. Esto beneficié a los
trabajadores con puestos mas estables, empleos protegidos por
garantias sociales, contratos fijos, etcétera.

Lo importante de esta nueva vision y el abandono de la discu-
sion de clases a favor de la construccion de la ética empresarial es
muy significativo, permite pensar que es posible hacer coincidir el
interés del empresario con el de los consumidores y con el de los tra-
bajadores de la empresa, siendo ésta la meta de la ética empresarial.

Desafortunadamente no son muchas las empresas que po-
drian participar en la elaboracién de esta meta en el Valle de
México, y las experiencias que se han tenido son muy desafortu-
nadas. Uno de los casos mds representativos del comportamiento
ético del empresario que ha trabajado en el marco metropolitano
es el del Grupo Mexicano de Desarrollo (GMD), con la construc-
cién y concesién del Tren Elevado.*® Esta empresa gano la lici-
tacion en 1993 para la explotacién de esta linea metropolitana,
pero hasta el 2007 habia serias amenazas del retiro de la conce-
sion* porque el presidente de la empresa estaba préfugo de la ley
por un desfalco bancario importante.*

% El Tren Elevado es una linea urbana concesionada en 1993 por los gobier-

nos del D. F. y Estado de México a la empresa GMD. Es un proyecto de linea
de tren eléctrico, preferentemente elevado, que pretendié comunicar
al municipio de Tlalnepantla en el Estado de México con la delegacién
Cuauhtémoc en el D. F.

Véase nota del periédico La Jornada: http://wwwjornada.unam.mx/
2001/mar01/010302/041nlest.html.

Véase nota del periédico La Jornada: http:/ /www.jornada.unam.mx2002/
abril02/020405/022nleco.php?origen=economia.html.
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Digamos que la primera deduccién de la ética empresarial
en la zona metropolitana es que ésta no existe o, por lo menos,
esta concepcion de ética empresarial como forma de venta no es
posible aplicarla aqui. - ‘

Sin embargo, el analisis de la tipologia de la etlca metropoli-
tana no queda aqui, es un tema que involucra la falta de conce.p.
cién territorial del empresario, si reconocemos que l(?s beneficia-
rios de un proyecto metropolitano son sus propios habitantes de.a la
zonay que cualquier proyecto de esta enverga@ura tra'\e consigo
un beneficio adicional para la metropoli, a diferencia de otro
que se construya e€n determina entidad federativa .no metropoli-
tana. Aunque nos parezca esto obvio, el empresarlo no t.oma en
cuenta que la obra construida en un territorio metropolitano le
reditGa beneficios en la imagen de su empresa.

En este sentido, son interesantes los comentarios de Del-
gado® respecto al tema de la incertidumbre eq la.toma de
decisiones, en los que deja ver el desinterés t.errltorlal de los
empresarios, a quienes les es indistinto invertir en obras est.a-
tales o metropolitanas. Sin duda alguna, el formato del trabajo
empresarial se basa mis en la ausencia de los valores al morpento

de invertir en la zona metropolitana, imperando el criterio be-
neficio-costo de sus célculos. Digamos que no hay un posiciona-
miento previo a la par entre cada toma de decisién/, sino que se
espera hasta que ésta haya sido tomada. Esto, ademas, les reduce
incertidumbre a su participacion. .

Otra caracteristica interesante de la falta de ética empresarial
es la busqueda permanente por desaparecer la incertidumbre y

% Javier Delgado Campos. La Gestion de los A.sentamimlos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafo 14 de la entrevista. .

“No creo que sea una cualidad intrinseca (intereses en csmﬂu:to ex
la toma de decision) del Valle de México. Considero que l?lS divergencias
se explican en gran parte, politicamente, asi que no con.slder(') que .hay;
divergencias economicas. A los inversores les Qaba lo mismo invertir €
Texcoco que en Tizayuca, desde el punto de vista del capital no se tiene
una preferencia territorial”.
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Jos riesgos de inversién mediante procesos de corrupcion.”” Es-
tas practicas de corrupcién, a lo largo de la historia del México
moderno, se instituyen como una accién conducida desde el go-
pierno hacia los agentes externos. Son los medios para conseguir
ventajas respecto a los posibles competidores, asi nace todo un
sistema de reglas no escritas que le dieron certeza total al inver-
sionista urbano.

Por su parte, Atridn® nos deja entrever que la corrupcion es
uno de los factores que mds acota la incertidumbre en la cons-
trucciéon de las grandes obras metropolitanas, que la persecucion
del empresario por su bien propio lo aleja de cualquier valora-
cién ética colectiva, ya que es quien mas apuntala la corrupcion
en estos temas.

Etica mo gubernamental. Generalmente se cree que todas las
organizaciones sociales, por ser conformadas por la sociedad civil
son amorales, que si bien cada uno de sus miembros son objetos
de valores al momento de aglutinarse en una organizacion, esta
moralidad se diluye entre la colectividad. Contrario a esto, se
piensa que las decisiones de los miembros son, sin duda, perso-
nales. Pero las organizaciones también son sujetos morales. La

7 Pablo Benlliure Bilbao. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 7y 8 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —;Puede haber seguridad para alguien que estd
construyendo y ofrece pagar para abatir a cero la incertidumbre?

Pablo Benlliure: —De alguna manera asi se suele abatir la incertidum-
bre, es mds sencillo en tltima instancia, aunque también es mas discrecio-
nal. En este sentido, hay mas corrupcién en el Estado de México pero hay
mids certidumbre que en el Distrito Federal.

Maria Teresa Atridn Pineda. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafo 20 de la entrevista.

“... los inversionistas saben las reglas que hay en el Estado de México
y en el D. F.... Una muestra de ello son los conjuntos habitacionales de
reciente edificaciéon en el Estado de México, la produccién de vivienda
de tipo social, popular y de nivel medio en toda la zona conurbada... Los
inversores saben perfectamente donde pueden hacer los tramites sin que
tengan ningtn problema legal... En algunos temas, creo que hay un exce-
so de certidumbre por parte de los inversionistas”.
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organizacion tiene una estructura que les permite tomar decisio-
nes colectivas, las cuales no son reducibles ni para los individygg
ni para los agregados de individuos.

Particularmente pensamos que esta segunda visién es Iy
que prefiere una organizacion civil, sobre todo porque Supo-
nemos que la €tica es para las organizaciones gubernamentaleg
imposible pero necesaria (ya que es un objeto de venta para log
.ciudadanos). En cambio, para las organizaciones civiles** o no gu-
bernamentales la ética deberia ser una potente herramienta que
les permita actuar con legitimidad.* Es una carta a favor de gy
permanencia en el nivel metropolitano, y es relevante entender
que la presencia moral que tengan estas organizaciones ante sus
agremiados es basica. Les conviene “estar en plena forma ética”,
ya que siempre se encuentran exclamando determinado princi-
pio de moralidad.

No obstante, hoy en dia son pocas las organizaciones (in-
cluyendo organizaciones no gubernamentales) que entienden

% Manuel Barclay Galindo. La Gestion de los Asentamientos Humanos en lg

ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 13 y 14 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —:Qué valores deben fomentar las organizaciones
para fortalecer su relacién con el gobierno?

Manuel Barclay: —FI primer valor es la ética profesional, es el valor
por excelencia. Después de esto necesitas demostrar capacidades y para
ello la organizacién debe contar con personal calificado, esto te permite
participar con el gobierno. No se puede plantear de un dia para otro una
propuesta interesante.

Enrique Jiménez Gonzilez. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 19y 20 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —:Qué caracteriza a las organizaciones sociales que
aun funcionan y qué identifica a las que desaparecieron?

Enrique Jiménez: —Un motivo fundamental es la confianza... ademas
estdn los resultados cualitativos. Por ejemplo, puedes edificar una unidad
habitacional de mil viviendas, pero es importante tener en cuenta cémo
estd viviendo la gente; cudntas familias se han consolidado; si hay acerca-
mientos familiares, todo ello es importante... la confianza, los resultados
y la generacién de cambios individuales y sociales creo que son las tres
cualidades que permiten que una organizacion persista. Se puede tener el
esquema organizativo perfecto, los sistemas contables impecables pero si
no hay confianza, resultados y cambios, la organizacién social desaparece.
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su trabajo como metropolitano y que saben la relevancia de su
participacién en este nivel.*! Al respecto, es interesante revisar el
comentario de Ibenschutz referente al trabajo de estas organiza-
ciones para lo metropolitano,* quien reconoce que este “tipo de
instancias existen en el Valle de México, pero su objeto no nece-
sariamente es el metropolitano”. Digamos que lo interpretan de
manera tangencial a los objetos concretos de andlisis que pueden
ser la vivienda, grupos vulnerables, etcétera. Esto al margen de
contar con un esquema de recurso financiero internacional para
ser gestionado por organismos no gubernamentales, y que ciertas
organizaciones civiles, por ejemplo, participaran manifestandose
y con ello se lograra la modificacion del trazo del Tren Elevado.
Mis bien nos referimos a que su objeto de atencioén no se sitiia
exclusivamente en lo metropolitano, esto se debe a que su trabajo
no ha sido reconocido desde lo institucional.

Esto nos conduce a pensar que el problema de estos organis-
mos es su esquema de participacion actual y la indefinici6n de las
atribuciones concretas que el gobierno les reconoce.” Ademads,

4 Enrique Jiménez Gonzalez. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 1y 2 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —Los grupos civiles tienen la concepcion metro-
politana de una ciudad repartida entre dos estados y estain enfocando su
trabajo en proyectos locales ;qué opina al respecto?

Enrique Jiménez: —Las organizaciones sociales basicamente trabaja-
mos en un territorio especifico, la colonia, la delegacién o el municipio.
Podemos encontrar experiencias que abarquen varias delegaciones, inclu-
s0, tanto el territorio del D. F. como el del Estado de México. Pero tendria
dudas de que tuviéramos una visién de la metrépoli.

Roberto Eibenschutz Hartman. La Gestion de los Asentamientos Humanos en
la ZMVM (entrevista, 2003), parrafo 14 de la entrevista.

“...en el ambito que nos ocupa, hay tres o cuatro organizaciones no
gubernamentales que entienden el tema y que podrian opinar al respecto;
pero son instancias débiles que no tienen espacios formales para expresar-
se, y que tampoco estan comprometidas con la ciudadania lo suficiente-
mente fuerte para iniciar una pelea en el ambito juridico o de otra forma.
Estas debilidades dan paso a la arbitrariedad, a la discresionalidad”.

Es importante resaltar la Ley de Participacion Ciudadana en el D. F., como
nico esquema legal que norme la participacién en el Valle de México.
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esta situacién se convierte en debilidad, ya que no existen los es-
pacios formales para la expresion, situacion que ha llevado a que
la participacién, sobre todo la de organizaciones civiles, tenga
como Unico medio de presion la labor contestataria posterior a la
toma de decisién y que su trabajo sea de bajo perfil técnico.

Si bien esto pasa en el nivel metropolitano, en lo local las
organizaciones civiles han construido un esquema de trabajo
muy interesante. Se han conformado como instancias en las que
participan organizaciones civiles respaldadas por instituciones
no gubernamentales. Las primeras aportan la definicion politica
del organismo y las segundas el posicionamiento técnico y los re-
cursos.** Gracias a ello se han obtenido resultados importantes en
el ambito local, pero es una estructura pendiente por desarrollarse
a nivel metropolitano. Incluso, se puede decir que en los grandes
temas metropolitanos en conflicto, actualmente (localizacion del
aeropuerto alterno, segundos pisos, etcétera) los que han estado
mas lejos de esta discusion son, precisamente, estos grupos locales.

Este tipo de participacién indefinida de las organizaciones
civiles también trae aparejada la oportunidad que pierden de posi-
cionar la opini6n social en un plano de mayor relevancia, asimismo,
ante sus agremiados les resta legitimidad respecto a sus funciones.

Epistemologia, postnormal

En el Libro de los Reyes se dice que el Templo mide sesenta codos
de ancho, treinta de altura y veinte de profundidad, y que el porti-

“  Enrique Borja Navarrete, op. cit., parrafo 9 de la entrevista.

“...trabajamos con ellos aunque algunas a veces se manifiesta descon-
fianza ante determinados temas. Y aunque los intereses sean distintos, por
el momento no hay conflictos; lo normal es que haya entendimientq y un
trabajo conjunto y respetuoso... algunas organizaciones sociales si u’er?en
su propio cuerpo técnico, otras que trabajan en el campo del hablt?.t
vinculado a nuestra coalicién, contratan servicios técnicos o de asesoria
para determinada accién solidaria... mucho de trabajo es gratuito pero el
técnico se paga. Entonces, si nos invitan a trabajar para disenar estrategias
conjuntas, entendemos que es por la confianza”.
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co tiene veinte de ancho y diez de profundidad. En cambio, en las
Croénicas se dice que el pértico mide ciento veinte codos de altura.
Ahora bien, si mide veinte de ancho, ciento veinte de altura y diez
de profundidad, no sélo el pértico seria cuatro veces mis alto que
todo el Templo, sino que serfa tan fino que caeria de un soplido.
Lo malo se presenta cuando lees la visién de Ezequiel...*>

Las dimensiones del templo de Jerusalén es un ejemplo ca-
racteristico de las distintas descripciones que se pueden hacer
de un mismo elemento, y es mas llamativo cuando se presentan
medidas concretas que no coinciden. Esto nos lleva a reflexionar
acerca de la elaboracion de opiniones mediante las cuales se
construye el conocimiento, mismas que deben entenderse como
resultado de un desencuentro de opiniones variadas, yno como el
consenso de los actores participantes u opinadores ocasionales.

Entonces ¢bajo qué circunstancia se esta construyendo el cono-
cimiento metropolitano?, ¢quiénes son sujetos sociales de opinién
que conducen la decisién?, y ¢cudles son los medios utilizados?

En la arquitectura legal imperante s6lo cuenta la opinién de
los agentes gubernamentales, digamos que formalmente son los
tinicos “investidos” por alguna ley o reglamento para expresar su
opinion; sin embargo, el esquema del apartado aplicado al tema
de €tica postnormal nos invita a pensar de otra manera e incluir
el comportamiento de los empresarios y de los agentes no guber-
namentales y sociales.

Estos tres grupos (gobierno, empresarios, grupos no guber-
namentales) son los que verdaderamente aportan el conocimien-
to sobre la metrépoli y confrontan permanentemente sus opi-
niones acerca de temas diversos. Se puede detectar un accionar
permanente en cada uno de ellos; para explicar esto construimos
el cuadro 1 en el que se resume la participacién de cada agente
involucrado.

% Umberto Eco. Baudolino, traducido por Leonardo Mirtalles [titulo original

Baudolino, Milano, Libris, c. 2000], Barcelona, Debolcillo, 2003, 125 p-
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Cuadro 1

Agente Opinadores Blsqueda  Elementosde  Uso del Medios de
epistemoldgica  confianza conocimiento  expresién

—

Gobierno Conocedores  Cientifica Normalidad  Dato duro Interno
rivales
internos;
CADU,
COMETAH,
legislaturas
locales y
municipios
Empresario  Inversionistas  Cientifica Normalidad  Dato duro Interno
técnicos alto nivel
No gobierno ONG, lideres Popular Experiencia ~ Dato (til Medios de
locales y social y comunicacién
asociaciones solidaridad masiva
civiles

Fuente: elaboracién propia.

Epistemologia gubernamental. Podemos hablar de dos momentos
que llevan a los gobiernos actuales a la construccion de conocimien-
to; el primero tiene que ver con reglas no escritas, con procedi-
mientos internos que generan los conocedores rivales (secretarios,
asesores, etcétera) que buscan conducir la decision del gobernante;
es en esta fase donde si se construye la informacion que sustenta la
toma de decision del gobernador en turno.

Un segundo momento se presenta cuando se activan diversas
instancias creadas por los propios gobiernos para avalar la decision
y que, en este caso, son el Consejo de Asesores y particularmente
para el tema de los asentamientos humano, el Consejo Asesor de
Desarrollo Urbano (CADU); otros serian la propia COMETAH, las
legislaturas locales y los municipios.

Las cuatro instancias citadas trabajan con esquemas que bus-
can avalar la toma de decision metropolitana de distinta manera
y comparten una caracteristica: ninguna es obligatoriamente
consultada por el gobierno en materia metropolitana, es decir,
la consulta que el gobierno puede hacerles es una decisién unila-
teral del propio gobernador.
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En cuanto a los municipios, podemos decir que son los gran-
des olvidados en este tema. Son pocas las reuniones formales en
Jas que hayan sido tomados en cuenta, y en los casos en que han
sido convocados para participar en los asuntos metropolitanos,
el seguimiento del gobierno central a sus solicitudes no ha sido
eficiente.

Todo el proceso para avalar la toma de decision es estructu-
rado y guiado por los gobiernos centrales, siempre “a la medida”
de los intereses del gobernante en turno. Podiamos decir que es
una construccion de conocimiento cimentado en lo “cientifico”,
que sustenta su analisis en datos duros y el inico elemento que da
confianza o que trata de acotar la incertidumbre es el normativo,
lo que establece la ley como minimo indispensable para aprobar
la toma de decision.

Epistemologia empresarial. E1 empresario es el agente que mas
rehuye de la incertidumbre.* Por muchos afios la corrupcién fue
el esquema que guié los trabajos del empresario. Sin embargo,
vemos que en el mapa social del Valle de México ha cambiado
el comportamiento gubernamental para aceptar que este tema
es diferencial, y se aborda como una practica que se combate
mas en un estado que en otro. No obstante, el empresario sigue
prefiriendo el modelo de corrupcién. De esta manera su lugar
de negociacion es interno (generalmente en los despachos de
los conocedores rivales del gobierno) y trabaja con esquemas
mas claros de informacién. Digamos que es reactivo a la toma de
decision y si genera conocimiento esta basado en datos técnicos y
financieros certeros (analisis duros de datos); ademas, se respal-
da en la solida confianza normativa del gobernante.

% David Serur Edid. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM (en-

trevista, 2003), parrafos 4 y 5 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —Respecto a la toma de decision, ¢qué diferencias
habia en relacion al momento actual?

David Serur: —Antes la toma de decision del jefe de gobierno era
Unica. Actualmente, con las adecuaciones al marco delegacional, esto ha
cambiado, hoy se construyen planteamientos complejos y el jefe de gobier-
no no tiene la misma autoridad legal.
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Epistemologia no gubernamental. La epistemologia no guberna-
mental es un camino mas confiable para acotar la incertidumbre#
y para lograr un buen orden metropolitano. En un ambiente de
transicion epistemolégica con problemas modernos y soluciones
urgentes postmodernas,® es logico que exista miedo por parte
de los concentradores de poder (gobierno y empresarios) al
momento de otorgar espacios de participacion a los agentes que
consideran ajenos.

Los opinadores que estructuran esta epistemologia son muy
complejos y existen en la medida que la resolucion metropolitana
los perjudica (generalmente estan presentes a través de los me-
dios masivos de comunicacién), pero desaparecen de la escena
publica cuando sus intereses no son afectados, y una vez creados
no se desintegran (pueden reestructurarse), siguen latentes para

A1 Enrique Ortiz Flores. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM

(entrevista, 2003), parrafos 3 y 4 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —¢Qué hace una persona dedicada a este trabajo?

Enrique Ortiz: —En materia de vivienda dependera si trabajas en el
sector privado o en el social... Tanto las organizaciones sociales como no-
sotros, sobre todo si buscamos innovar e incidir en las politicas, entonces
lo cotidiano es muy complejo porque hay que tener presencia en distintos
espacios... nosotros, desde que empezamos en COPEVI siempre los hemos
atendido el espacio internacional... ademas es muy importante la base
social, tienes que estar muy vinculado a los procesos reales, tratando de
concretar proyectos; pero para poder hacerlo no debes desatender la
estructura gubernamental, ya sea participando o negociando. Se bebe
colaborar en los consejos publicos o en puestos piiblicos. En nuestro caso
participamos con el Gobierno de la Ciudad de México en el Programa
de Mejoramiento de Vivienda, disefidndonos como colectivo Coalicién
Hébitat en México... actualmente trabajamos con las ONG que estdn de
asesoras en este proyecto... Y a parte de participar en el Consejo Nacional
de Desarrollo Social abrimos otros canales con Infonavit, Foviste, Fonapo
y Banser, el vinculo con este ultimo es importante, ya que es el banco de
servicios financieros que maneja los recursos de la banca social para la
vivienda... La otra relacién es con las universidades... necesitamos nueva
gente formada y ademas colaborar para su financiamiento... el que puede
ser a través de colaboracion en proyectos.

43 Santos De Sousa, op. cit., p. 31.
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saltar a escena segun consideren de su competencia el tema, o si
nuevamente ven comprometidos sus intereses.

Las “Caceroleras de Polanco” es un grupo de vecinos de cla-
se media alta que se cre6 como contrapeso a la decisién de los
gobiernos del Estado de México y del D. F. de construir parte del
derrotero del Tren Elevado® por esa colonia. Ripidamente se les
unieron mujeres de las colonias vecinas hasta que lograron modi-
ficar la ruta. Este grupo, con nuevos lideres y organizados de dis-
tinta manera, s6lo aparecen cuando se otorga una nueva licencia
de construccion en sus colonias o barrios, o si se decide cambiar
el sentido de calles, etcétera. Lo mismo sucede con los campesi-
nos del municipio de Atlacomulco, del Estado de México, que se
manifiestan ante determinada novedad referida a la localizaciéon
del aeropuerto alterno al de la ciudad de México.

Sin embargo, estos agentes “no gubernamentales” no son los
unicos que aportan significados al fenémeno metropolitano. Las
ONG de vivienda tienen una participacién importante, las que
generalmente evoluciona su demanda particular a otras mds ge-
nerales, como son el transporte, los servicios urbanos, yla calidad
ambiental. Aunque suelen ser mas contestatarias, el tinico tema
al que aportar es al de la epistemologia no gubernamental.

Otros agentes no gubernamentales son las distintas agrupa-
ciones de profesionales que, si bien se identifican por su trato
“mads cercano a la decisién politica”, son igualmente marginadas
en la toma de decisiones.

Estos tres agentes (lideres locales, ONG y agrupaciones pro-
fesionistas) se caracterizan por trabajar en la construccién epis-
temoldgica popular, que pretende dar voz a los actores sociales
¥ que busca no desaprovechar la experiencia acumulada de la
gente comun. Apuestan mas por el conocimiento de la cotidiani-
dad ciudadana (vivencias ciudadanas) que por el “conocimiento
duro”, el derivado de la ciencia. De hecho, de la suma de todas
estas organizaciones y de sus experiencias se construye la epis-

49 < ‘4 . P
Véase este tema también en el capitulo siguiente.
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temologia no gubernamental que se opone a la epistemologia
cientifica del gobierno y las empresas.

Otra caracteristica importante de estas organizaciones es la
forma en que acota la incertidumbre. La confianza para tomar
las decisiones se basa en la solidaridad de sus miembros y en las
experiencias. De la experiencia social se derivan ejemplos inte-
resantes, como el binomio ONG-organismos sociales, donde se
hace presente una red de asociacion® digna de ser apoyada para
la consolidacién de un esquema de gestién metropolitano. En
este caso, la construccion del conocimiento se sustenta en “datos
blandos” (cualitativos), y lo que se persigue es un esquema epis-
temoldgico 1til que sirva de contrapeso al “conocimiento duro”
que se ha tratado de imponer.

Por tltimo, se destaca que la forma de expresién de estas or-
ganizaciones es reactiva, ya que nunca han sido tomadas en cuen-
ta antes de la toma de decision, asi que su manifestacion es siempre
posterior a la decision y su tinico conducto real de expresion es el
mediatico.

CONCEPTO DE INCERTIDUMBRE POSTNORMAL METROPOLITANA

De acuerdo con lo expuesto, podemos decir que los elementos
que caracterizarian el concepto de incertidumbre postnormal
metropolitana son los siguientes: .

e Laincertidumbre es un tema perteneciente a lo metropolita-
no en la ZMVM. Es un concepto que puede dejar de ser mar-
ginal en la discusién metropolitana, para pasar a ser central
en el anlisis del fen6meno metropolitano.

%  Claudia Natenzon y Silvio Funtowicz. “Ciencia, gobierno y participa”cién
ciudadana. Aportes para la construccién de una Ciencia Post—nor{nal , €N
José Lopez Cerezo (editor). La democracia de la ciencia y la tecnologia, colec-
cién: Ciencia, Tecnologia, Sociedad, Cultura, Catedra, Sanchez-Mazas, San
Sebastian, Editorial Erain, 2003.

154

Incertidumbre y toma de decision en la gestién de la ZMVM

Una correcta combinacion entre lo técnico, lo metodolégico
y lo ético-epistemologico puede acotar la incertidumbre de

manera correcta.

No existe definicion para el comportamiento ético metropo-
litano ni en el plano gubernamental, empresarial o social, es
por ello que no lo reconocen como elemento de subsistencia
ninguna de las organizaciones.

El trabajo ético de la COMETAH no suma el comportamiento
de las partes, ademas no agota la construccién de la ética
metropolitana, y por ende es dificil su participacién real para
acotar la incertidumbre de la toma de decisiones.

La construccién de conocimiento metropolitano actualmen-
te se inscribe en procesos cerrados, estructurados y guiados
por los gobiernos centrales. Se enfoca en lo “cientifico”,
sustentando su andlisis en “datos duros”. El marco normativo
es a partir del cual se deriva la confianza, o a partir del cual se
trata de limitar la incertidumbre (lo que establece la ley como
minimo indispensable para aprobar la toma de decision).

Los agentes no gubernamentales (lideres locales, ONG y
agrupaciones profesionistas) trabajan en la construccion
epistemologica popular que pretende dar voz a la experiencia
ciudadana; apuestan por el conocimiento que tiene el ciudada-
no referente a un tema derivado del “dato cientifico”; y la in-
certidumbre de sus decisiones se acota a través de la confianza
basada en la solidaridad y en la experiencia de sus miembros.
Hasta el momento su tinico conducto de expresion real es el
mediatico.
Un ejemplo de experiencia social es el binomio ONG-orga-
nismos sociales, en la que se ha desarrollado una red de aso-
ciaciones que convienen explorar, de aqui se pueden derivar
argumentos que ayuden en la consolidacion futura de una
epistemologia metropolitana.
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“LO QUE ESTA EN JUEGO EN LA DECISION”
Y GESTION METROPOLITANA

“Nunca voy a donde hay riesgo. Le tengo miedo al tedio de los
peligros”.®!

Si bien la incertidumbre es un aspecto que no es reconocido
por las instancias de coordinacion metropolitana en la ZMVM,

la toma de decisiones si es reconocida como importante en la

Incertidumbre y toma de decision en la gestién de la ZMVM

queremos saber si el conflicto metropolitano es de tipo politico,*
porque de ser asi, se debe proponer un esquema de participacién
incluyente, si lo que queremos es llegar a constituir instituciones
de coordinacién que innoven la gestion de la ciudad.

Sabemos que este planteamiento que introduce la partici-
pacién de todos los agentes sociales como tnico camino para
la toma de decisién confronta los esquemas de informacion y
consultarias especializadas que se han utilizado y prestado para

i coordinacién intergubernamental, pero s6lo en los casos que no
implique riesgos.

i De acuerdo con lo observado, se puede decir que ]a COMETAH
:‘ busca que los gobiernos participantes tomen decisiones con res-
‘ pecto a los acuerdos firmados en sus sesiones plenarias, perosin % TTTTTTTTTO
la intencién de trabajar en la prevencién de los problemas que Propdsitos en | Ciencia
| puedan generarse. En la corta vida institucional de lo metropo- conflicto
“‘ litano, los esquemas de toma de decision se caracterizan por la
‘ inconsistencia en sus procesos de toma de decisién, dada su no Prposftos Consultoria

sustentar las decisiones gubernamentales hasta el momento.

Gréfico 2
“Lo que esta en juego en la decisién”

postnormal

del concepto “lo que estd en juego en la decision” postnormal
5 metropolitano en principio es reconocer el vinculo decision- 4 TTTTTmmeess
\‘ conflicto que supone que cualquier decision conlleva riesgos
I producidos por los intereses que estan en juego.” Por otro lado,

: ; 5 o simples rofesion
i obligatoriedad;™ y en los casos en que se toma alguna decision se L P g
~ prefiere utilizar mecanismos de gestion distintos a los propios de

[l ..

| las comisiones. ' g Fificiones —_—

\ En este sentido, lo que pretendemos con la construccion externas aplcada

El esquema “lo que estd en juego en la decisién” puede
ser interpretado de dos maneras; la primera tiene que ver con
| los propositos (intereses) en juego y el nivel de conflictividad
| de los mismos; la segunda se refiere al medio adecuado para
H ' Pessoa. Libro del Desasosiego. . . o resolver cada nivel de desencuentro. La primera lectura permite

2 Hay que recordar que la COMETAH es una instancia de coordinacion y que aglutinar en tres seementos lo fli S :

sus acuerdos no son vinculantes. inicial s i ; ° conviclos. B¢ cuent con un nivel
5 David Serur Edid. La Gestién de los Asentamientos Humanos en la ZMVM (en- inicial en el quie NG existon infereses hasta el tercero, en donde
“ trevista, 2003), parrafos 17 y 18 de la entrevista. los propésitos estan en conflicto; antes de este tercer nivel estd la

etapa del desencuentro simple (propésitos simples).

Jestis Rodriguez: —¢Es cierto que la obra metropolitana siempre pro-
1 duce intereses encontrados?

David Serur: —Absolutamente, aunque no siempre son monetarios,
“M mas bien, estos intereses generalizados se refieren a que cada quien quiere
‘,H‘ hacer lo que mejor le parece.

5 : P : . ;
Enrique Serrano Gémez. Filosofia del conflicto politico. Necesidades y contingencia

del orden social, Biblioteca de Signos, México, UAM-Porrua, c. 2001, p: 31.
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En la segunda lectura al esquema, a la ciencia aplicada e
corresponde resolver los conflictos de bajos desencuentros; 1a cop.
sultoria profesional trabaja adecuadamente en la resolucién de
propositos simples, y la ciencia postnormal es el ambito idéneq
para la emisién de decisiones, esto cuando los intereses de los
diversos agentes estan en un alto grado de desencuentro.

El estudio combinado de ambas interpretaciones permite
estructurar ideas para la prevencion de problemas a través de I3
preparacion de mecanismos que, aceptando la presencia de con-
flictos, puedan registrar la movilidad de riesgos al momento de
tomar decisiones y definir el medio idéneo para su resolucién,

TOMA DE DECISION POSTNORMAL

Al igual que en el apartado de incertidumbre, retomaremos el
esquema postnormal (presentado en el capitulo 2) que contiene
las tres estrategias relacionadas. En este momento, la evaluacién
de los resultados cientificos para la toma de decisiones requie-
re una comunidad de pares extendida que abarque a todos los
agentes que tienen que ver con el fenémeno analizado; la finali-
dad es desarrollar elementos democraticos genuinos y efectivos. Y
la ampliacién de agentes sociales que participan en la toma de la
decision tiene el propésito de reconocer que sus opiniones son
tan importantes como las de los cientificos.

Por otra parte, el reconocer a la ciencia como el tnico instru-
mento que acota la toma de decisiones es sumamente peligroso, ya
que en la préctica, técnica y ciencia son consideradas como las tini-
cas herramientas que avalan decisiones gubernamentales correctas.

El problema de la visién cientifico-técnica es que sélo con-
sidera la opinién en la toma de decisiones de aquellos “informa-
dos” que pueden vincularse o derivarse de procesos educativos
formales, prolongados y protegidos, y la opinién menos “edu-
cada” —que no necesariamente significa menos informada- es
marginada o, en el mejor de los casos, utilizada para corroborar
resultados.
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La percepcién postnormal pone en valor a las ciencias puras,
a las consultarias y a la opinién de agentes sociales al momento
de la toma de decisiones; es decir, desde este terreno cientifico
es posible hablar de etapas del proceso donde participaban los
cientificos o técnicos conocedores del tema en laboratorio, pero
ademas estan las etapas metodologicas que incluyen la participa-
cion de los agentes sociales.

TOMA DE DECISION METROPOLITANA

Para el caso metropolitano del Valle de México “lo que estd en
juego en la decision” siempre implica riesgos; es decir, si se toma
o deja de tomar una decision en cualquier nivel de gobierno que
tenga repercusiones metropolitanas, la resultante siempre tendra
implicaciones de riesgo.

Desde los anos 1960 pocos temas han tenido un auge social y
académico como el vinculado al riesgo,” incluso forma parte cen-
tral de la discusion publica sobre el Estado de Bienestar. Esta dis-
cusion sobre el riesgo se interpreta como amenazas ambientales,
pero desde la percepcion de la toma de decisién su estudio no ha
sido tan amplio. Existe la vertiente que estudia el riesgo a partir
de los fen6menos ambientales que afectan al ser humano, otra
linea de investigacion es la que vincula al riesgo con la gestién
metropolitana como un factor de resolucién de controversias.

En la ciudad de México el riesgo se liga a la seguridad y a
los peligros naturales, ademas es la respuesta ciudadana que se
presenta ante un acontecimiento imprevisto. Por ello no es gratuito
que muchos de los programas de las campanas electorales para el
gobierno del D. F. de los distintos partidos politicos estén sustenta-
das en promesas para abatir la seguridad y los peligros, y que el 35%
del presupuesto del gobierno del D. F. se destine a este rubro.

Ademas, el riesgo en la ZMVM puede caracterizarse por la
toma de decisién y por no atenderse el quehacer metropolita-

55

Lopez, Cerezo y Lujan, op. cit., p. 13.
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no, es decir, se dan paliativos pero no se llegan a solucionar los
grandes problemas pendientes de la ciudad. Entonces existe una
despreocupacion de los tomadores de decision sobre el riesgo, lo
que explica por qué no se han destinado recursos para construir
las obras que demanda la poblacion, que ademas son necesarias
para mitigar los peligros, y que forman parte de la cartera de los
diversos acuerdos metropolitanos.

En ese sentido, y pensando en la escala metropolitana, con-
viene revisar el concepto de Beck,” que nos explica de manera
clara la conexién del riesgo con el conflicto. De sus ideas destaca:
“la responsabilidad de los males es mayor que la ejecucion de los
bienes”.

Si interpretamos a Beck a través de un ejemplo concreto,
podemos decir que en la medida que las decisiones llevadas a
cabo por el Estado de México para producir bienes inmobiliarios
a través de la construccién de vivienda, principalmente en la por-
ci6én norte del Valle de México, dejan sin sentido los esfuerzos del
gobierno del D. F. para evitar su construccién en su porcion sur.
Es decir, la ejecucién de los bienes construidos por el Estado de
México son males para el territorio en general de la Zona Metro-
politana.

Igualmente podemos pensar en la toma de decisiones aplaza-
das por los distintos niveles que tienen injerencia en el gobierno
del territorio metropolitano. Como ejemplo, la pérdida de com-
petitividad de esta metrépoli ante la inoperancia del gobierno
federal para construir un sistema aeroportuario adecuado a los
requerimientos del mercado global.

La relacion entre la decisién y el riesgo en el esquema post-
normal se da a través del concepto risk trade-offs, que se refiere al
momento en que se toma una decision y ésta se transfiere mini-
mizado o maximizado el riesgo a resolver. Estos cambios pueden
ser:

% Ulrich Beck, “Teoria de la sociedad del riesgo”, en Berian Josetxo, Las
consecuencias perversas de la modernidad, traduccién de Celso Sanchez Cap-
dequi, Barcelona, Anthropos, 1996, p. 201.
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1. Desplazamientos, que se producen cuando se toma una deci-
si6n para tratar de resolver un tipo de riesgo, y que de ella se
genera otro riego del mismo tipo, el cual afecta a la misma
poblacion que ya era afectaba por el primer riesgo.

2. Sustitucion, que se presenta cuando el riesgo resultante de
la toma de decision es diferente al original, en cuanto a su
tipologia, pero que continua afectando a la misma poblacién
de origen.

3. Transferencia es cuando las repercusiones de la decisién pre-
sentan una serie de riesgos que afectan a una poblacién dis-
tinta a la de origen.

4. Transformacion, se da cuando la toma de decisién cambia en
funcién del tipo de riesgo, y ademas se ve afectada una pobla-
cién diferente a la que se sometié al riesgo de origen.

Es posible incluir estos cuatro cambios (decision-riesgo) al
esquema postnormal, esto nos ayuda entender el comportamien-
to de cada resultante. Al exponerlos grificamente queda claro
c6mo en cada fase (ciencia postnormal, consultoria profesional
y ciencia aplicada) estan presentes las soluciones a los conflictos
que afectan de distinta manera el propio sistema metropolitano.
Ademas se observan los cambios de aquellos que se encuentran
en el radio de influencia del sistema metropolitano.

Esto significa que cada nivel resuelve una serie de riegos al
tomar decisiones a través de esquemas como el desplazamiento 'y
la sustitucion. En este caso la ciencia aplicada, la consultoria pro-
fesional y el esquema postnormal cuentan con procedimientos
para atender y resolver conflictos adecuadamente y sus resolucio-
nes no implican mayor impacto al sistema.

La lectura del esquema incluye aquellos problemas que son
afrontados realmente por los tomadores de decisiones, y que en
las soluciones se presenta el riesgo de transferencia a otros sistemas
de menor o mayor envergadura. En la practica generalmente esto
no sucede, y los problemas se quedan sin atencién; de hacerlo, a
los tomadores de decisiones les afectaria directamente sus intere-
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Grafico 3
“Lo que estd en juego en la decision”
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Los dos cambios en la decision en materia de riesgo dig-
nos de tener en cuenta son la transferencia y la transformacion.
Ambos son el resultado de decisiones aplazadas o no resueltas
adecuadamente, y que afectan a un ambito totalmente distinto
al sistema en correspondiente. Por ello, se puede decir que la
transferencia y la transformacion son los cambios de riesgo mas ca-
racteristico de la gestion metropolitana.

TIPOS DE CONFLICTOS METROPOLITANOS

El conflicto desde el enfoque postnormal se interpreta como un
vector que va de menor a mayor grado de desencuentro entre inte-
reses que tipifican el riesgo en el momento de tomar la decision.
Cada conflicto también se agrupa segin el esquema postnor-
mal, en funcién de la participaciéon de la empresa, la consultoria
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Ja ciencia postnormal; y de acuerdo con su analisis particular es
posible agruparlos segin sus propositos, que pueden ser simples
o en conflicto. El primer grupo incluye a los conflictos individua-
les e institucionales del actual esquema metropolitano (coordina-
cion gubernamental) y el segundo abarca a los sociales.

Confflicto individual e institucional. Estd presente en el trabajo
metropolitano, en el ambito cientifico, en el equipo de especialis-
tas que trabajan desde los institutos que crean ciencia para la zona
metropolitana. Surge de la necesidad de disenar un enfoque unico
para resolver los problemas del fenémeno metropolitano basandose

- en un método cientifico. Los intereses que mueven a este tipo de

conflicto son explicitos en los esquemas metodoldgicos de trabajo.

Este tipo de conflictos permite que el individuo elija entre
dos o mas alternativas que son excluyentes entre si y que giran
alrededor de aspectos relacionados con objetivos, conocimientos y
afectos.”” Su expresion se da a través de la precision de metas y se
hace presente cuando la incompatibilidad de las partes del equipo
de investigacion radica en la preferencia por el logro de determi-
nados objetivos o alcances. Sus intereses se centran en predecir el
fenémeno y la resolucién de los conflictos siempre lleva al cum-
plimiento de las metas.

En estados de alto conflicto individual, el espacio de negocia-
cién y de definicion de metas es el propio laboratorio, y los agen-
tes que negocian son los participantes en la investigacion. Dentro
del disefio del método de investigacion se incluyen los procesos de
solucién de problemas y la participacién del equipo de trabajo.

El conflicto individual se encuentra acotado dentro de los
equipos de investigacion que trabajan el tema metropolitano,
por lo que su abatimiento se lleva a cabo en la investigacion, y
los conflictos posteriores se solucionan completamente a través
del trabajo de laboratorio. Es el tipo de conflicto que menos
implicaciones tiene con la sociedad, y su objeto se limita a dejar
esbozados los sistemas de informacion sobre el tema.
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Isabel Font Gudifio y Sinchez. “Podery conflicto: Aristas del cambio organizacio-
nal”, en Gestion y estrategia, nim. 20, México, UAM, julio-diciembre 2001, p. 68.
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En cuanto al conflicto en el marco institucional, se suele en-
tender como un tema negativo para las instancias metropolitanas
de coordinacién y hasta el momento no se tiene en cuenta que
dependiendo de su naturaleza puede ser positivo.

El conflicto en este nivel se trabaja a través de esquemas me-
todoldgicos establecidos, que buscan dar respuestas concertadas
en aquellos temas en que los equipos técnicos de los gobiernos
estan en desencuentro.’® Cabe decir que éstos son de bajo perfil y
nunca han llegado a proporcionar informacién relevante con la
que se tomen decisiones importantes.

Generalmente este tipo de conflicto surge cuando una de
las partes mantiene una posicién irreductible, esto por la falta
de disposicién de trabajo en uno u otro tema, por la escasez de
recursos para el trabajo coordinado, entre otros.

Los intereses que llevan al conflicto entre instituciones den-
tro de las instancias de coordinacién pueden tener una doble
interpretacién. Seran explicitos en aquellos casos en que no agre-
dan los intereses de mayor envergadura de los gobiernos, y seran
encubiertos cuando sea asi.

Es decir, cuando el trabajo de una comisién como la COMETAH
revisa esquemas de coordinacién puramente técnicos y trata as-
pectos como el establecimiento de bases de datos que ya son del
alcance publico, o propuestas de coordinacion para una posterior
revision de cada una de las partes, no causan conflictos. Por otra
parte, si la Comisién trabaja es la resolucion de conflictos donde

% Juan Manuel Lara. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM (en-
trevista, 2003), parrafos 23 y 24 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —:Considera que lo metropolitano en el Valle de
Meéxico se caracteriza por el conflicto permanente?

Juan Manuel Lara: —Creo que esto empieza a suceder pero no lo veo
con preocupacion; siempre y cuando entendamos que el conflicto también
reduce las posibilidades de encauzar, es parte de en los mecanismos demo-
criticos. El conflicto cuando llega al desbordamiento e imposibilita la
gobernabilidad, la permanencia del estado de derecho, la ejecucién de
la norma, entonces si es tema de preocupacién, pero cuando el conflicto
es discrepancia que genera una discusién, entonces es bueno que exista.
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estén involucrados mas de dos intereses, entonces éstos seran siem-
pre encubiertos en los discursos de los politicos participantes.*

Hasta el momento, como se ha repetido, los espacios de
negociacion suelen ser las reuniones de grupo y plenarias de la
COMETAH, pero los temas son previamente resueltos en “en-
cuentros extra-comision” entre los secretarios. No obstante esta
“bendicién” que se da a los acuerdos en este fipo de reuniones
informales, suele haber intereses de los mandos de menor rango
que pueden llevar a la disfuncion de los trabajos, y a intervenir en
el alcance de las metas previstas.®

Este esquema de resolucion de problemas de bajo desen-
cuentro suele estar previsto en los reglamentos de las comisiones,
pero cabe senalar que dependiendo en dénde esté la presidencia
de la Comision, suelen cambiar y adaptarse en mayor o menor
medida al formato del politico que la preside.

De tal manera, cuando la COMETAH ha sido presidida por
el Estado de México, se ha caracterizado por realizar un gran
numero de reuniones plenarias (y en menor niimero las de los
grupos de trabajo), aunque éstas no sean muy productivas en tér-
minos de sus resultados. En el periodo que la presidencia ha es-
tado a cargo del gobierno del D. F., se registra un mayor niimero
de reuniones de trabajo por parte de los grupos de la Comisién
y pocas plenarias; esto ha provocado que no se dé seguimiento
al trabajo para la toma de decisiones por parte de los altos fun-
cionarios; y cuando la Federacién ha encabezado la Comisién, se
han efectuado en su mayoria sesiones extra-comision, pasando
casi desaparecer el trabajo de los grupos.

Cabe senalar que el trabajo de la COMETAH se ha centrado en
el plano institucional, y no se toman en cuenta los intereses del res-
to de agentes metropolitanos, aunque éstos pertenezcan al sector

59 1A
La desaprobacién de la propuesta del Convenio de la COMETAH se derivé

por otro conflicto, la localizacién del aeropuerto alterno de la ciudad de
Meéxico.

El ejemplo de este tipo de situacién es la conformacién anual del progra-
ma presupuestal y la aportacién de recursos comprometidos en el mismo.
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gubernamental, como los municipios. Y aunque éstos han trabaja-
do en el espacio limitrofe con resultados interesantes, la Comision
Metropolitana no mantiene contacto permanente con ellos.®

Este tipo de conflicto institucional tiene relacién con el apar-
tado de los propésitos simples del esquema postnormal. Los ries-
gos de contrapeso que desembocan en la toma de decision para
solucionar desencuentros son complejos y pueden ser transferidos
a otras comisiones, como fue el tema de la localizacién del aero-
puerto alterno,” o los impactos en el estado de Hidalgo derivados
de la aprobacién del POZMVM.

En algunos casos los riesgos son desplazados a otros grupos
de trabajo y en la mayoria de los casos buscan ser transferidos a
la esfera postnormal para su resolucion. El pleno de la COMETAH
funciona como el que evaliia y da seguimiento a este tipo de reso-
luciones. Cabe mencionar que también ha existido la transferen-
cia de opiniones hacia el apartado técnico o la ciencia aplicada,
sobre todo en los momentos en los que la decisién no tiene fuer-
tes impactos territoriales.

Conflicto social
Si tuviera que inscribir a qué influencia literaria estaba agradecida

la formacién de mi espiritu, abriria el espacio punteado con el
nombre de Cedrio Verde, pero no lo cerraria sin inscribir los nom-

6l Rubén Ramirez Ramirez. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafo 48 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —Ustedes estan haciendo un trabajo muy interesan-
te en las zonas limitrofes, donde es necesaria la voluntad por coordinarse
las delegaciones y los municipios, ¢por qué esta labor no ha sido tomada en
cuenta por las comisiones y se le ha otorgando atribuciones mas claras?

Rubén Ramirez: —...ciertamente, las comisiones metropolitanas no
estan participando; hay un proceso de revision de las mismas estructuras
funcionales para incorporar a los municipios en los trabajos; sin embargo,
los mismos convenios como estan en estos momentos prevén la participa-
cién de las delegaciones y de los municipios, segtin el ambito de su compe-
tencia y del asunto que asi lo amerite.

Véase en anexo de documentos DO 13.
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bres del patrén Vasques, del dependiente Vieira y de Antonio,
el mozo de la oficina. Y a todos les pondria la direccién clave,
Lisboa.®

Este es el conflicto que mas puede definir lo metropolitano
en el Valle de México, dada su gran complejidad y grado de inten-
sidad;* ademas, es el ambito mejor reinterpretado por lo postnor-
mal. Surge cuando se busca proteger privilegios que no se pueden
compartir o ceder, y cuando una de las partes percibe que otra la
ha obstaculizado, o estd a punto de afectar sus intereses.

Para todos los casos, entender los intereses que mueven a las
instituciones (y que no es s6lo el gubernamental) nos lleva a apre-
ciar las caracteristicas basicas de este nivel. Estas se componen de
intereses no predecibles y de las dificultades que se presentan en
determinado momento o situacién para encontrar soluciones a
problemas metropolitanos concretos.

Actualmente el inico espacio de negociacion es el mediatico
y quienes participan en este tipo de conflictos suelen ser agentes
de tres dambitos: gubernamental, empresarial y social; sin embar-
go, no existen procesos unicos que den certeza para la solucion
de conflictos, a excepcién de aquellos que llegan hasta la Supre-
ma Corte de Justicia de la Nacion.%®

6  Fernando Pessoa. Lisboa, 1953.

i Enrique Serrano Gémez, op. cit., p. 319.

Carlos de Buen Unna. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafo 28 de la entrevista.

“...entonces, cuando hay un problema de competencia entre dos
autoridades se plantea el conflicto constitucional y la Suprema Corte
de Justicia debe resolverlo; esto empieza a funcionar, ya que antes no se
procedia asi... por eso hoy nos incomoda cuando surgen opiniones distin-
tas... como por ejemplo, el horario de verano fue un caso de este tipo. Pero
este es un aspecto positivo de la politizacion, es decir, llegamos a la instan-
cia correcta... Regresando la COMETAH, considero que es un buen ambito
de conciliacién de negociacion, pero si no hay una amigable composicion
y resultados, entonces recurrimos a decision de la Suprema Corte™.
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CONSTRUCCION DEL CONCEPTO “LO QUE ESTA JUEGO
EN LA DECISION” POSTNORMAL METROPOLITANA

Los elementos que caracterizarian el concepto de toma de deci-

sion y conflicto son:

e La toma de decisiones se reconoce como un tema centra]
en la coordinacion intergubernamental y en particular de |3
COMETAH, pero no asi el vinculo conflicto-decision.

e El actual esquema se caracteriza por la no obligatoriedad,
imputabilidad, y por su unilateralidad.

e Hasta el momento el esquema de gestion metropolitana se
fundamenta y respalda en los conocimientos cientificos, y esta
muy lejos de internalizar el tema de legitimidad del proceso
de la toma de decision, y con ello de su ciudadanizacién.

e Elactual esquema de toma de decisién funciona dependien-
do del grado de conflicto por resolver. Sélo es adecuado en
los casos donde éstos no son fuertes, pero resulta obsoleto
para aquellos conflictos politicos de intereses fuertes, y que
son justamente los que caracterizan “lo metropolitano”.

e No existen instancias evaluadoras del movimiento de los
riegos al momento de tomar o dejar de tomar decisiones.
Faltan entonces equipos técnicos de alta calidad, como una
consultoria permanente en las universidades y un consejo
ciudadano.

e En relacion con el riesgo, se entiende que la toma de deci-
sion metropolitana es un proceso que puede traer cambios
en el sistema, que pueden ser de transferibilidad, transforma-
cion, sustitucion y desplazamiento; y los dos primeros los de
mayor impacto.

e Elconflicto politico es el caracteristico de lo postnormal y de
lo metropolitano, y los conflictos institucionales e individua-
les son de menor envergadura, pero son los que generalmen-
te trabajan las comisiones metropolitanas.
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4. La planeacion de los asentamientos humanos
del Valle de México y la ciencia postnormal

Se entienden como “planeacion de los asentamientos humanos”
las acciones que realiza la Comision Metropolitana de Asenta-
mientos Humanos, de acuerdo con los contenidos constitucio-
nales referidos exclusivamente a los aspectos de coordinaciéon
intergubernamental del sector de desarrollo urbano y vivienda.

La descripcion de estas acciones de planeaciéon tienen la
finalidad de ejemplificar la poca correspondencia que guarda el
trabajo metropolitano de la Comisién en relacién con el tema
postnormal y, por tanto, también respecto a la realidad del Valle
de México.

En este caso, la pregunta que planteamos es ¢qué tan post-
normal es el trabajo de Coordinacién Metropolitana de los asenta-
mientos humanos? Para ello, los temas centrales que analizaremos
seran la gestién del Programa de Ordenacién de la ZMVM; cam-
bios de las presidencias de la COMETAH; conformacién del gasto
corriente de la COMETAH,; actualizacion del Convenio de Creacion
de la COMETAH; propuestas para la localizacién del aeropuerto
alterno al de la ciudad de México; y el caso del Tren Elevado.

Consideramos que los temas seleccionados ejemplifican de
distinta forma los contenidos postnormales del trabajo de la Co-
misién Metropolitana. Asimismo, a partir de su descripcion y ana-
lisis es posible encontrar elementos clave para evaluar el grado de
postnormalidad metropolitana en el Valle de México.
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EVALUACION DEL ESTATUS DE LA PLANEACION METROPOLITANA
EN EL VALLE DE MEXICO

Cada tema analizado se redactara de acuerdo con la siguiente

estructura:

e Reconocer la aparicién del asunto en los medios de comuni-
cacion, que tiene que ver con la revisién de notas periodisticag
que hacen publico el inicio de los trabajos segin el tema en la
COMETAH.

e  Descripcion de cada tema y sus puntos centrales a partir de Ia
revision de los documentos oficiales emitidos (minutas de lag
sesiones de la Comision Metropolitana y las de sus grupos de
trabajo).

e  Reinterpretacion de los actos de coordinacién metropolitana
hecha por agentes externos a la Comision, esto a través de
la lectura de los puntos centrales de los opinadores. Tales
opiniones fueron las obtenidas en entrevistas a especialistas
calificados y durante el trabajo de campo.

e Interpretacion y localizacién de cada tema dentro del esque-
ma postnormal.

Gestion del POZMVM

Como ya se ha senalado, en 1997 el PRD gané las elecciones en
la ciudad mas importante del pais. El ganador de la contienda
electoral en el D. F. fue el lider moral de la izquierda mexicana,
Cuauhtémoc Cardenas Solérzano. A partir de este evento surge
la euforia democratica en el pais, la que se caracterizé por la
pérdida del control politico y poder del PRI. Este hecho generé
cualquier tipo de expectativas y la creencia que estos actos demo-
craticos traerian beneficios inusitados e inmediatos.

En este ambiente euférico se celebra la primera reunién
entre los gobernadores del Estado de México y del D. F. (César
Camacho Quiroz y Cuauhtémoc Cardenas Sol6rzano, respectiva-
mente), demostrando con ello que representantes de grupos po-
liticos radicalmente opuestos se podian sentar en la misma mesa
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para tratar los problemas comunes de la ZMVM. En ese momento,
la inversion ética de los gobiernos fue muy fuerte.

El lugar de la reunién fue el municipio de Naucalpan, Esta-
do de México, municipio gobernado por el Partido de Accién Na-
cional (PAN). Esta situacién permitio testificar un logré inusual:
que representantes de los tres partidos politicos mas importantes
del pais firmaran acuerdos diversos.

Los acuerdos tomados en dicha reunion se pueden agrupar
en dos tipos: el formal, que se basaba en la rotacion de las presi-
dencias de las distintas comisiones metropolitanas, y que llevé a
que el Estado de México presidiera tres comisiones, y el gobierno
del D. F. otras tres; y el técnico, que corresponde con la aproba-
cién del POZMVM, decisién que ademads implicé un largo proceso
de gestion.

La aprobacion del POZMVM signific6 que por primera vez se
contaria con un instrumento de planeacion territorial y sectorial-
mente para todo el Valle de México, que se fue materializando a
través del desarrollo de numerosas reuniones intergubernamen-
tales de todos los niveles de gobierno. Esto fue un hecho muy
importante, ya que este proceso en otro momento no hubiera
sido posible concretar; asi, gracias a la euforia democritica, se
logr6 la ejecucion del POZMVM.

Para entender esto, basta con describir el estatus de la ges-
tion del POZMVM hasta antes de los cambios politicos ocurridos
en el D. F. Practicamente era un tema vetado por las autoridades
del Estado de México debido a sus contenidos territoriales, y por-
que en ese momento no se contaba con el Programa Regional
Cuautitlan-Texcoco.

El convenio que formaliza el Programa' tiene dos detalles
interesantes: el primero es que en el anexo y como parte de la fir-
ma se incluye el documento completo del POZMVM, lo que legal-
mente implica que son firmados cada uno de los contenidos del
instrumento. El segundo detalle es que se obligan los firmantes a

! Véase Gobierno del D. F. Gaceta Oficial del D. F., 4 de mayo de 1998.
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adecuar el sistema de planeacién democratica de cada estado de
acuerdo con los contenidos del Programa de Ordenacion.

El POZMVM establece los lineamientos basicos para la accién
puiblica y privada en el ambito territorial metropolitano. Es un
instrumento de planeacion que se estructura en siete capitulos:?

1. Antecedentes. A pesar del acelerado crecimiento metropo-
litano entre las décadas de 1940 y 1950, es hasta 1970 cuando se
concretan los primeros instrumentos de planeacion metropoli-
tana que constituyen los antecedentes del actual Programa de
Ordenacién. Su fundamento juridico se encuentra en distintas
disposiciones de la propia Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, de la Ley de Planeacién, de la Ley General
de Asentamientos Humanos y de la correspondiente legislacién
local.

2. Objetivos. El objetivo del Programa de Ordenacion consiste
en contar con un instrumento normativo que compromete a las
entidades involucradas en el desarrollo de una estrategia de orde-
nacién territorial para la ZMVM, a la que habrén de ajustar los pro-
gramas parciales y las acciones, tanto del sector publico, como las
del social y privado en cuanto a sus manifestaciones territoriales.

3. Circunscripcion territorial. Una tarea inicial para la elabora-
cién de la estrategia de ordenacién fue la delimitacion precisa
del referido entorno geografico, ya que sobre éste se ejecutaran
las orientaciones del POZMVM. Se definieron dos dmbitos geo-
grificos de planeacién: uno regional y otro metropolitano, de la
ciudad de México.

El primero de estos dmbitos se denominé Region de Conur-
bacién del Centro del Pais (RCCP), y se delimit6 de acuerdo con
la intensa relacién de la ciudad de México con las zonas metro-
politanas de la corona regional: Toluca, Cuernavaca-Cuautla,
Puebla-Tlaxcala y Pachuca. Esta regién la forman 16 delegacio-
nes del D. F. y 249 municipios de los estados de Hidalgo, México,

2 También hacen referencia a los criterios sefialados en la Ley General de

Asentamientos Humanos, articulo 24.
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Morelos, Puebla y Tlaxcala.? Este fue el primer dmbito sobre el
que se fundamentaron propuestas de desarrollo metropolitano.

En cuanto a la ZMVM, se corresponde con una porcién de la

cuenca de México, en la que se extiende la influencia socioeco-
némica y fisico-espacial inmediata de la Zona Urbana del Valle

de México. Este ambito constituye un espacio de planeacion de
caricter estratégico para el ordenamiento urbano. Sin embargo,
al limitarse el ambito de la ZMVM al territorio correspondiente al
D. F. y los 58 municipios del Estado de México, el programa deja
fuera municipios de los estados metropolitanos.

4. Analisis sectorial. Se definieron los problemas que inciden

en la conformacién del espacio regional, en particular aquellos
que se consideran determinantes y que suelen ser conflictivos. Es-
tos se agruparon en cinco temas: actividad econémica, dinamica
demogrifica, medio natural, transporte y vialidad.

5. Estrategia de ordenacion. La estrategia propuesta para la

Region de Conurbacion del Centro del Pais busca ser congruen-
te con la propia nacional de desconcentracion, es decir, ambas
tratan de revertir la tendencia histérica basada en la primacia
nacional de la regién. Dicha estrategia propone modificar la
distribucién de la poblacién en la region, disminuyendo la con-
centracion en el Valle de México a cambio de incrementar la
proporcién de poblacién en la corona de ciudades.

De acuerdo con el escenario demogrifico tendencial, se

espera que para el 2020 la poblacién sume 26.2 millones de habi-
tantes en la ZMVM. Ante este escenario programatico se propone
disminuir la tendencia histérica y alojar 21.8 millones de habitan-
tes en la corona de las ciudades, 9.7 de ellos en el D. F. aplicando

3

Para definir los dmbitos de la RCCP y la ZMVM se seleccionaron una serie de
indicadores que se utilizan para medir el nivel y ritmo de urbanizacion: 1)
tasa de crecimiento; 2) porcentaje de poblacién econémicamente activa
no agricola; 3) valor agregado censal bruto en actividades manufactureras,
comercio y servicios; y 4) distancia al centro de la ciudad. A partir de los
resultados (excluyendo la tasa de crecimiento), se aplicé el método de
componentes principales y se calcul6 la medida que sustenta la delimita-
cién de los dos dmbitos referidos.
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una politica de retencion de poblacion, y 12.1 millones en los

municipios conurbados del Estado de México, donde se presen-

tan las mayores tasas de crecimiento y se acumulan las carencias.
El principal objetivo de la ordenacién territorial metropol;-

tano consiste en anticipar el crecimiento demografico y urbang y

revertir la actual tendencia de crecimiento.

Para facilitar la adopcion de las politicas de ordenamientg
en el Valle de México, las unidades politico-administrativas para
efectos de planeacion se reagruparon en 12 regiones denomina.
das “sectores metropolitanos”.

6. Acciones estratégicas. Aborda la relacion de las acciones prio-
ritarias que resultan indispensables para la puesta en practica de
la estrategia de desarrollo acordada, en funcién de los planes
y programas, reservas territoriales, vivienda, infraestructura hi-
draulica, transporte y vialidad, grandes equipamientos y proyec-
tos especificos del Programa Proriente,* sefialando las entidades
responsables de su ejecucion, las fuentes probables de financia-
miento y los costos estimados por las instancias correspondientes
para cada accion.

7. Instrumentacion. Para lograr una mejor coordinacion ejecu-
tiva de todas las acciones del ambito metropolitano se plantearon
dos alternativas:

1. Fortalecer la Comisién Metropolitana como instancia de ac-
cion conjunta y coordinada de los tres ambitos de gobierno
responsables del ordenamiento de la Zona Metropolitana,
para afrontar los problemas que rebasan los limites juridi-
co-administrativos particulares de cada uno de ellos, para lo
cual se realizarian las modificaciones necesarias al convenio
suscrito.

2. Conformar un érgano superior que pueda adoptar la deno-
minacién de Consejo Metropolitano, integrado por el Gober-
nador del Estado de México y el Jefe de Gobierno del D. F.,

Este programa corresponde con el proyecto del Gobierno del Estado de
México para desarrollar la porcion oriente del Valle de México.
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quienes presidirian el 6rgano de manera conjunta o alterna-
da; el Secretario de la Sedesol, en representacion del Gobier-
no Federal; los presidentes municipales de los 58 municipios
metropolitanos y los 16 delegados del D. F. Una de sus tareas
seria desarrollar instrumentos de evaluacién que podrian
estar compuestos de cuatro temas técnicos y uno de fondo.
Los cuatro temas técnicos planteados son la aceptacion del
Estado de México por constituirse como la tinica instancia de
crecimiento territorial; la aparicion de las dos localizaciones
del aeropuerto alterno al de la ciudad de México (que daba
juego politico a la propuestas de localizacién en Tizayuca); la
redelimitacion de la zona metropolitana con la inclusién del
estado de Hidalgo; y el compromiso de inversién para cada
nivel y actor de gobierno. El tema de fondo es el impacto real
del instrumento para conducir el desarrollo de la metrépoli
al 2020.

Esto nos lleva a recordar un comentario de la entrevista de
Delgado,5 artifice del POZMVM, cuando se le pregunté sobre sus
repercusiones. Nos comenté que en su momento pensaron que
si se concretaba el Programa de Ordenacion, se podria influir en
la realidad metropolitana, y reconoce que

...fui escéptico al principio, pero entendia la importancia de
contar con un instrumento juridico legal y, ciertamente, me entu-
siasmé cuando fue aprobado, pero no tardé mucho en comprobar
que practicamente nada de lo que se habia definido alli se estaba
cumpliendo; después vino el cambio de gobierno en el Estado de
México, y vimos cémo se fue modificando y corrigiendo el Progra-
ma hacia una orientacién totalmente inversa a la que se planteé en
su origen.

Genaro Javier Delgado Campos. La Gestion de los Asentamientos Humanos en
la ZMVM (entrevista, 2003).
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La interpretacién postnormal que podemos hacer del proce-
so de gestion del POZMVM es que, si bien lo que estaba en juego
era de alto nivel, la generalidad de los compromisos no confron-
taban los intereses de los gobiernos, ya que los firmantes de facto
no podian garantizar la voluntad de los distintos congresos para
ratificar todas las acciones y programas contenidos en el Progra-
ma de Ordenacion.

Si simplificamos en un diagrama el proceso referido, en el
campo de la “ciencia aplicada” para la gestién del POZMVM, se ob-
serva que la comprensién del fenémeno metropolitano es clara,
tanto por parte del grupo consultor (UAM), como para los equi-
pos técnicos de los gobiernos que participan en la COMETAH.
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Esto llev6 a que los primeros encuentros técnicos estuvieran

marcados por la discusion constructiva de los diversos temas que
integraban el Programa de Ordenacion. La elaboracién por par-
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te del grupo consultor de la primera propuesta del documento
solo exigi6 decisiones simples que, en su momento, permitieron
que la ejecucion del Programa de Ordenacion se concretara.

Lo mencionado marcé un cambio cualitativo, que hizo que
el documento fuera transferido al intervalo postnormal de la
“consultoria profesional”,® el que implicé que para el proceso
de aprobacion de Programa de Ordenacion se desarrollara una
metodologia particular que acotara el nivel de incertidumbre;
basicamente se disenaron los encuentros entre la consultoria y
los participantes en conflicto que deberian aprobar el POZMVM.

Debido a que predominé el criterio imaginativo de la consul-
toria profesional, y a que los propésitos que estaban en juego eran
relativamente simples, se lleg6 a una propuesta consensuada.

~Con la propuesta final, definida por un método de gestion
correcto, y resueltos los problemas, se lleg6 hasta la aproba-
ci6n del POZMVM mediante un convenio de coordinacién. Hasta
este momento se puede reconocer que en términos de la gestion
metropolitana existe una relacion directa entre los intervalos
postnormales y el nivel de los funcionarios y la toma de decision
en funcion de su cargo administrativo.

Asi, el intervalo de “ciencia aplicada” puede derivarse del ni-
vel de gobierno medio; el de la “consultoria profesional”, por los
mandos superiores de gobierno; y el postnormal, por los gober-
nadores, ya para este ultimo la aprobacién o desaprobacion de
iniciativas metropolitanas son de una incertidumbre mayor y los
conflictos pueden corresponder, incluso, a temas politicos ajenos
a lo metropolitano.

Respecto a la gestion y aprobacién del POZMVM, nos encon-
tramos con el interés particular del gobierno del D. F., (']uien
impuls6 el instrumento y le dio difusion. Esto le llevé a negociar
directamente con el Estado de México y con el Secretario Federal
de Desarrollo Social. Es el tiinico caso de la Comisién Metropoli-

Funtowicz y Ravetz. La ciencia post-normal, ciencia con la gente, Icaria, Barce-
lona, p. 38.
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tana que logra ser el medio de los acuerdos de las partes; ademss

corri6 con suerte al firmarse los respectivos convenios.

Es muy interesante analizar la aprobacion del POZMVM desde
el punto de vista de la transferibilidad del riesgo en la toma de
decision, esto porque fueron los representantes de la COMETAH
los que lo aprueban. Asi, el Programa de Ordenacién se convierte
en el instrumento de la gestién correcta, y las decisiones de Jog
afectados siempre son las mismas que las de los miembros de 13
Comision Metropolitana. De esta manera, el riesgo es resuelto ep
el marco de las instancias gubernamentales, en donde mediante
la negociacién politica se intenta no danar intereses de terceros,

No obstante, si no se hubiera aprobado el Programa de Ordena-
cion, los riesgos se entenderian como la puesta en peligro de la esta-
bilidad de los trabajos de coordinacién metropolitana, como sucedig
con el proyecto del aeropuerto alterno de la ciudad de México.

Desde el punto de vista de la construccién de conocimiento,
si el instrumento se hubiera aprobado desde la perspectiva de un
México moderno, seguramente el POZMVM seria un ejemplo a se-
guir, pero desafortunadamente el proceso de gestién fue parcial,
porque se restringio la participacién sélo a las dreas del gobierno
central y no se permitié la participacién de los municipios que
también son del gobierno; ademads, no se tomé en cuenta la opi-
nion de los empresarios y de la sociedad civil.

Cambios de presidencia en la COMETAH
El convenio de creacién de la COMETAH estipula que su presiden-
cia serd rotativa y que el plazo para el cambio es bienal (cldusula
sexta). En 1995 la presidencia inicia encabezada por el entonces
Departamento del D. F., quien la cedié al Gobierno del Estado
de México en 1998, y a su vez éste la entrego a la Secretaria de
Desarrollo Social en el afio 2000. Hasta el momento el Secretario
Técnico de la Comision es José Valencia Abundis.”

i Véase el organigrama institucional de la COMETAH en http://sedesol2006.

sedesol.gob.mx/subsecretarias/desarrollourbano,/cometah /direccion.htm
(consultado el 11 de enero de 2008).
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Aunque no esta establecido con claridad el procedimiento
de entrega-recepcion de la presidencia y del secretariado técni-
co de la COMETAH, por lo general se utilizan los formatos de la
administracion publica. Para formalizar la entrega de documen-
tos se realiza una sesion plenaria en la que ademas se hace publi-
co el cumplimiento del acuerdo.

Esto es asi porque para la primera rotacién de presidencia de
]a Comision Metropolitana, el Departamento del D. F. s6lo emitié
un oficio en el que cedia la presidencia al Estado de México y
anex6 copia de los documentos referidos a los trabajos desarro-
llados durante los dos anos de gestién; sin embargo, y dada la
ganancia politica que esto conllevaba al gobierno que recibia
la presidencia, este procedimiento no se admiti6é formalmente y
fue hasta que se convoc6 a una reunion publica cuando se acepto
el cambio de presidencia de la Comision.

Después, la presidencia de la COMETAH pasa a la Sesdesol como
representante del Gobierno Federal, esto ante la negativa del Estado
de México por cederla nuevamente al gobierno del D. F., que estaba
muy interesado en presidirla nuevamente. El resto de las comisio-
nes metropolitanas no participan de la presidencia y en teoria la
rotacién de presidencias se da entre los gobiernos estatales, pero
actualmente la presidencia estd en el gobierno del Distrito Fede-
ral y no se vislumbran cambios inmediatos.

Ante la ausencia de procedimientos claros, cominmente se
van construyendo sobre la base de reglas no escritas y terminan
por convertirse en la normatividad de la COMETAH. En el caso
particular del cambio de presidencia, se formalizan actas de en-
trega-recepcion que posteriormente se publican en los 6rganos
de difusion oficiales de cada entidad y de la federacion.

El acta de entrega-recepcion es s6lo un documento descripti-
vo de la sesion de la Comisiéon Metropolitana. En el acta se indica
el acto al que se acude, los participantes del mismo, entre los que
estan las principales autoridades: Secretario de la Sedesol, Goberna-
dory Secretario General del Estado de México, Jefe de Gobierno y
Secretario de Gobierno del D. F., Secretario de Desarrollo Social.
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Ademds, se muestran los considerandos que originaron el cam.
bio de presidencia, en el que destaca la cldusula sexta que pacty
que la presidencia de la COMETAH sera presidida en forma bieng]
por los titulares de las partes que suscribieron el Convenio de
Creaci6n.

Ademas, durante este acto protocolario se hace la entrega-
recepcion de la entidad que presidi6 a la que presidira, quedan-
do asentado en el acta de traspaso de documentos y productos
realizados por los grupos de la Comision Metropolitana, asf
como el seguimiento del programa de trabajo y el avance con
que lo recoge, la fecha de entrega de la presidencia entrante y
el acuerdo de la publicacién del acta. Si llevamos lo descrito a
términos de la teoria de la ciencia postnormal, el diagrama seria
el siguiente:
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La gestion del cambio de presidencia obedece, en principio,
a una técnica juridica establecida en el Convenio de Creacion de
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Ja COMETAH, donde se estipula una serie de responsabilidades
que, si bien tienen una repercusion externa para la elaboracién
de los términos de entrega-recepcion, esto no conlleva conflicto
entre las partes y, cuando se presentan, son resueltos con decisio-
nes que se sujetan a la sucesion presidencial bienal de la Comi-
sion Metropolitana y en la puntual entrega de la presidencia y el
secretariado técnico.

Con esto podemos sustentar que el diseno actual de la
COMETAH puede trabajarse en el ambito de la “consultoria pro-
fesional”, que implica permanecer fuera de las decisiones que
corresponden con fenémenos clasicos postnormales, como el
metropolitano.

Ante este planteamiento, corresponde entender por qué la
instancia constituida para atender lo metropolitano en el Valle de
México sélo se dedique a realizar tramites de bajo perfil, mientras
los problemas metropolitanos de gran envergadura quedan des-
atendidos.

Como se advierte, el analisis de la toma de decisién es muy
interesante. Esto nos brinda la posibilidad de observar que el for-
mato de trabajo de la Comisiéon Metropolitana no es el adecuado
para resolver sus propios compromisos, y que las consecuencias
de sus decisiones ponen en peligro a otros sistemas.

Para ejemplificar esto sirva la nota periodistica publicada el
31 de octubre de 2002 en el periédico Reforma, titulada: “Posterga
proyectos pleito metropolitano”.® La nota se refiere a la negativa
del Estado de México para transferir las presidencias de las co-
misiones al D. F. Al respecto, los argumentos esgrimido, por este
gobierno no carecen de creatividad,® pero la lectura que hacemos

Véase en periédico Reforma, México, D. F., Reforma, del 13 de marzo del
2003: http://www.reforma.com/edomex/articulo/241234/default.htm.
Contiene la nota periodistica referida y diversos vinculos sobre otras de
interés metropolitano.

Véase en http://www.edomexico.gob.mx/metropoli/4/Comisiones.htm.
Secretaria de Desarrollo Metropolitano del Estado de México. Acciones
que desarrolla el Gobierno del Estado, Secretaria de Desarrollo Metropo-
litano, México, del 13 de marzo del 2003.
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es la politizacion del tema, ya que justo en ese momento nos ep.
contramos en la etapa electoral para renovar alcaldias del Estado
de México.

Ademas, sabemos que los partidos politicos contendiep.
tes (PRI, PRD y PAN) tienen sus respectivos representantes que
participan en las diferentes comisiones metropolitanas, es por
ello que interpretamos que los problemas para la transferencig
de presidencia de las comisiones metropolitanas del Estado de
México al Gobierno del D. F. se derivan del cobro politico del PRy
ante el incremento electoral vertiginoso que estaba teniendo e]
PRD (partido que gobierna el Distrito Federal) en el Estado de
México.

PROPUESTA PARA LA LOCALIZACION DEL AEROPUERTO ALTERNO
AL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Wildavsky" propone dos estrategias para asegurar la toma de
decision. La primera es la capacidad adaptativa que opera con el
principio de ensayo error, es decir, a lo largo del camino se van
haciendo las adecuaciones necesarias para resolver las posturas
opuestas a la decision. En la segunda se postula una decision
anticipada, la que a su vez se interpreta como una metodologia
que busca pronosticar los conflictos sociales antes de tomar las
decisiones.

En el marco de los trabajos de gestiéon que propuso la
COMETAH para la localizacion del aeropuerto alterno de la ciu-
dad de México, las dos estrategias referidas pueden aplicarse. En
principio identificamos dos binomios, por un lado el Gobierno
del Estado de México y la Federacion, quienes apoyaron la locali-
zacion del aeropuerto en el municipio de Texcoco; y por el otro
lado, los gobiernos del Distrito Federal e Hidalgo, que postularon
al municipio de Tizayuca como la ubicacién adecuada para el
equipamiento.

19 Aaron Wildavsky. Searching for Safety, New Brunswick, 1988.
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La primera alianza tiene sus antecedentes en la postura
historica de la Secretaria de Comunicaciones y Transporte de la
Federacion, a través de la cual se favorecia al Grupo Atlacomulco
(esto sin considerar las afiliaciones partidistas, ya que en ese mo-
mento el PRI gobernaba el Estado de México y en la Federacién
el PAN), v la segunda obligaba al gobierno del Distrito Federal a
apoyar la opcion Tizayuca, ya que, si se instalaba en Texcoco, de
factola capital se quedaba sin su aeropuerto internacional.

El binomio Estado de México-Federacion opt6 por la estra-
tegia de “capacidad adaptativa” y esper6 “sortear” los obstaculos
que su decision les traeria (estrategia basada en las antiguas practi-
cas del México tradicional); y el binomio de los gobiernos del D. F.
e Hidalgo eligieron la estrategia de la “anticipacién”, tratando de
evitar previamente las amenazas futuras.

En la sesién del Grupo de Trabajo de Equipamiento Regio-
nal se aprob6 de manera consensuada la revision del tema de la
localizacién del aeropuerto alterno al de la ciudad de México. A
partir de aqui se realizaron cinco reuniones mas, participando en
la del 4 de octubre de 2000 especialistas de diversos campos, lo
que llevé a que se aceptara la propuesta para la emisiéon de opi-
niones referentes al tema.'?

Con el objeto de anticipar conflictos, el Grupo de Trabajo de
Equipamiento Regional emitié6 recomendaciones’ (documento
que fue firmado por los diferentes representantes, con excepcion
de el del Estado de México) referentes a la localizacion del equi-
pamiento:

a) se deben tomar en cuenta los impactos que este equipamien-
to tendra sobre la ZMVM y la Region del Centro del pais;
b) la decision debe rebasar el enfoque sectorial;

Minuta de la reunion del Grupo de Trabajo de Equipamiento Regional CO-
METAH, 4 de octubre de 2000, nimero 12 (anexo de documentos DO 4).
Véase en anexo de documentos DO 9.

Las recomendaciones referidas es una novedad y para ningiin otro tema
se han emitido. Cabe decir que el plantear recomendaciones no es una
atribucién de la COMETAH establecida en su convenio de creacion.
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C) esuntema que para su correcta gestion debe considerar lag
atribuciones de los diversos niveles de gobierno;

d) el proceso para tomar la decisién es un asunto de caracter
publico, por lo que se recomienda disefiar €l procedimiento
de consulta publica amplia;

e) sedebe tener en cuenta que se trata de un equipamiento que
puede generar beneficios para toda la region;

f) la decisién debe insertase dentro de un proceso de planea-
cion territorial de largo plazo que aumente la competitividad
de la ZMVM; y

g) continuar trabajando y profundizar sobre el tema en térmi-
nos técnicos.

Desde el momento en que se presentaron las recomenda-
ciones, los representantes del Estado de México desacreditaron
los trabajos y procuraron que el documento a discutir y aprobar
no se concluyera. A pesar de ello, se logra que éste llegue a la
sesion plenaria de la Comisién Metropolitana. En dicha sesién
los representantes del Estado de México solicitan que el tema no
sea comentado por el pleno y lo envian a revision. Esto desgast6
el ejercicio y el tema es abandonado por el Grupo de Trabajo de
Equipamiento Regional y por la propia COMETAH.

Después de esta sesion, al no tomarse ningin acuerdo y
decision, el peligro se transfiri6 a otro sistema; ademas, destaca
el hecho que fue el ltimo trabajo que hizo la Comisién Metro-
politana en relacién con el tema.!* En ese sentido, la estrategia
de transferir la toma de decisién fuera de la Comisién Metropo-
litana y de tratar de obtener seguridad a través de la “capacidad
adaptativa” no condujo a obtener los resultados esperados.

Roberto Eibenschutz Hartman. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafo segundo de la entrevista, apartado 6.3.

“...€el caso de aeropuerto es tipico, es decir, hay seis comisiones metro-
politanas constituidas y operando de acuerdo con lo que establece la ley, y
cuando se tomara la decisién mas importante, la de mayor trascendencia
para el ambito metropolitano, ninguna es consultada formalmente”.
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En relacién con el tema, el periédico La Jornada,'® el 9 de
abril del 2001 publica los desencuentros entre los gobernadores
de los estados de Hidalgo y de México a razén de verse favore-
cidos con la localizacién del equipamiento aeroportuario en
sus respectivas entidades federativas. A partir de esta fecha, los
reportajes e inserciones periodisticas por la disputa aumentan, en
gran medida por la falta de las instancias formales de toma de de-
cision en el Valle de México (incluida la COMETAH y €l resto de la
comisiones metropolitanas), siendo los medios el tinico marco de
discusion.

Después de la larga incertidumbre, la Secretaria de Comu-
nicaciones y Transportes (SCT) resuelve que la decisién seria
exclusivamente técnica y la institucién responsable de hacer
este analisis seria la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM). La recomendacién emitida por la universidad llamé la
atencion, ya que por presiones externas a la propia investigacion
en el informe técnico aparecen los dos planteamientos de locali-
zacion como idéneos.

Después de este “empate técnico” el Gobierno Federal ratifi-
casu decision de favorecer al Estado de México con la localizacién
del aeropuerto en el lago de Texcoco. Nuevamente las repuestas
medidticas no se hicieron esperar, sobre todo las de aquellos que
no fueron tomados en cuenta, o que no se convocaron para saber
su opinion y que se enteraron de la decisién cuando ya se habian
elaborado los documentos expropiatorios de sus predios.'®

En relaci6n con la solucién de la incertidumbre del riesgo, a tra-
vés de la estrategia de “capacidad adaptativa” de Wildavsky, podemos
decir que el binomio politico constituido por el Estado de México y
la Federacién pudo haber solucionado de manera eficiente los pro-
blemas encontrados en el camino de la gestion y lograr favorecer
la localizacion del aeropuerto en Texcoco. Sin embargo, falté
incluir los agentes sociales autogestivos de la toma de decision.

15

Véase el extenso de la nota periodistica en http://wwwjornada.unam.mx.
' Op. cit.
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Asi, €l 24 de octubre aparece en escena (nuevamente en Jog
medios de comunicacién)’ el grupo de campesinos de San Salya.
dor Atenco (uno de los municipios que se veria menos afectado
por los convenios de expropiacién), que se organiza para exigir
el respeto a sus tierras y niegan rotundamente el decreto que log
afectaba, argumentando el bajo costo de la expropiacion (aproxi-
madamente 1 délar/m?). Este movimiento social crece y lleva en
pocos meses a revocar el decreto presidencial; fue asi que se deja,
hasta la fecha, suspendida la decision de la localizacién del aero-
puerto alterno al de la ciudad de México.

Desde el punto de vista epistemolégico, lo anterior ejemplifica
que la toma de decision clasica no funciona en el México posmo-
derno, es necesario contar con instancias de gestion metropolita-
nas distintas a la Comisién Metropolitana, desde las cuales ver-
daderamente se participe en la resolucién del conflicto a través
de la construccién de conocimiento basado en la prevencion.

En este caso, el conocimiento cientifico no es suficiente para
alcanzar el convencimiento de los agentes sociales en conflicto,
La confianza para tomar decisiones no se limita al ajuste de los
procesos estipulados por la normatividad. Las estructuras inter-
nas diseniadas por los gobiernos para discutir los grandes proyec-
tos son insuficientes para gestionar la metrépoli.

En lo que respecta a la construccién de opinién por parte de
la sociedad civil y conocimiento del nivel de la epistemologia me-
tropolitana, con el ejemplo citado demostramos que estos grupos
poseen experiencias que tomadas en cuenta a tiempo pueden
guiar la toma de decisiones y mitigar el riesgo al momento de
plantear los grandes proyectos metropolitanos.

En este caso, la epistemologia popular se impuso a la cienti-
fica, y 1a solidaridad entre los agentes sociales gané a la normati-
vidad legal del Estado y, sobre todo, el conocimiento til, el razo-
namiento cotidiano del ciudadano y su actuar mediatico fueron

7" Véase La Jornada del 24 de octubre de 2001, en http://www.jornada.

unam.mx.
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mas valiosos que los datos técnicos para prohibir la localizacién
del aeropuerto en uno de los pocos espacios de proteccién am-
piental de la metrépoli, en este caso, el lago de Texcoco.

Por otra parte, a través del esquema postnormal podemos
registrar el trabajo de los asesores del Grupo de Legislacion
Urbana de la Comision Metropolitana, que consistié en acotar la
certidumbre de la toma de decisién en los limites técnicos de la ar-
quitectura Jjuridica, es decir, campliendo con los procedimientos
minimos legales que sustentaran la decision de la localizacién en
el lago de Texcoco.

Con ello el aparato gubernamental resolvié el conflicto
dentro de la COMETAH, y asi las recomendaciones emitidas por
el Grupo de Trabajo de Equipamiento Regional y Urbano para
la localizacion del aeropuerto son trasferidas al Secretariado
Técnico de la Comision, que, interpretando su actuar desde el
enfoque postnormal, las pone a consideracion del grupo plena-
rio de la Comisién Metropolitana, con lo que surgieron los con-
flictos ya referidos y la trasferencia del peligro a otro sistema.
Esto deja al margen a la Comisién Metropolitana en la toma de
decision para la localizacion del aeropuerto alterno y les corres-
ponde a otros agentes sociales acotar el trabajo postnormal.

De esta manera, en el primer nivel postnormal estd la UNAM,
la que a partir de su andlisis técnico es el agente social que trata
de acotar el primer nivel de incertidumbre y conflicto; en el se-
gundo nivel encontramos a la Secretaria de Comunicaciones y
Transporte de la Federacion, que intenta disminuir los riesgos
de la toma de decisién y de estructurar una metodologia ade-
cuada para avalar la decisién preestablecida; y en el tercer nivel
postnormal aparecen los campesinos de San Salvador Atenco,
quienes son los protagonistas del rechazo de la construccién del
aeropuerto alterno.
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Gréfico 3
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CONFORMACION DEL GASTO CORRIENTE

Uno de los 6rganos que mas trabaja dentro de la (?omisién Me-
tropolitana es el Secretariado Técnico. Esta instancia cuenta con
atribuciones concretas y un organigrama definido en su Conve-
nio de Creacién'®y Reglamento Interno;' sin embargo, en am.bos
documentos no se precisan las responsabilidades administrativas
del secretario técnico y vocales y su dedicacion parcial o comple-
ta en la Comisién, esto da como resultado que cada presidencia
establezca su protocolo de procedimientos.

Como ya se menciond, la primera etapa de la COMETAH fue
presidida por el gobierno del Distrito Federal, en la que el Secreta-

18 Véase COMETAH, Convenio de Creacion de la Comision, 1995, en http://
sedesol2006.sedesol.gob.mx/ subsecretarias/desarrollourbano/ cometah/
quienessomos.htm . . ot

19 Véase COMETAH, Reglamento Interno del Convenio de Creacion de la Comision,
en Gaceta Oficial del Distrito Federal del 16 de octubre de 1995.
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rio de Desarrollo Urbano y Vivienda se desempené como Secretario
Técnico. Una de sus funciones fue apoyar el trabajo operativo
en lo referente al presupuesto de la Direcciéon General de De-
sarrollo Urbano. Durante esta etapa se obtiene el primer recurso
economico de la Comisién, que se destiné para pagar a la empre-
sa de consultoria externa que integré el POZMVM. Este contrato
fue cubierto con recursos de los gobiernos del Distrito Federal y
Estado de México, y no le gener6 erogacion a la SEDESOL.

En la segunda etapa la presidencia de la COMETAH fue res-
ponsabilidad del Estado de México. En este caso se designa al
Coordinador de Planeacién del Estado como Secretario Técni-
co. Lo mas significativo de este periodo son los esfuerzos que se
hacen para consolidar un presupuesto que brinde al secretariado
técnico autonomia, iniciativa que se deriva de la primera propues-
ta del programa de trabajo de la Comisién y con la que se prevén
recursos tripartitos para el gasto corriente de la COMETAH; sin em-
bargo, esta propuesta no fue avalada.

La tercera etapa de la Comisién Metropolitana fue presi-
dida por la SEDESOL, la que destaca por la continuidad y por
lograr consensuar un presupuesto para el ano 2000. Dicho pre-
supuesto considera el pago del sueldo del Secretario Técnico y
del equipo administrativo de apoyo. También se tomé en cuenta
la designacién de vocales pagados por las partes que integran la
Comision y los recursos para la ejecucién de varios programas
metropolitanos.

Los recursos de la tercera etapa se asignaron a las dreas ad-
ministrativas de las distintas secretarias y su ejercicio fue lento
y poco eficiente; ademads, los montos que aportaron las partes
no fueron los que se comprometieron inicialmente. Para que la
COMETAH pudiera disponer de recursos en tiempo y forma, a lo
largo del primer ano se trabajé para que las comisiones incluyan
en sus programas el apartado metropolitano. No obstante estos
esfuerzos, los avances en los diferentes programas operativos
anuales fueron minimos.
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Gréfico 4
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En el documento presentado en la sesién plenaria del 17 de
octubre del 2000 se estructura en tablas sintesis el presupuesto
aprobado para la Comisién.?’ Los recursos previstos ascienden
a 12 millones de pesos con un pago proporcional de cuatro
millones por entidad participante. E1 monto se destiné al gasto
corriente y en ningin caso a la inversion. Cabe mencionar que
s6lo la SEDESOL cumpli6 este compromiso.

Esto nos permite ver que los trabajos de consenso para la ges-
tién de recursos de operacion (y no de inversién) no avanzaron
como se esperaba, lo que limité la autonomia del secretariado
técnico. Ademds, es interesante cuestionarse si le corresponde a
la Comisién Metropolitana la gestion de recursos de bajo impac-

2 Véase COMETAH. Tublas del Presupuesto de la Comision Metropolitana de los
Asentamientos Humanos, 2001.
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to, ya que es la tinica instancia formal creada para atender la pro-
blemadtica de los asentamientos humanos de casi veinte millones
de habitantes del Valle de México.

A través de la lectura de este proceso nos damos cuenta que
la Comisién Metropolitana no tiene ningun tipo de injerencia
en la acotacion de la incertidumbre, ni en la resolucién de con-
flictos. Es una estructura burocratica sin capacidad para gestio-
nar recursos destinados al gasto de inversién, los que necesitaria
para atender los problemas y programas metropolitanos.

Entendemos que en este procesa se conjugan vicios del
ejercicio gubernamental referente a los recursos y el valor real
que los gobiernos le dan al trabajo metropolitano. Lo primero
tiene que ver con la incertidumbre que existe en la asignacion de
recursos anuales en toda la estructura de gobierno (si algo carac-
teriza a la administracion publica en México es la incertidumbre
en la dotacion de recursos a cada sector). Desde este punto de
vista, €l que la Comision haya obtenido recursos es un aspecto
importante a tener en cuenta.

Por otra parte, queda en claro la voluntad real que tienen
los gobiernos de cumplir los compromisos metropolitanos; dicho
de otra manera, los recursos destinados a una Comision Metro-
politana que no toma decisiones, y que no les obliga a cumplir
compromisos a sus participantes es una inversion politica poco
redituable.

ACTUALIZACION DEL CONVENIO DE CREACION
DE LA COMETAH

Los convenios de coordinacién son los instrumentos legales
mediante los cuales se formaliza la coordinacién interguberna-
mental para atender la problematica metropolitana. A partir de
las modificaciones constitucionales de 1996 se inician los trabajos
metropolitanos con el amparo de estos instrumentos normativos,
ya que hasta antes de esta fecha lo metropolitano se abordaba
mediante decreto presidencial.
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Los contenidos de los convenios de coordinacion se caracte-
rizan por la no vinculacién (obligatoriedad) de los acuerdos que
formalizan las partes. Digamos que se trata de acuerdos de volun-
tades de los gobiernos centrales por “sentarse” a conversar sobre
el problema metropolitano que se presume conjunto. Se especi-
fica que el convenio de creacion de la COMETAH es iniciativa de
los gobiernos del D. F., del Estado de Méxicoy de la SEDESOL, y se
deja de lado la participacién de los estados de Hidalgo y Morelos,
aunque formen parte de la conurbacién del Valle de México.

Se define una zona metropolitana de 16 delegaciones del
Distrito Federal y 28 municipios del Estado de México, sin con-
siderar que en el POZMVM el limite abarca 58 municipios del Es-
tado de México y uno de Hidalgo. Asimismo, en el Convenio de
Creacion se indica que una de las funciones de la Comision Me-
tropolitana es la aprobacién del POZMVM, pero no la ejecucién de
acuerdos.

Por otra parte, la integracion de los representantes de las co-
misiones se sujeta a los nombramientos de subsecretarias y direc-
ciones generales, pero hay dificultad en su designacion, ya que en
muchos casos tales nombramientos no existen en las estructuras
de gobierno. Ademads, se asume una presidencia rotativa bianual,
y las funciones y atribuciones del secretariado técnico se centran
en el trabajo que desarrolle la Comisiéon de Conurbacion.

Las particularidades referidas del instrumento de ley condu-
cen a que se plantee su adecuacién en funcién de las condiciones
actuales de la ZMVM, sustentado en la clausula décimoprimera del
Convenio de Creacién que faculta a las partes para modificarlo
mediante los acuerdos respectivos.

Es muy interesante el andlisis de la ruta que derivé la pro-
puesta del convenio modificado, ya que cumpli6 con el trabajo
técnico y politico necesario, aunque al final su aprobacion no
haya sido exitosa.

Los representantes de la COMETAH firman el 3 de julio del
2002 un oficio dirigido al gobernador de Hidalgo para solicitarle
su participacién como invitado permanente de la Comisién. El
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gobernador responde al siguiente mes, mediante un oficio del 23
de agosto, su aceptacion, y manifiesta su deseo de que en un futu-
ro proximo el estado de Hidalgo eleve su rango de participacién
y sea uno de los integrantes de la Comision Metropolitana.

Después de este hecho, el Grupo de Legislacién Urbana
de la COMETAH inicia los trabajos de adecuacion del convenio,
tomando en cuenta para ello las modificaciones del 13 de marzo
de 1998 del primer convenio y los contenidos del Programa de
Ordenacién de la ZMVM. Este proceso fue apoyado por el Gober-
nador del Estado de México y el Jefe de Gobierno del Distrito
Federal, para asegurar que se analizaran y actualizaran los con-
tenidos de Convenio de Creacion de acuerdo con el formato de
trabajo que la Comisién Metropolitana venia desarrollando.

En resumen, los documentos emitidos por las partes fueron
el Acuerdo de la Comisién Ejecutiva; el oficio de invitacién
de la COMETAH al Gobierno de Hidalgo del 3 de julio; el ofi-
cio de la respuesta del estado de Hidalgo del 23 de agosto;
y la Propuesta de Convenio Modificatorio del Grupo Juridico,
el que presenta ante el pleno de la Comisién en su sesion de
noviembre del 2000. Cabe resaltar que la emision de estos docu-
mentos ejemplifica el correcto proceso para llegar a los acuerdos
en el actual esquema de coordinacion, aunque se dieron en el
marco de los juristas previamente aprobados por las partes y por
los responsables técnicos.

Los contenidos basicos del Convenio Modificatorio son que:
e Contempla la participaciéon del gobernador del Estado de

México y el Jefe de Gobierno del D. F., asi como el Secretario

de Desarrollo Social Federal, los secretarios de gobierno de

ambas entidades, el Subsecretario de Desarrollo Urbano y

Vivienda, y la de los secretarios del ramo de ambas entida-

des. Es importante decir que en principio s6lo se preveia la

suscripcién de los altos funcionarios, pero al incluir a los tres
ultimos funcionarios se da un mayor peso al apartado técni-
co de la Comision.
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e Los antecedentes del convenio se centran en el cambio de
la presidencia de la Comisién Metropolitana y en la actuali-
zacién de los contenidos del POZMVM, instrumento que fue
firmado después de la dltima actualizacién del convenio.

e Existe una declaracion conjunta que aclara que el Convenio
Modificatorio es un nuevo convenio que persigue la mejor
interpretacion del primero.

e Del clausulado destaca la enunciacion del area metropolita-
nay su conformacién a partir de lo aprobado en el POZMVM,
basicamente se centra en la propuesta de ampliacion que
incluye los 58 municipios del Estado de México y uno de Hi-
dalgo. Se compromete a asegurar la equidad en los recursos
corrientes para que pueda trabajar la Comision Metropoli-
tana. Ademis se especifican las atribuciones de la Comisién
que son practicamente las que tenia, con la salvedad de que
se nombra la actualizacién del POZMVM. Se integra al pleno
de la Comisién al estado de Hidalgo, senalando que serd
invitado permanente en las sesiones. Se establece la figura
de grupo consultivo y se aclara la sucesién de la presidencia
bienal. Se instituye el Secretario Técnico de tiempo comple-
to y se acuerdan sus atribuciones. Se establece un periodo
minimo para la publicacién del Reglamento Internoy se dan
por sustituidos los convenios precedentes.

e Los aspectos centrales del Convenio Modificatorio son tres:
1) el reconocimiento pleno del POZMVM como instrumento
de planeacién de la Comisién Metropolitana, y con ello
romper la ambivalencia que existia frente al Plan de Orde-
nacién de la Regién Centro del pais sobre el que tenia atri-
bucién tnica la Federacién; 2) la participacién del estado
de Hidalgo como agente permanente de la Comision, sien-
do el siguiente paso predecible su incorporacion definitiva;
3) y la designacién de un secretariado técnico de tiempo
completo.
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Respecto a nuevas modificaciones al convenio, el Coordina-
dor de grupo, De Buen® sefala que por el momento no es posi-
ble, que se intent6 su modernizacién

...para agilizar los tramites, lograr una integracién mayor entre los
equipos de trabajo y compromisos. Ademas se hablé de ampliarlo
para incluir una cantidad importante de municipios del Estado de
México y al municipio de Tizayuca del estado de Hidalgo, pero
al presentarse la inconformidad politica del Estado de México y
dejar su participacién el mismo dia de la firma de subscripcién del
nuevo convenio, el escenario cambié. Ademas, estaba en la mesa
de discusion el tema de la localizacién del aeropuerto alterno, lo
que fue el hecho politico decisivo. Por otra parte, considero que se
ha trabajado poco en la modernizacién del convenio, y que podria
dar mas al tema.

Desde el punto de vista del analisis postnormal, el apartado
técnico de la propuesta del convenio se trabaj6 correctamente. Se
logré la redaccién del instrumento juridico y, mediante un pro-
ceso politico, el Secretariado Técnico logra disponer de un docu-

‘mento consensuado. Se puede decir que los temas en conflicto

fueron discutidos y resueltos en el nivel técnico, para después
transitar al segundo nivel postnormal, que es el de la consultoria
profesional, y en donde el Secretariado Técnico, por solicitud de
los gobernadores, presenta el Convenio para su aprobacién en
sesion plenaria de la Comision.

Sin embargo, la aprobacién del convenio se vio afectada por
el tema central del momento: la aprobacién de la localizacion -
del aeropuerto alterno de la ciudad de México. Este hecho llevo
a que en la sesion plenaria para la aprobacién del Convenio, ésta
no avanzara, el freno lo ponen los funcionarios de mandos me-
dios del gobierno del Estado de México.

= Carlos de Buen Unna. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM

(entrevista, 2003), primeros parrafos de la entrevista, apartado 6.3.
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Ante esta situacion, la actual Comision Metropolitana ng
tiene posibilidades de trabajar en el segmento postnormal, ya
que no participa en la toma de decisiones metropolitanas impor-
tantes. En ese sentido, los esfuerzos para lograr la aprobacion de]
convenio es otro ejemplo de las dificultades que el organismo
tiene para concretar resultados.

Gréfico 5
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En cuanto a la incertidumbre epistemolégica de la Comi-
si6n, vimos que los contenidos de la nueva propuesta del con-
venio recogen las aportaciones de los gobiernos participantes.
Ademais, en atencién a la solicitud de éstos, se desarrollaron las
correspondientes reuniones de trabajo en las que participaron
los secretarios de los estados involucrados y sus representantes
juridicos.

En las reuniones participaron todos los “opinadores” guber-
namentales que tienen algin tipo de atribuci6én para la aproba-
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ci6n del convenio. La construccion de la opinién se llevé a cabo
a través del formato de “construcciéon de conocimiento” en el
gobierno, pero cuando esto se traslada a la esfera postnormal, no
fue lo suficientemente s6lida como para acotar la incertidumbre
gubernamental y, mucho menos, la que se deriva de todo el siste-
ma que incluye lo empresarial y lo social.

EL PROYECTO DEL TREN ELEVADO (ECOTREN)

A fin de contribuir con una solucion para el problema de trans-
portacién masiva de personas en la metrépoli, de comtin acuerdo,
y mediante una licitacion publica de caracter internacional (14
de diciembre de 1993), los gobiernos del Estado de México y del
Distrito Federal otorgan a la empresa Grupo Concesionario Me-
tropolitano, S. A. de C. V. la concesién (15 de noviembre de 1994)
para llevar a cabo los estudios, proyecto, construccion, equipa-
miento, operacién y explotacién comercial del servicio publico
de transporte de pasajeros. Se trata de una linea de tren eléctrico,
preferentemente elevado, que conectaria a Santa Monica, en el
Estado de México, con Bellas Artes, en el Distrito Federal.

Con esta iniciativa se inician los trabajos de gestion de la
primera linea de transporte masivo privada en el Valle de México.
Esta concesion para otorgar servicios basicos corresponde al pa-
quete de concesiones del gobierno central del sexenio salinista.”

Desde que el gobierno hace publica la decision de realizar
la obra del Tren Elevado (Ecotren), se manifiesta una fuerte
resistencia por parte de los vecinos que serian afectados. Parti-
cularmente, se opusieron al proyecto los vecinos de la colonia
de Polanco y los de las circunvecinas® a ésta. Dicha oposicion

2 Hace referencia al periodo presidencial que encabezado Carlos Salinas de

Gortari, y que va del 1 de diciembre de 1988 al 30 de noviembre de 1994.
Ligia Gonzalez Garcia de Alba, op. cit., parrafo 18 de la entrevista.

“...la obra metropolitana del Tren Elevado es detenida por un grupo
de vecinos de una de las delegaciones por las que discurriria la ruta, los que
con argumentos razonados exponen el porqué se oponen al proyecto”.
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se convirtié en un movimiento social mediatico denominadg
“Cacerolas de Polanco”, denominacién irénica de los medios de
comunicacién, ya que el movimiento se caracteriz6 por aglutinar
a residentes de colonias de alto poder socioeconomico y buena
capacidad para negociar en los distintos niveles de gobierno.

Durante varios anos se suspendio6 la ejecucién del proyecto,
ante la oposicién de ejecutar la obra segun el trazo originalmen-
te proyectado, y conforme a lo previsto en la Condicion Décima
Quinta General del Titulo de Concesion.

Para solucionar el problema, la empresa concesionaria pre-
sent6 una propuesta de adecuaciones, en la que modificaba la
ubicacién de los nodos de destino en el Distrito Federal y de par-
tida en el Estado de México, asi como el planteamiento de la via
de acceso al centro de la ciudad de México. Ademas, incorpor6
el uso del espacio aéreo para la via ferroviaria de la Linea “N”
Naucalpan-Buenavista, en el tramo comprendido entre el bulevar
Manuel Avila Camacho, en el Estado de México, e Insurgentes
Norte y Ricardo Flores Magon, en el Distrito Federal. Las modi-
ficaciones también afectaron las dimensiones de la ruta original,
resultando que el nuevo derrotero cubriria una distancia de 30.2
km, para conectar Barrientos con Bellas Artes, con un recorrido
de 36 minutos, para atender una demanda diaria de aproximada-
mente 430 000 pasajeros.

Paralelamente, el Grupo Concesionario da a conocer los re-
sultados de la evaluacién que hicieron al nuevo trazo, destacando
que tenfa mds beneficios respecto al primer planteamiento, ya que,
ademas de lo referido, el Tren Elevado se conectaria con el Siste-
ma de Transporte Colectivo Metro (STC-metro).*

En respuesta al nuevo planteamiento, y considerando los
estudios que realiz6 la empresa concesionaria, los gobiernos me-
tropolitanos tienen que enfrentar el seguimiento de gestion del
proyecto del Tren Elevado (Ecotren). Es por ello que el 4 de agos-

2 Veéase la nota periodistica que se public en La Jornada, 1998, en http:

//www,jornada.unam.mx/1998/ag098/980804/concesionarios.hrml.
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to de 1998 deciden que su discusion sea desde la recién creada
Comision Ejecutiva de la Coordinacién Metropolitana.® Y como
medida especifica, reactivan al Comité Metropolitano del Tren
Elevado (CMTE) y a su Secretariado Técnico,?® con la finalidad
de disponer del marco legal y técnico que estudiaria la nueva
propuesta.

A partir de esta reactivacion, el Comité Metropolitano del
Tren Elevado solicita a la Secretaria de Comunicaciones y Trans-
portes del Gobierno Federal le autorice el uso del espacio aéreo
sobre la via del Ferrocarril Buenavista-Naucalpan, solicitud apro-
bada el 9 de julio de 1999, mediante el oficio 120-743 /99 suscri-
to por el Director General de Tarifas, Transporte Ferroviario y
Multimodal. A su vez, el Comité instala cuatro grupos de trabajo
con los temas: técnico, juridico, financiero, y de comunicacion y
difusién. A los grupos de trabajo les corresponde discutir el do-
cumento que se constituiria en el reglamento del CMTE, y en el
que se incluye la designacion de la presidencia y del secretariado
técnico que coordinaria los trabajos.

La designacion de la presidencia y del secretariado técnico
del CMTE fue uno de los aspectos de mayor discusion, ya que se
exploraron dos opciones. La primera buscaba aprovechar la ex-
periencia de la Comisién Metropolitana de Transporte y Vialidad
(Cometravi) y con ello apoyar acciones de mayor relevancia, que
la sola coordinacién de funcionarios de ambas entidades metro-
politanas. La segunda opcién se basaba en dejar a las direcciones
generales de transporte y de desarrollo urbano a cargo del secre-
tariado técnico.

Este planteamiento es relevante, ya que por un lado se inten-
ta reconocer el trabajo que durante una década habia desarrolla-
do la Cometravi y con ello lograr tener un secretariado t€cnico

o

Véase en Comisién Ejecutiva de Coordinaciéon Metropolitana, Minuta de
Trabajo del 4 de agosto.

Cabe mencionar que no se encontré el documento original que men-
cione y avale que fueran consideradas y activadas las funciones de dichas
instancias.
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' mds auténomo; pero por otra parte, se pretende negar a la Comi-

sion Metropolitana como la instancia de coordinacién formal, y
se persigue dejar el control y la toma de decisiones en manos de
las propias secretarias.

Al concluir el proceso, el control del secretariado técnico
del Comité Metropolitano del Tren Elevado fue para las direc-
ciones generales de trasporte y de desarrollo urbano, y se incluyé
a la Cometravi para que realizara algunos trabajos de bajo perfil
(la misma suerte corrié la COMETAH).

Desde el enfoque postnormal, interpretamos que la Comi-
sion Metropolitana puede abordar el tema del acotamiento de la
incertidumbre, ya que dispone en su estructura de un método,
pero hasta el momento no dispone de atribuciones suficientes
para debatir la gestion de los macro-proyectos metropolitanos.
Ademis, las instancias de gobierno prefieren dar vida a esquemas
paralelos que sustituyen totalmente el trabajo realizado, aunque la
nueva instancia carezca de la experiencia en la coordinacion de
funcionarios y de negociacién con los estados metropolitanos.

Graéfico 6
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Lo sorprendente de esta sustitucion es que los niveles de in-
certidumbre y de resolucién de conflictos con los que trabajan
las comisiones metropolitanas, incluida la COMETAH, son similares
a los de dichas instancias paralelas que se crean para dar salida a
cada caso.
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EL TRABAJO DE LA COMETAH
EN EL AMBITO POSTNORMAL

Los problemas metropolitanos que hemos venido discutiendo a
partir del dmbito postnormal se vinculan a los procesos de ope-
racién de la propia Comision Metropolitana. Observamos que
independientemente de su reglamento, a partir del cual se rige
la toma de decisién, no existen los procedimientos especificos de
trabajo. Ademas, como se ha visto, los contenidos de los instru-
mentos de ley de la Comisién Metropolitana son desconocidos
entre los miembros que integran los diferentes grupos de trabajo.
Es por ello que la estrategia para tomar acuerdos emerge “en la
marcha”, y si es necesario se adecuara hasta que cumpla las ex-
pectativas de los participantes.

Esta situacion ha llevado a la acumulacién de procedi-
mientos “no escritos”, los cuales son ilustrativos de los esfuerzos
realizados para el logro parcial de metas. En ese sentido, es in-
teresante conocer el nivel de postnormalidad del trabajo en la
COMETAH, y en qué circunstancias se ha dado éste.

El documento piuiblicamente reconocido como un resulta-
do importante de la Comisién Metropolitana es la aprobacion
del POZMVM. Como ya se explico, la gestion de éste destaca por
haberse trabajado parcialmente desde el esquema postnormal,
ya que si bien se caracteriza por establecer un método claro de
trabajo, no se vincula a factores de ética en la decision. Es decir,
no se considero la participacién de los municipios, de la iniciativa
privada y de la sociedad civil en la aprobacién del documento.

La construccion de conocimiento para lograr el consenso
de aprobacién del POZMVM se desarrollé6 con esquemas inter-
nos de gobierno. Los opinadores fueron los representantes de
los equipos técnicos de gobierno y lo que dio seguridad a su
aprobacion fue el cuamplimiento de los contenidos de las leyes y
reglamentos internos gubernamentales. De esta manera, el tipo
diagrama postnormal resultante presenta una ampliacion de la
curva en uno de sus extremos.
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Gréfico 7

Esquema de la aprobacién del POZMVM

En cuanto al cambio de presidencia de la COMETAH, se sigue
un procedimiento opuesto al de aprobaciéon del POZMVM. Se
mantiene un esquema metodolégico establecido en el Convenio
de Creacion, pero la solucién de los conflictos encontrados se
considera tan simple que la Comisién no hace un trabajo signifi-
cativo; incluso, llegamos a la conclusién que el procedimiento se
podria haber formalizado mediante un oficio, ya que no se nece-
sitaba la participacion de agente social o empresarial externo, y
tampoco fue importante construir ningun tipo de epistemologia
para lograr un mejor esquema O proceso.

El trabajo real de la Comision Metropolitana en la ZMVM se
centra en la realizacién de eventos que no tienen otra trascenden-
cia que la de reunir en la misma sala a diversos funcionarios para
acordar temas, rol que le corresponderia al Secretariado Técnico.

Grafico 8

Esquema del cambio de presidencia de la COMETAH
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Sin embargo, la COMETAH es buen escenario para los politi-
cos participantes de la coordinacién metropolitana que, ademas,
la aprovechan para hacer su trabajo politico. Es por ello que un
tema tan simple como el cambio de presidencia de la Comisién
fue motivo para “golpear” politicamente al adversario y para ne-
gociar posiciones politicas, hecho que se vivié durante la transfe-
rencia de las presidencias de las comisiones del Estado de México
al Distrito Federal, la que procedio hasta que las partes negocia-
ron ciertas presidencias municipales mexiquenses.

En el caso de la localizacion del aeropuerto alterno al de la
ciudad de México, el esquema metodolégico pretendié que los
agentes de la Comision Metropolitana siguieran un rumbo que
consideraba acotar la incertidumbre hasta el apartado ético-epis-
temologico del diagrama postnormal, pero para el cual la Comi-
si6n no tenia las atribuciones necesarias, ya que las decisiones
fueron tomadas por las altas instancias de los gobiernos. Por otro
lado, la discusién técnica no pudo confrontar las opiniones que
se vertian en ese momento en torno al aeropuerto.

Gréfico 9

Esquema de la localizacién del aeropuerto
alterno al de la ciudad de México

En resumen, el trabajo de la Comisién Metropolitana en ma-
teria de aprobacion del POZMVM es eficiente, aunque no se han
producido los beneficios que se pretendia con este instrumento.
En cuanto a la formulacién de cambio de presidencia, tenemos
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un resultado ineficiente que tiene paralizados los trabajos cotj.
dianos de la Comision; y en la gestion del aeropuerto alterno, ¢]
esquema de trabajo de la COMETAH es un fracaso.

Un esquema regularmente exitoso fue el que se siguié para
conformar el gasto corriente de la COMETAH. Para éste se desa-
rroll6 un trabajo que lleg6 hasta el diseio de un método que
permiti6 acordar recursos. Ademas, se resolvieron los conflictos
que se presentaron y fue posible que las dreas administrativag
ejercieran ciertos recursos para su trabajo metropolitano. Sip
embargo, es importante dimensionar este logro, ya que sabemos
que el objeto de atencion de la Comision es la problematica me-
tropolitana y, ante ello, vemos que la gestién de recursos para la
operacion de la propia COMETAH es un asunto menor.

Independientemente del tltimo comentario, se recomienda
reflexionar en torno al esquema referido, ya que es importante
que se establezcan y acuerden los procedimientos que se deben
seguir para que la Comisién Metropolitana disponga de recursos
de inversién que le brinden la posibilidad de encarar el trabajo
metropolitano.

Grafico 10

Esquema de la conformacién del gasto
corriente de la COMETAH

Otro esquema de trabajo exitoso fue la actualizacién del
Convenio Modificatorio de la COMETAH, aunque no se logré la
firma de aprobacién al presentarse un conflicto totalmente ajeno
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y de mayor dimensién, el desacuerdo derivado de la decisién de
localizacion del aeropuerto alterno al de la ciudad de México se
sigui6 un procedimiento que cumpli6 hasta con la conformacién
del documento. :

Grafico 11

Esquema de la actualizacién del
Convenio de Creaci6n de la COMETAH

Al respecto, es indispensable que el nuevo esquema de tra-
bajo que se desarrolle para la Comisién Metropolitana considere
la participacion de agentes sociales que ayuden a delimitar la
incertidumbre. Estos podrian ser consejos auténomos que con-
trolen los riesgos que se derivan al involucrar los intereses de los
sistemas politicos ajenos al metropolitano.

Un esquema de trabajo paralelo al de la COMETAH es el
derivado de los proyectos especificos de la zona metropolitana,
como el del Tren Elevado Ecotren, y para el cual se crearon ins-
tancias metropolitanas paralelas a las comisiones establecidas.
Esto puede interpretarse como producto de la desconfianza en la
estructura metropolitana existente; también puede leerse como
un desconocimiento de las funciones y atribuciones; o que este
tipo de decisiones les otorga una mayor certidumbre politica y
ejecutiva a las instancias gubernamentales.
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DESCENTRALIDADES
DEL TRABAJO METROPOLITANO ACTUAL

El actual trabajo metropolitano en la Ciudad de México persigue
la “eficiencia”, y el sistema de planeacion, la ejecucién de presu-
puestos y la propia atencién ciudadana estin involucrados. De
esta nueva vision de hacer la ciudad no escapa la coordinacién
metropolitana, lo que en parte explica los pocos €xitos que ha
tenido la Comisién. Digamos que por el momento se persiguen
éxitos dentro de la ética-epistemologia gubernamental, dejando
de lado los problemas metropolitanos.

Es por ello que la Comisién Metropolitana no contempla en
su estructura de trabajo la intervencion de la iniciativa privada
y de la sociedad civil. Y no se prevé a corto plazo la trasforma-
cién de los esquemas de gestion para involucrar a todos los
actores que hacen la zona metropolitana. De hecho, los for-
matos de trabajo y la estructura juridica de los estados evitan
involucrar en las decisiones a los agentes sociales y a los propios
municipios. Digamos que desde la eficiencia gubernamental
imperante, se entiende como un “estorbo” la participacion de
empresarios y de la sociedad civil en etapas tempranas de la
“gestion eficiente” de la ciudad y la metrépoli.

De acuerdo con las condiciones actuales, ien qué nivel
postnormal estaria la COMETAH? Para saberlo no es suficiente
conocer qué y cémo lo hace, ya que su trabajo, atribuciones y lo-
gros pueden ajustarse de alguna manera al esquema postnormal.
Entonces el desafio es la transicion hacia un esquema de gestion
innovador, eficiente y exitoso de la metropoli, ya que el actual
formato, si bien le permite la aproximacion a la realidad del fe-
némeno que le corresponde atender, en la préctica y de acuerdo
con los ejemplos presentados se ha visto muy limitado.

En opinién del tomador de decisiones, en el actual marco
del esquema eficiente de gestion, basado en comisiones metropo-
litanas, existe una serie de elementos que pueden ser abordados
desde el enfoque postnormal, sobre todo aquellos que se relacio-
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nan con la técnica y la consultoria profesional. Ademas, identifican
otros elementos que en este momento no son centrales, pero que
han llamado la atencién de especialistas en la materia, que conclu-
yen que no existe la gestion metropolitana en el Valle de México.

Entonces ¢qué estd bien del actual modelo? y ;qué apartados
hay que apuntalar para llegar a una gestién postnormal en la
zona metropolitana? Tales preguntas resultan interesantes desde
el tema de la centralidad, ya que para la toma de decisién com-
prende los elementos analizados: la incertidumbre, el riesgo de
tomar decisiones, la ciencia aplicada, la consultoria profesional,
y lo postnormal. Es decir, son los mismos componentes postnor-
males que reconocemos como parte de lo metropolitano para el
Valle de México. Estos se vienen abordando, como ya hemos visto,
con el esquema de coordinacion metropolitana, pero se podria ir
mas alld y en la toma de decisién seguir un esquema postnormal
que permita cubrir la etapa de la “consultoria experta”.

En cuanto a la ciencia aplicada, a ésta se suele recurrir para
avalar las decisiones previamente tomadas. En este nivel la efica-
cia en la resolucién de los esquemas técnicos para la realizacién
de planes y programas, o para el andlisis especifico de obra de
ingenieria, ha sido aceptable. Se presenta un adecuado manejo
técnico y los conflictos internos son solucionados por los propios
equipos de trabajo. Ademas, ha generado un espacio en la toma
de decisiones que aunque no garantiza la participacién de todos
los actores si es éticamente consistente.

De la misma manera, el sector de las consultorias expertas se
ha posesionado en Ia toma de decisién, y ha sido fundamental la
inclusion de las universidades como las entidades que orientan
la decisién. Estas estructuras proceden con un método mds o
menos establecido en la resolucién de los conflictos de bajo im-
pacto o de orden institucional. Su participacién les ha permitido
construir un marco metodolégico para atender la incertidumbre
que caracteriza el nivel de anilisis, pero trabajan muy poco en la
resolucion de los conflictos derivados de las actividades cotidia-
nas de las comisiones.
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Como se observa, el esquema de trabajo de coordinacién
metropolitano para el Valle de México es relativamente eficiente,
ya que a través de éste no se alcanzan las metas de gestion de la
ciudad. Digamos que hay un déficit metropolitano (establecido
por los propios gobernantes) que se incrementara por el hecho
de que las instituciones responsables no tienen las atribuciones
para atender problemas de desarrollo metropolitano.

En ese sentido, podemos decir que es relevante la consi-
deracién de los temas que forman parte de lo metropolitano y
encontramos que la toma de decisiones es un asunto importante
para la coordinacién intergubernamental y en particular para la
Comisién Metropolitana. Pero la incertidumbre que caracteriza
lo metropolitano en la ZMVM sigue siendo un concepto marginal
en la discusién metropolitana institucional. En iguales circuns-
tancias estan el riesgo de las consecuencias de las decisiones y los
conflictos encontrados. El poco interés en estos temas también
es consecuencia de la nula voluntad politica en crear un gobier-
no metropolitano que trabaje de manera eficiente. Para tal caso,
el diagrama que sintetiza la situacién de central y no central es el
siguiente: dado que las decisiones metropolitanas se caracterizan
por la no-obligatoriedad, no-imputabilidad, y por ser decisiones
unilaterales del gobierno, se niega la resolucién de conflictos de
gran escala. Es decir, se aleja de la legitimidad el proceso de la
toma de decisién y con ello de su ciudadanizacion; esto a pesar
de que la construccién de las grandes infraestructuras para la me-
trépoli se encuentren con la oposicién del ciudadano. Ademas,
no existe la definicién del comportamiento ético metropolitano
ni en el plano gubernamental, empresarial o social, es por ello
que éste no es un elemento de subsistencia para ninguna de las
organizaciones o instituciones.

Fl actual esquema de toma de decisién funciona depen-
diendo del grado de conflicto, y s6lo es adecuado para los casos
donde éstos son de sencilla solucion, pero es totalmente obsoleto
para aquellos ambitos donde los intereses son fuertes y encon-
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trados, es decir, los conflictos que identifican lo verdaderamente
metropolitano, lo postnormal.

Y nos encontramos que la Coordinacién Metropolitana no
cuenta con un esquema de trabajo de calidad que oriente y lleve
a la realidad la gestién de la urbe. Entonces, la calidad en la toma
de decision esta ausente; ademas, no existen los procedimientos de
evaluacion de resultados de los trabajos de la Comisién; y la toma
de decisiones sobre lo metropolitano esta generando que los ries-
gos se estén transfiriendo a otras poblaciones.”

Grafico 12
Lo que esta en juego en la decisién
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Ligia Gonzalez Garcia de Alba, La gestion de los asentamientos humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003).
“...es mas facil tomar decisiones que no tomarlas”.
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A esto le sumamos que la regulacién de la ética gubernamen-
tal no es un tema de importancia para la coordinacién metropo-
litana actual. No se entiende como el valor que se adquirira al
incluirlo en el formato de gestién metropolitana, y que esta en
correspondencia con el comportamiento €tico de la sociedad y
de la empresa. Se desperdicia la experiencia acumulada de estos
agentes que a lo largo de muchos anos han gestionado la ciudad
de manera distinta; y se desaprovecha la posibilidad de construir
un conocimiento metropolitano sélido que lleve a innovar el ac-
tual esquema que, a todas luces, es inoperante desde el primer
dia que fue puesto en marcha.
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5. Cambio de rumbo del esquema de gestion
de la planeaciéon metropolitana

—Me podrias indicar, por favor, ¢hacia dénde
tengo que ir desde aqui?
—Eso depende de a dénde quieres llegar,
contest6 el Gato.
—A mi no me importa demasiado a dénde...
empez6 a explicar Alicia.
—En ese caso, da igual hacia a donde vayas,
interrumpié el Gato.
—...siempre que llegue a alguna parte,
terminé Alicia.
Carroll
Alicia en el pais de las maravillas

El pasaje de Carroll con el que iniciamos este capitulo es uno de
los mas citados para ejemplificar el contraste entre la realidad
material y el cardcter intencional que tiene toda investigacion.'
Continuemos con esa historia:

—:Qué clase de gente vive por estos pasajes?

—Por ahi, contest6 el Gato volviendo una pata hacia su derecha,
—vive un Sombrerero; —y por alld, continué volviendo la otra
pata, —vive una Liebre de Marzo... Alicia comenzé a caminar
hacia donde le habia dicho que vivia la Liebre de Marzo, antes
ya habia visto al Sombrerero.

Lo que queremos destacar del relato es que Alicia, indepen-
dientemente del camino que escoja y aunque haya justificado su
decision, se encuentra con la Liebre de Marzo y con el Sombrere-
ro, y al final participa en la escena “una merienda de locos”.

: Lewis Carroll. Alicia en el pais de las maravillas, Alianza Editorial, Madrid,

1970, p. 204.
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En dicha escena los personajes terminan departiendo so-
bre una forma de pensar totalmente ajena a la de Alicia, quien
molesta se levanta de la mesa sin probar bocado. Sintetizando
el episodio, se habla de manera incoherente sobre las buenas
costumbres, el uso y entendimiento del tiempo y del absurdo. A
lo largo de la conversacion los personajes confrontan sus ideas y
Alicia se desespera por no entender ese mundo, ademas se siente
incapaz de interpretar lo que esta sucediendo a su alrededor.

El pasaje referido bien puede ejemplificar el contraste entre
la realidad del fen6meno metropolitano y el caracter intencional
que tiene toda investigacion orientada hacia la planificacion de
la metrépoli. Nadie duda, en términos metodologicos, que de-
pende del objeto de estudio a planificar, el método que se debe
seguir. Estas y otras consideraciones han llevado a definir estilos
para planificar los asentamientos humanos, como la planificacién
territorial, la planificacion participativa, la planificacion estratégi-
ca, entre otros. En cuanto a los resultados que se han obtenido,
podemos decir que son aceptables.

Por otra parte, hay que tener en cuenta que la historia de la
construccién de laciudad no termina con la aprobacién de los
planes, ésta continiia y no se detiene, ya que es independiente del
esfuerzo que se hace por desarrollar dichos programas.

Ademis, la historia de la ciudad esta estrechamente relacio-
nada con la gestion de los asuntos metropolitanos, en nuestro
caso con el andlisis de la poblacién que vive en la ZMVM. En ese
sentido, se debe considerar que la evolucién de la sociedad me-
tropolitana avanza hacia lo posmoderno, este hecho lleva a repo-
sicionar el comportamiento de los agentes sociales en la gestion
de la ciudad.

Es por ello que independientemente del método de planifi-
cacién que escojamos, al igual que Alicia, encontraremos al final
del proceso a los agentes que construyen la nueva logica metro-
politana, los cuales poseen todas las caracteristicas postnormales.
Y aunque se evite el encuentro en las fases iniciales de la plani-
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ficacion, éstos apareceran al momento de tratar de gestionar la
ciudad.?

Si hacernos un simil entre Alicia y la forma de pensar en el
momento de gobernar,® este ejercicio tal vez nos ayude a com-
prender los requerimientos metropolitanos, sabiendo que hasta
el momento se trabaja bajo un esquema de eficiencia de gestién
metropolitana. Y asi como el personaje de Carroll maneja una
logica propia y ajena del mundo que trata de interpretar, en
nuestro caso, siempre nos encontraremos al momento de tratar
de imponer nuestras ideas tecnocraticas, ante el comportamien-
to de la sociedad civil que no toma en cuenta a los politicos, ni a
los técnicos; y que por mds extrafna que nos parezca esta escena,
en ella se resume la forma en que se gestiona el Valle de México
(por lo menos a partir de 1997).

Como ejemplo de lo anterior, esta la obstruccion de cons-
truccion de obras metropolitanas importantes, como el aeropuer-
to alterno al de la ciudad de México y el cambio de la ruta del
Tren Elevado “Ecotren®.

La escena también nos recuerda los primeros intentos que
se hicieron para implantar la planeacién participativa en el desa-
rrollo de planes parciales* en el D. F., o la gestién del aeropuerto
alterno, donde se orill6 a los “hacedores de conocimiento aca-
démico y politico” a confrontar sus esquemas de desarrollo de la
ciudad con la légica de la poblacion afectada; inevitablemente,

ro

Uno de los errores de la planeacién territorial mexicana es la poca impor-
tancia que se le da a la gestion del programa. Practicamente la gestion es
un apartado mas de los instrumentos para desarrollar los contenidos del
instrumento, que el hilo conductor del proceso.

Existe una amplia discusiéon sobre la traduccion del término governance,
utilizado en la literatura inglesa para definir las formas como se relacionan
los gobernados con sus gobernantes. En este texto aclaramos que lo utiliza-
remos para referirnos a la logica para gobernar.

Los planes parciales de desarrollo urbano en el D. F. son los instrumentos
de planeacién de mayor escala en el Sistema de Planeacién del D. F. y
atienden una problemadtica puntual del territorio. A partir de 1997, para
su desarrollo, se incluyen talleres de participacion.
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los primeros terminaron levantidndose de la mesa ante la imposi-
bilidad de entender y aceptar el conocimiento popular.

El didlogo que mantienen los actores, como hemos visto,
es de desencuentro, aunque se pretendan resolver necesidades
especificas que afecten intereses comunes. Esto nos lleva a plan-
tear las siguientes interrogantes: ;:Qué hubiera pasado si Alicia
inicia el viaje conociendo de antemano la 16gica del pais de lag
maravillas?; ¢es posible relacionar la 16gica de los personajes que
participan en la merienda con en el mundo actual?; ése puede
determinar el tipo de mesa de didlogo de la escena? Las respues-
tas a estas preguntas pueden reescribir la historia de manera

favorable o distinta, y eso es lo que intentaremos desarrollar en
este capitulo.

LOGICA POSTNORMAL PARA LA GESTION DE LA ZMVM

En este apartado se retoman cuatro temas que ya se han aborda-
do, con ello se pretende contextualizar los procesos innovadores
necesarios que se plantearan para acceder a una nueva gestién
metropolitana. Los temas son: coordinacién metropolitana post-
normal, incertidumbre metropolitana postnormal, toma de deci-
si6n metropolitana postnormal, y centralidades.

Coordinacion metropolitana postnormal

e El Reglamento de la Comision Metropolitana es el instru-
mento normativo de la toma de decisién, pero no incluye
especificamente los esquemas de trabajo. Ademads, los ins-
trumentos de ley que rigen el trabajo de la Comisién son
desconocidos entre los miembros que integran los grupos de
trabajo; los procesos para tomar acuerdos se dan “sobre la
marcha” y son adecuados hasta que afectan los intereses de
los participantes.

e FEl POZMVM es el resultado mas importante de la COMETAH,
aunque su trabajo de gestién se enmarca parcialmente en
el enfoque postnormal. En el proceso de su aprobacién no
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consideré a la ética en la decisién, por ello se dej6 al margen
la participacién de los municipios, la iniciativa privada y la
sociedad civil. La construccién de conocimiento para su con-
senso se desarroll6 conforme a los esquemas internos guber-
namentales; los opinadores fueron los representantes de los
equipos técnicos del gobierno; y los elementos que dieron
seguridad para la aprobacion fueron los propios contenidos
de leyes y reglamentos internos de gobierno.

El procedimiento del cambio de presidencia de la Comision
Metropolitana se establece en su propio Convenio de Crea-
cién. Los conflictos que genera el proceso son tan sencillos,
que no se requiere de la participaciéon de agente social o
empresarial, y tampoco es necesario construir algun tipo de
epistemologia. Lo que realmente destaca de este proceso es
que el trabajo de la Coordinacién Metropolitana es el de un
operador logistico, tarea que bien puede ser la propia del
Secretariado Técnico. Por otra parte, los politicos participan-
tes ven que la Comision es un buen espacio para hacer sus
negociaciones politicas o para “golpear” al adversario.’

El esquema metodologico de la localizacion del aeropuerto
alterno al de la ciudad de México, con la intencion de acotar
la incertidumbre contempla la participacion de los agentes
de la Comisién Metropolitana, esto en correspondencia con
el apartado ético-epistemolégico. No obstante que €sa es la
intencion, la decision surgi6 de las mas altas instancias de go-
bierno. La discusion técnica no logré confrontar las opinio-
nes que se vertian en ese momento en torno al aeropuerto.

Juan Manuel Lara. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM (en-
trevista, 2003), parrafos 3 y 4 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —¢Las comisiones metropolitanas son entes de ges-
tién o de coordinacién?

Juan Manuel Lara: —...son mds bien instancias de investigacién, de
deliberacién y proposicién... y por obvias razones, tienen poca capacidad
de llevar a cabo sus propuestas, primero porque... durante el proceso de
gestion terminando siendo rehenes del proceso politico, o sea, €l proceso
politico se impone.
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Y hoy sabemos que en la decisién sobre la localizacién del
aeropuerto no se tomo en cuenta a la COMETAH, lo que nos
lleva a la conclusién que el formato de trabajo disenado para
la Comisi6n estd o ha estado siempre rebasado.

Un esquema regularmente exitoso fue el del gasto corriente
de la COMETAH. Este llego hasta el disefio de un procedi-
miento para acordar recursos y resolver los conflictos. I3
gestion de recursos permitié que las dreas administrativas ejer-
cieran ciertos recursos en materia metropolitana. Sin embargo,
este “éxito” se considera relativo, al considerar que el objeto
de atencion de la Comisién son las problematicas metropo-
litanas.

La actualizacién del Convenio de Creacién de la COMETAH
se sustento en un esquema metodolégico correcto y previa-
mente establecido. Este se reconoce como un esquema de
trabajo exitoso, aunque la firma del Convenio no fue posible,
ya que entr6 en escena un problema totalmente ajeno. Nos
referimos al desacuerdo suscitado por la localizacién del ae-
ropuerto alterno al de la ciudad de México.

El proyecto de ejecucién del Tren Elevado, “Ecotren”, derivé
en la creacion de instancias paralelas a las comisiones metro-
politanas, esto nos deja ver la poca confianza que se tiene en
las instancias constituidas; ademads, se limita el desarrollo de
sus capacidades para gestionar y no se aprovecha la experien-
cia en trabajos de gesti6n.

Incertidumbre metropolitana postnormal

La incertidumbre caracteriza lo metropolitano en el Valle de
México, y no obstante que es un tema marginal en la discu-
si6n metropolitana es fundamental en el analisis del fenéme-
no metropolitano, esto lo han valorado los especialistas en la
materia y recientemente es objeto de estudio.

La combinaci6n entre lo técnico, lo metodolégico y lo ético-
epistemolégico puede acotar la incertidumbre metropolita-
na, aunque la ciencia basica es la que se aplica actualmente en
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la toma de decisién metropolitana. “Fl método” se estructura
en dos fases: la primera comprende la consultoria de bajo
perfil que sustenta la toma de decisién politica; la segunda
corresponde con la participacién de las universidades que
inteligentemente se han convertido en consultoras, aunque
no tienen una injerencia directa en la toma de decisiones. Y
el nivel ético-epistemol6gico no esti presente, ya que las ins-
tituciones de gobierno no incluyen en la discusién metropo-
litana a los sectores social y empresarial, los cuales sin duda
participan en la complejidad de la ciudad. De acuerdo con lo
dicho, se puede decir que el actual sistema de coordinacién
metropolitana evita trabajar segiin el enfoque postnormal.

No existe un comportamiento ético metropolitano en la es-
fera gubernamental, empresarial o social. Ademas, éste no es
reconocido como elemento de subsistencia por ninguna de
las instituciones o asociaciones metropolitanas. Destaca que
para la estructura gubernamental el comportamiento ético-
metropolitano no se advierte como un recurso que puede
generar ganancias, como las electorales, es por ello que la
actitud ante el tema s6lo se centra en la descalificacién del
adversario politico. Tampoco existe la ética empresarial en la
zona metropolitana, carece de una concepcién territorial,® y
prefiere acotar la incertidumbre a través de la corrupcion.
En cuanto a las organizaciones sociales, éstas no tienen
posibilidades de participacién metropolitana porque no
disponen de un marco legal que las respalde; su forma de
trabajo es post-decisién; ante esta situacién no se ha aprove-

Pablo Benlliure Bilbao. La Gestién de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 11y 12 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —;Es necesario un gobierno metropolitano?

Pablo Benlliure: —Desde el punto de vista de la empresa privada...
no s€ si representaria un beneficio... lo dnico que nos podria ayudar, en
que podriamos abatir los costos de la tramitacién siendo s6lo equipo, pero
fuera de eso, no vemos ningiin otro aspecto relevante,
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chado el esquema de organizacién inteligente’ que opera ep
el nivel local y combina la labor de las organizaciones Civileg
con las no gubernamentales.®

El trabajo ético de la Comision Metropolitana no puede con-
siderarse como el tipo de comportamiento de cada une de
sus integrantes. Por otra parte, el esquema de trabajo metro-
politano no puede considerar tnicamente la participacién
de la Comision, ya que no es suficiente para acotar la incert-
dumbre de la toma de decisién.

La construccién de conocimiento metropolitano actualmen-
te se inscribe en procesos cerrados, estructurados y guiados
por los gobiernos centrales, avalan la toma de decisién pre-
viamente aprobada. Se sustenta en lo “cientifico” y el tinico
elemento que da confianza o trata de acotar la incertidum-
bre es el normativo. Las instancias que llegan en determina-
do momento a avalar el marco epistemolégico, con distintos
formatos y objetivos, son el CADU, la COMETAH, los congresos
y los municipios.

El agente que mas rehuye de la incertidumbre es el empresa-
rial, como ya se dijo, prefiere acotarla evadiendo la norma y
elige la corrupcion como via certera. Hace acuerdos internos,
suele trabajar con informacién privilegiada; y si llega a gene-
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Manuel Barclay Galindo. La Gestién de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 22 y 23 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —Hemos hablando del binomio colegios-gobierno,
pero ¢cudl es el binomio de las organizaciones sociales?

Manuel Barclay: —Tenemos dos tipos de vinculaciones, el de las orga-
nizaciones sociales se da a través de programas especificos de ONG, una de
ellas es Habitat Internacional y su interlocutor es Enrique Ortiz.

Enrique Ortiz Flores. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafo 6 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —;Cual es la relacién con las organizaciones sociales?

Enrique Ortiz: —Con las organizaciones sociales la relacién se da para
articular el trabajo conjunto de organismos civiles, y también con las ONG de
México... hay una alianza pero con una clara distincién de los dmbitos
de intervencién, aunque no siempre hay una relacién totalmente fluida.
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rar conocimiento es basado en datos técnicos y financieros
certeros, los que dan confianza normativa al gobernante.’
Los agentes no gubernamentales (lideres locales, ONG y
agrupaciones de profesionistas) se caracterizan por trabajar
en la construccién epistemolégica popular que pretende
dar voz a la sociedad y aprovechar su experiencia. Apuestan
mas por el conocimiento que tiene el ciudadano que vive
su ciudad, que por el exclusivamente cientifico. Acotan la
incertidumbre a través de la confianza en su experiencia y
en la solidaridad. Y el dnico conducto real de expresion que
tienen es el medidtico.

Toma de decision metropolitana postnormal

La coordinacién intergubernamental y la COMETAH recono-
cen como tema central a la toma de decisién, pero no asi el
binomio conflicto-decision.

El actual esquema de toma de decisién se caracteriza por su
no obligatoriedad, no imputabilidad y por ser unilateral del
gobierno. Hasta el momento se fundamenta en las aportacio-
nes cientificas y estd muy lejos de la legitimidad del proceso
de la toma de decision, y con ello su ciudadanizacién, no
obstante que la construccion de las grandes infraestructuras
“necesarias” en la metrépoli se encuentren con la oposicién
del ciudadano.

El esquema de toma de decision actual funciona s6lo cuando
los conflictos no son fuertes, pero si se presentan conflictos po-
liticos que son los que caracterizan “lo metropolitano” o post-

Angel Borja Navarrete. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 9y 10 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —:;Cémo puede aumentar su nivel de participar la
iniciativa privada?

Angel Borja: —Con proyectos, pero no los aceptan... Por ejemplo, se
pone a concurso un proyecto de un paso a desnivel, y termina realizando
la obra el grupo que esta ligado con el Departamento...
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normales' se ve rebasado. Ademas en este esquema la calidad
en la toma de decision estd ausente, asi como un procedimien-
to de evaluacion de resultados de los trabajos de la Comisién
Metropolitana y, sobre todo, de los riesgos que se transfirieren
a otras poblaciones o sistemas, como resultado de tomar o de-
jar de tomar decisiones del nivel metropolitano.

No existen instancias evaluadoras del movimiento de log
riesgos derivados de la toma de decisiones, a su vez esto es
resultado de un equipo técnico ineficiente. Por ello se reco-
mienda instalar una consultora permanente en las universi-
dades y consejos ciudadanos, asi como el esquema de trabajo
de estas instancias.

La toma de decision metropolitana puede ser estudiada
a través del vinculo riesgo-imputabilidad. Siguiendo esta
misma linea, se entiende que todo tipo de riesgo fruto de la
toma de decision metropolitana puede ser interpretado por
los movimientos de transferibilidad, transformacién, sustitu-
cion y desplazamiento; desde el enfoque postnormal los dos
primeros son los mas delicados, ya que sus repercusiones im-

10

220

Manuel Barclay Galindo. La Gestiin de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 25 al 29 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —Actualmente vemos que los conflictos metropolita-
nos se estan discutiendo en los medios de comunicacién y que la instancia
que resuelve los conflictos es la Suprema Corte de Justicia.

Manuel Barclay: —Asi es...

Jestis Rodriguez: —;Organismos como el que preside podrian consti-
tuirse como entes intermedios para la resolucién de conflicto?

Manuel Barclay: —Seria ideal que ocurriera... el problema es que
actualmente esto no es posible. Los procedimientos judiciales no pasan
por las organizaciones de la sociedad, una vez iniciada una demanda se va
directo a los tribunales y si no se resuelve, entonces pasa a Suprema Corte
de Justicia en forma de demanda. Lo interesante seria que los tribunales
o la Suprema Corte nos consultaran... esto no seria novedad, ya que
existe la consulta a peritos, pero no a las organizaciones... seria un paso
importante, ya que consideramos que para cerrar el circulo se requiere
que las diversas instancias legales hagan consultas técnicas especificas...
¥ que se emita en cada caso un dictamen legal.
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pactaran a poblaciones distintas de la que se derivé la toma
de decision.

Centralidades

El actual trabajo metropolitano tiene una visién de “eficien-
cia” en la ciudad de México, y el sistema de planeacion, la
ejecuciéon de presupuestos, y la propia atencién ciudadana
tiene que ver con ello. De esta vision de hacer la ciudad no
escapa la Coordinacion Metropolitana. De alli que los pocos
éxitos de la Comision se consideren parciales, esto en rela-
cién con la problematica para la que fue creada. Digamos
que en este momento s6lo se persiguen éxitos dentro de la
ética-epistemologia gubernamental, y se han desatendido los
problemas metropolitanos.

La Comisién Metropolitana no contempla, en su estructura
de trabajo, la participacion de la iniciativa privada, y mucho
menos a los representantes de la sociedad civil. De hecho,
los formatos de trabajo de la Comisién y la estructura juri-
dica de los estados tratan de evitar ampliar la participacién
a los agentes sociales y los municipios. Digamos que desde
la “eficiencia” gubernamental imperante se entiende como
un “estorbo” la presencia de empresarios y sociedad civil en
etapas tempranas de la gestion metropolitana.'

Desde el punto de vista del que decide, en el actual esquema
eficiente de gestién para la metropoli basado en comisiones
metropolitanas, existe una serie de elementos que coinciden

Enrique Borja Navarrete. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 37 de la entrevista.

“Cuando se tiene la obra autorizada por el gobierno, significa que yala
incluy6 en sus planes politicos, entonces hay seguridad de que se ejecute,
porque lo necesita el politico tanto como la ciudad. Entonces la empresa
privada lo que debe hacer es buscar vincularse con un politico que entien-
da la problemdtica que tiene la ciudad, para que a partir de aqui gestione
el recurso econémico que le permita hacer las obras correspondientes.
Cuando nosotros iniciamos, llegamos incluso a gestionar parte del recurso
econémico”.
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para ser tratados por el esquema postnormal, sobre todo
aquellos que tienen que ver con la técnica ¥ la consultorfy
profesional.

Los temas que actualmente son trabajados por la coording-
cion metropolitana, o que han jugado un papel importante
en la toma de decision, son los que contemplan el esquema
postnormal hasta su etapa de “consultoria experta”; por otra

parte, reconocen la acertada inclusién de las universidades,
5

a las que se identifica como entidades que orientan la decj
sion. Para abordar conflictos de bajo impacto o del orden
institucional, la consultoria experta y las universidades sye-
len trabajar con métodos mds o menos establecidos.

Las debilidades en el esquema de trabajo de la Coordinacién
Metropolitana impide que reposicionen sus atribuciones en
el plano real de la gestion metropolitana; ademds, no con-
templa la evaluacion de resultados, el riesgo derivado de las
decisiones y los conflictos encontrados.

La regulacién de la ética gubernamental, el entendimiento
del sistema de valor, y €l comportamiento ético de la socie-
dady de la empresa no se inscriben en el formato de la actual
gestion metropolitana.

La experiencia acumulada por los diferentes agentes!?
metropolitanos no gubernamentales, para gestionar la
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Manuel Barclay Galindo. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la
ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 13y 14 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —Hemos advertido que miembros representantes de
la sociedad civil, generalmente y por iniciativa propia, participan con el
gobierno, ¢no deberia ser al contrario?

Manuel Barclay: —...no podemos esperar que sea de esa manera la
relacion... Diariamente nos enteramos de lo que ocurre en la ciudad, faci-
lita disponer de diversos medios, como internet, la prensa, y el radio que
desde el transporte puedes ir escuchando las noticias. Entonces en cuanto
surge algo, por ejemplo un eventual proyecto, nos ponemos a trabajar,
convocamos a la gente que conoce el tema, y se organizan los grupos de
trabajo interdisciplinarios y también grupos honorificos a los que les pedi-
mos nos apoyen en funcién de la problemdtica. Entonces nuestro interés
es estrictamente profesional...
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ciudad de manera distinta no es aprovechada en el esquema
actual de gestion metropolitana, con ello también se pierde
la oportunidad de construir un conocimiento metropolitano
solido que lleve a innovar el actual esquema que es inoperan-
te desde el primer dia en que fue puesto en marcha.

LOGICA DE GOBIERNO (GOBERNABILIDAD)

En el texto de Bruna de Marchi y Silvio Funtowicz sobre la go-
bernabilidad del riesgo en la Unién Europea® se enumeran los
cambios cualitativos que ha sufrido la sociedad europea con
respecto a su percepcion del riesgo y sobre los elementos para
regularlo. Ante el escepticismo y exigencias de las esferas politi-
cas, cientificas y técnicas, se amplio la discusion siguiendo nuevas
direcciones sobre las formas de gobernar, tanto a nivel de nacioén
como en el plano de los estados miembros.

Los investigadores, desde el enfoque postnormal, han ela-
borado un esquema innovador sobre los contenidos que debe
cumplir la gobernabilidad para un ambito donde la ciencia y la
tecnologia ya no ofrecen el grado de seguridad que actualmente
se requiere; ademads, donde se estd lejos de interpretar la comple-
jidad de los riesgos tecnolégicos y ambientales.

Por otro lado, se reconoce que existe una crisis de credibilidad
por parte de la ciudadania, respecto al conocimiento de los expertos'

¥ Véase Bruna De Marchi y Silvio Funtowicz. “La gobernabilidad del riesgo
en la Union Europea”, en José Lujan y Javier Echevarria. El riesgo en las
sociedades contemporaneas, Madrid, Biblioteca Nueva editores, 2003.

" David Serur Edid. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM (en-
trevista, 2003), parrafos 27 y 28 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —Cuando se presenta un conflicto ¢la ciudadania
muestra mayor confianza al consultor de la empresa o al representante
del gobierno?

David Serur: —Tiene que participar en la firma del proyecto sino la
Delegacién no aprueba la obra... pero recuerdo tres conflictos muy com-
plicados, en los que existia la presencia de la autoridad pero el didlogo los
ciudadanos lo tenian con nosotros.
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y en la democracia representativa’® para afrontar los nuevos dc?s/a-
fios de la modernidad tardia, con lo que se afecta la organizacion
de las empresas cientificas, el desarrollo técnico y la estructura del
proceso de decisién politica. Lo anterior lleva a e.xplora.r nuevas
formas de participacién publica que exigen cambios radicales en
la investigacion y en el sentido de gobernar.ls‘

A partir de estas reflexiones se intenta vincular .el tema del
riesgo ambiental con la gobernabilidad, 19 que ’e.qulvale a rela-
cionar campos de la ciencia con el temario politico y“sogal.. El
vinculo que se encuentra entre ambos conceptos es 'el principio
de precaucién”,'” que se presenta cuando una.actmdad se plfeln-
tea como una amenaza y deben tomarse medidas precautorias,
aun cuando algunas relaciones de causa y efecto no se hayan
establecido de manera cientifica en su totalidad, y en las que
la participacién ciudadana es fundamental al considerar que se
estd dentro de ambitos de incertidumbre gubernamental. K

La Comisién Europea, en su Libro Blanco Gobernabilidad
Europea en el 2001, nos presenta las reglas, los procesos y ?as
conductas que afectan el ejercicio del poder en el dambito
europeo, particularmente lo que se reﬁe.rf.: a la apertura, la
participacion, la responsabilidad, la efect1v1d.ad y la cohe_rer:;
cia. Los temas se abordan desde la visién politica de Hurwitz,

15 Enrique Ortiz Flores. La Gestion de los Asentqmientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 77y 8 de la entrevista. .
Jests Rodriguez: —¢Por qué tienen confianza en ustedes si son orga-
nizaciones que suelen no tener confianza en el gobierno?
Enrique Ortiz: —Bueno, serd porque nosotros no somos gubernamentales.
16 Manuel Barclay Galindo, La Gestidn de los Aseniamaentos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 31y32dela ent.rewsta. . :
Jestis Rodriguez: —:Qué opina del gobierno metropolitanos L
Manuel Barclay: —En teoria es ideal, el problemg esqueenla prfictlca
nunca ocurrira. No es posible que tengamos un gobierno metropolitano,
ya que estan constituidos los tres niveles de .go.bi.erno. . .
17 Riechmann y Ticner (coordinadores), El principio de precaucion, Icaria, bar
celona, Coleccién Més Madera, 2002, p. 101. o]
18 Leén Hurwitz, “Contemporary approaches to political stability”, en Compa-
rative Politics, 5, 3, 1973, 449-4462 p.
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Nordlinger," Dowding y Kimber,? entre otros, los que advierten
la necesidad de revisar la relacién entre las instituciones existen-
tes y la sociedad civil. Por la connotacién socioeconémica que
guarda la gobernabilidad en paises como México, se revisa el
factor empresarial.*

Los autores a su vez exponen tres conceptos necesarios para
el correcto desarrollo de politicas gubernamentales y el disefio

de la gobernabilidad: compartir conocimiento, congruencia y
recursos.

Compartir conocimiento

El concepto “compartir conocimiento” se refiere a la necesidad
de reconocer los valores de los diversos tipos de conocimiento
que distintos agentes pueden aportar al didlogo. Los ciudada-
nos expuestos a un riesgo poseen conocimiento derivado de su
experiencia cotidiana y por enfrentarse a problemas concretos
del mundo real. En el documento de la Unién Europea se da la
apertura a la claridad del lenguaje y al proceso que deben seguir
las instituciones competentes.

En el diseno post-normal que hemos desarrollado es intere-
sante explorar el vinculo entre el conocimiento con el apartado
postnormal, teniendo en cuenta que éste es una de las aristas de
la incertidumbre, y también revisar los temas de epistemologiay
de la ética social, ya que ambas tienen que ver con la incertidum-
bre para la toma de decisiones. El encuentro entre el apartado
postnormal y la difusién del conocimiento nos permitira identifi-

Nordlinger, “Democratic stability in England”, en European Politics, Boston,
Little, 1972, 51 p.

Dowding Keith y Richard Kimber, “The meaning and use of political stabi-
lity”, en European Journal of Political Research, 11, 1983, 229-243 p.

Manuel Alcintara Sdez, en su texto Gobernabilidad, crisis y cambio (1995),
sostiene que en los paises menos desarrollados la gobernabilidad ha
adquirido una notable connotacién socioeconémica, de manera que los
factores politicos de la misma se contemplan en su capacidad de producir
resultados econémicos que aseguren el crecimiento y la superacién de la
marginacién y pobreza social.

20

21

225



Ciencia postnormal y gestién metropolitana

car los requerimientos basicos para la construccién de instrumen.
tos que den certeza a la gestion metropolitana.

Por otra parte, es importante reinterpretar la funcién de la
consultoria profesional. Esto es basico para el esquema integrado
de la gestion innovadora de la zona metropolitana, ya que esta
entidad debe evolucionar. La consultoria profesional ya no debe-
rd ser la instancia supeditada a lo gubernamental, ahora ser la
disenadora de la ruta critica para la construccién de conocimien.
to a partir de las caracteristicas y opiniones de los agentes sociales
que participan en la toma de decisién ampliada.

En este nuevo esquema también tiene relevancia la constity-
cién de consejos metropolitanos que respeten la ética de trabajo,
Y que aporten en la construccion de conocimiento de cada grupo
en conflicto. Y sera fundamental que el conocimiento se construya
con el principio rector que permita recibir la opinién de todos,
ya que las opiniones son la base para llegar a los acuerdos.

Congruencia
El principio de congruencia se entiende como la coherencia,
tanto interna como reciproca, entre ideas y acciones, y su corres-
pondencia con las realidades de la experiencia anterior y de ini-
ciativas futuras practicables. En el Libro Blanco se relaciona este
principio —coherencia entre las politicas y las acciones— con el de
efectividad para poner en marcha politicas oportunas.

La congruencia también se inscribe en el apartado post-
normal, al estar directamente vinculada con la toma de deci-
si6n y sus riesgos, y en el disefio de una verdadera instancia
de gobierno que lleve a cabo sus tareas adecuadamente. En
nuestro caso, consideramos fundamental que las instancias de
gobierno expresen con acciones su verdadera voluntad politica
para mejorar las condiciones del Valle de México. En ese senti-
do, la congruencia y la ética gubernamental juegan un papel
importante, ya que deben contribuir en la creacién de un
ambiente de gestién muy distinto al actual que se caracterice,
como ya hemos sefialado, por incluir a otros agentes en la toma
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de decisién.”” También por formular un esquema de recursos
que garantice la autonomia de todos los agrupamientos de con-
senso social y empresarial; que le brinde confianza a la consulto-
ria profesional para que desarrolle esquemas metodoldgicos que
lleven a consensos amplios, y que los agentes postnormales de la
empresa y la sociedad participen y compartan sus experiencias.

La congruencia de accién de la consultoria profesional s6lo
se lograra con la autonomia de los agentes participantes. Por
ejemplo, si se logra posicionar un Secretariado Técnico para la
totalidad del esquema, o si se crean esquemas innovadores e inte-
ligentes para cada proceso en conflicto. Mientras esto ocurre, la
ciencia aplicada no debe desorientar su trabajo de investigacion,
tratando de avalar la toma de decision y generando conocimiento
que aporte s6lo a la recomendacién de opiniones.

Recursos

Los recursos incluyen todos los talentos, conocimientos y conexio-
nes de las diferentes partes implicadas, incluyendo también todas
sus habilidades sociales y comunicativas y su acceso a redes amplias.?
En el Libro Blanco se hace énfasis en utilizar las redes, las organiza-
ciones populares y las autoridades nacionales, regionales y locales.

En este apartado también se han aglutinado los recursos y
las caracteristicas operativas, mediaticas y humanas para cada

2 Pablo Benlliure Bilbao. La Gestion de los Asentamientos Humanos en, la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 17 y 18 de la entrevista.

Jests Rodriguez: —;La IP participaria en una convocatoria de politica
metropolitana de vivienda?

Pablo Benlliure: —Si, siempre y cuando la convocatoria de vivienda
metropolitana garantice dénde se puede construir y qué estd permitido
construir, entonces la IP participaria porque hay certidumbre y disminuyes
los riesgos, aumentando con ello las utilidades.

Manuel Barclay Galindo. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 20 de la entrevista.

“Se necesita calidad, ética y estructura en tu organizacién. Y para tener
la estructura... se necesitan recursos... entonces hay que buscar formas que
no te hagan dependiente. En el caso de las organizaciones de profesionistas
del pais, tienen la posibilidad de obtener fondos, ademds son auditadas...”.
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encuentro con los apartados postnormales. Por la ausencia de

un gobierno metropolitano, los temas de las organizaciones ng
gubernamentales las hemos pasado al apartado de confianza,

“TABLERO DE ALICIA” (TABLA DE ENCUENTRO)

El “Tablero de Alicia” es una tabla en la que se muestra el resy.
men del comportamiento postnormal de la gestién metropolita-
na del Valle de México. Esta se estructura segiin los niveles de la
técnica, la consultoria y lo postnormal. Los temas que organizan
los contenidos son gobierno, empresa y sociedad; Y sus corres-
pondientes combinaciones que tienen con la estructuracién de
la gobernacién de lo metropolitano, y que de acuerdo con De
Marchi y Funtowicz, son compartir conocimiento, congruencia
de acciones, recursos y confianza.

En el Tablero de Alicia presentamos la estructura de la toma
de decisiones para el Valle de México, pero no se da respuesta
a las diversas etapas necesarias para innovar todo el proceso de
gestion; s6lo se profundiza en el aspecto mds critico que hemos
reconocido y que es la toma de decisién.

Antes de continuar, es importante aclarar que el Tablero
se construy6 de acuerdo con los principios de la ciencia post-
normal, desde la cual hay un reconocimiento hacia este tipo de
herramientas, las que una vez construidas, se recomienda revisar
continuamente, con la finalidad de hacer los ajustes correspon-
dientes segtin las circunstancias lo exijan. Es por ello que los as-
pectos sintetizados en cada rectingulo de encuentro del Tablero
de Alicia, pretendemos que se entiendan como una propuesta
que resume nuestros planteamientos, con los que esperamos Ila-
mar la atenci6n de los conocedores de la gestién metropolitana.
Esperamos que este instrumento abra el debate y los contenidos

conduzcan a la reflexion razonada que brinde la posibilidad de

profundizar en la temdtica que es de nuestro interés.
Ademas, de ninguna manera pretendemos que los resultados
encontrados en este andlisis sean transferidos a otras experiencias
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metropolitanas, aunque en el caso de la herramienta o “Tablero de
Alicia”, consideramos que ésta si puede constituirse en un recurso
metodoldgico de sintesis que puede aplicarse en otros tipos inves-
tigacion postnormales que tengan que ver con la gobernabilidad.

Cuadro 1
Logica post-normal metropolitana de la ZMvM

Ciencia

Consultoria

Ciencia postnormal

Compartir conocimiento

aplicada profesional Gobierno Empresa Sociedad
e Disefiar o Valorar el o Participar o Participar del
metodolégico para  conocimiento de del diserio disefio metodo-
la construccion otros agentes sociales metodol6gico l6gico particular
epistemoldgica a o Difundir desde Farticular para paralaTD.
partir de la ética el inicio la accion aTD. o Trasladar el vincu-

social de cada agente

gubernamental que

o Trasladar el

lo ONG-organismo

(gobierno, empresa'y  se proyecta parala  vinculo ONG- social al esquema
sociedad) metrGpoli. organismo social  metropolitano.
e Discutir la ética al esquema o Compartir
empresarial y social ~ metropolitano. la experiencia
paralaTD o Compartir la populary de

o Difundir una dinica
ética gubernamental
metropolitana.

construccion de
conocimiento.

dato blando en la
construccion de
conocimiento.

e No avalar
las TD
reestablecidas
o Consistencia

o Garantizar la
autonomia de
cualquiera de los
agentes participantes.
o Constituirse como

e Crear el impuesto
para el FMVM

o Convocar a los
agentes de gobierno
(incluyendo a

o Construir un
comportamiento
ético empresarial
para cada evento
en conflicto.

o Construir un
comportamiento
ético social para
cada evento en
conflicto.

=) )
E - gel!gaﬂgrg)‘ﬁ Secretariado Técnico  los municipios), o Revalorizar lo o Revalorizar lo
:g G | az recomen.  2utdnomo del Consejo empresarios y metropolitano metropolitano
e 5 daci de Gobierno. organismos sociales. como aporte ético. como aporte ético.
80 S ac10nes|' o Implementar o Trasladar o Clarificar la o Garantizar la
& Do metropolitanas o) principio de autonomia a las articipacion de  participacion de
8 S prevencién en los universidades para el E)s agentes en E)s agentes en
u% trabajos de los disefio metodoldgico. conflicto. conflicto.
© consejos. o Formalizar el medio
= o Disefiar resolucién  de consulta de los
de movimientos del  consejos empresarial
riesgo en la TD. y social.
Operativos (participar Operativos (gasto Operativos (parti-  Operativos (parti-
del FMVM). corriente del POA).  cipar del FMVM)  cipar del FMVM)
o Medidtico o Medidtico (difusién e Mediticos o Medidticos
(coordinadores de de acuerdos y (recomendaciones  (recomendaciones
% la 'pégina webyde  trabajos del Consejo). en asamblea en asamblea
g difusion mediatica e Humanos (red publica, pagina  piiblica, pagina
3 de acuerdos entre los  social metropolitana  web y difusion web y difusién
Q consejos). flexible). de los acuerdosy  de los acuerdos y
= e Humanos (equipo e Legal (publicacion recomendaciones  recomendaciones
técnico). de acuerdos en del Consejo). del Consejo).
drganos oficiales). e Humanos (red e Humanos (red
empresarial metro-  empresarial metro-
politana flexible).  politana flexible).
S Equipo técnico Equipg consgltqr Consgjo Consejq Consejq
&  dealtonivel (Secretariado Técnico) de Gobierno Empresarial de la Social
g Metropolitano Metropolitana
]

TD: Toma de decision; FMVM: Fideicomiso Metropolitano para los Asentamientos Humanos.

Fuente: elaboracién propia.
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ELEMENTOS DE CONFIANZA

La confianza comprende y permea los tres principios postnor-
males: compartir conocimiento, congruencia y recursos. Es un
elemento central en cualquier proceso de aprendizaje recipro-
co,? es por ello que deben relacionarse los agentes sociales de la
metropolis y el interés gubernamental, aunque nos encontramos
con que la participacién social puede ser radicalmente opuesta
entre agentes, como lo senalan Lara® y Ortiz.* En ese sentido,
una aspiracion importante es determinar espacios concretos para
el didlogo y el acuerdo.”

La actual confianza que debe de imperar entre los agentes
metropolitanos no parte de la base juridica (posiblemente solo la
referente al apartado gubernamental), sino de la aceptacion de

2 Ernesto Jiménez Gonzalez. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la

ZMVM (entrevista, 2003), parrafos 21 y 22 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —Tienen confianza en la forma en que la IP hace
ciudad? ;

Ernesto Jiménez: —Generalmente no, porque ellos s6lo van por las
ganancias.

% Juan Manuel Lara. La Gestion de los Aseniamientos Humanos en la ZMVM (en-
trevista, 2003), parrafo 20 de la entrevista.

“Insisto que la participacion ciudadana es un instrumento 1til, si sabe-
mos para qué sirve... La gente no tiene las herramientas para discernir la
conveniencia presupuestaria vial, en términos de ingenieria de una obra
de gran magnitud”.

% Enrique Ortiz Flores. La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM
(entrevista, 2003), parrafos 32 de la entrevista.

Jestis Rodriguez: —¢Es malo que se politice un tema?

Enrique Ortiz: —Quien sabe a qué le llamen politizacién, ya que todos

los temas metropolitanos son politicos y se tienen que debatir politicamen-
te... de hecho, es lo que queriamos con el Programa de Ordenacion de
la ciudad, que se abriera un espacio de discusion publica y ese es un acto
politico.
También los recursos se consideran elemento de confianza, como lo
expresa Gonzalez (La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM, en-
trevista, 2003) cuando habla del Instituto de Desarrollo Urbano: “Tal vez
ayuden a reducir la incertidumbre pero lo que mas ayuda es el disponer
de recursos etiquetados [para camplir un objetivo concreto], o desarrollar
un proceso de compromisos para designar recursos etiquetados”.
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la incertidumbre como elemento central. Esto exige el diseno de
instrumentos que se basen en una confianza dinamica, que se carac-
teriza por evolucionar hacia el aprovechamiento de las experiencias
del gobierno, de los empresarios y de la sociedad. La confianza di-
namica es muy importante, porque sus instrumentos se basan en
esquemas de entrada expedita a la participacién de los agentes
en conflicto y, a la vez, garantiza incluir la opinién de todos los
participantes.

Para el caso, y con base en los resultados del Tablero de
Alicia (tabla de encuentro), proponemos cuatro entidades de
confianza: los Consejos Metropolitanos, la Consultoria Auténo-
ma, el Equipo Técnico y el Fideicomiso Metropolitano para los
Asentamientos Humanos.

No obstante que éstos son instrumentos clasicos para la ges-
tion gubernamental moderna, se desarrollaran sus contenidos
para explicar las razones que nos llevaron a considerarlos como
entidades susceptibles para acotar la confianza dinamica, y con
ello la resolucion postnormal de la problematica.

Consejos metropolitanos

La combinacion entre lo técnico, el método y lo postnormal
permite acotar la incertidumbre, pero para que se logre, estos
tres elementos deben de estar muy relacionados y producir iner-
cias que no se producirian si actian aisladamente. En términos
de la ética metropolitana descrita, la incertidumbre es un tema
central; la actitud ética de cada agente social es resultado de una
serie de componentes del entorno que suscitan comportamien-
tos ya preestablecidos, por lo que es menester que los elementos
de confianza dinamica sean centros confiables de exposicion de
cada una de las éticas.

A partir de este argumento surge la propuesta de tres conse-
jos metropolitanos semi-independientes y no uno como comun-
mente se hace, esto derivado de las experiencias positivas de los
consejos que combinan la participacion de agentes empresariales
y sociales. Los consejos recomendados son el Consejo de Gobier-
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no, el Consejo Empresarial y el Consejo de la Sociedad. Cada
consejo debe contar con un reglamento de trabajo aprobado por
sus miembros.
Consejo de Gobierno. Su objetivo es ampliar la toma de decisién
a otros agentes ajenos a lo gubernamental. Las caracteristicas por
desarrollar para participar en la difusion del conocimiento son:
e Valorar el conocimiento de otros agentes sociales.
e Difundir desde el principio la accién gubernamental en la
metropoli.
e Discutir la ética social y empresarial para la toma de decision.
Difundir una ética gubernamental metropolitana tinica.

Los requisitos minimos para ser congruente con su actuar

metropolitano son:

e La creacién del impuesto para el Fideicomiso Metropolitano
para los Asentamientos Humanos.

e Convocatoria a los agentes de gobierno (incluidos los muni-
cipios): empresarios y organismos sociales.

e Traslado de autonomia a las universidades para el disefio
metodologico (Secretariado Técnico).

e Formalizacion del medio de consulta de los consejos empre-
sarial y social.

Los recursos necesarios para el Consejo de Gobierno son:

e Operativos, esto en relacioén al gasto corriente del Programa
Operativo Anual.

e Legal, corresponde con la publicacién de acuerdos en 6rga-
nos oficiales.

e Humanos, en este caso se refiere a la red social metropolita-
na flexible.

Consejo Empresarial. Este consejo tiene el objetivo de acotar

la incertidumbre a través de aglutinar la ética empresarial y de la
construccién epistemolégica para la emision de recomendacio-
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nes de ese sector. Y sus caracteristicas por desarrollar para partici-

par en la difusion del conocimiento son:

e Participar en el diseio metodolégico particular para la toma
de decision.

e Trasladar el vinculo ONG-organismo social al esquema metro-
politano.

e  Compartir la construccién de conocimiento.

Los requisitos minimos para ser congruente con su actuar
metropolitano son:
e Construir un comportamiento ético empresarial para cada
evento en conflicto.
e Revalorizar lo metropolitano como aporte ético.
o Clarificar la participacién de los agentes en conflicto.

Los recursos necesarios para el Consejo de Empresarios son:

e  Operativos, y que se refieren a la participar del Fideicomiso
Metropolitano para los Asentamientos Humanos.

e Mediaticos, teniendo en cuenta las recomendaciones en
asamblea puiblica y aprovechar la pagina en internet.

e Humanos, considera una red empresarial metropolitana
flexible.

Consejo de la Sociedad Metropolitana. Su objetivo es acotar la
incertidumbre a través de aglutinar la ética social y la construc-
cién epistemoldgica para la emision de recomendaciones. Las
caracteristicas por desarrollar para participar en la difusién del
conocimiento son:

e  Participar en el diseio metodolégico particular para la toma
de decisién desarrollado por el Secretariado Técnico (con-
sultoria profesional).

o Trasladar el vinculo ONG-organismo social al esquema metro-
politano.

e  Compartir la experiencia popular y de “dato blando” en la

construccion de conocimiento.
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Los requisitos minimos para ser congruente con su actuar

metropolitano son:

Construir un comportamiento de ética social para cada even-
to en conflicto.

Revalorizar lo metropolitano como aporte €tico.

Garantizar la participacién de los agentes en conflicto.

Los recursos necesarios:

Operativos (participar en el Fideicomiso Metropolitano para
los Asentamientos Humanos).

Medidticos (recomendaciones en asamblea publica y pagina
en internet).

Humanos (red social metropolitana flexible).

Consultoria auténoma-equipo técnico

La construccién de conocimiento para el desarrollo eficaz de los
asuntos metropolitanos se encuentra entre procesos No virtuosos.
Por un lado, lo gubernamental insiste en la forma acotada de co-
nocimiento y con ello evita la participacién de agentes externos
a lo gubernamental; mientras lo no gubernamental explora pro-
cesos amplios de participacion para sustentar una postura episte-
molégica que expone en medios. El problema de esta segunda
posicién es que siempre se encuentran en fases muy avanzadas
de la gestién de los proyectos y es la causa principal de la no-cons-
truccion de lo metropolitano.

En este sentido, es basico que los instrumentos de confianza

dindmica contengan la participacién temprana de los agentes no
gubernamentales, en relacién con los procesos del manejo de in-
formacion para la toma de decisiones. Por ello, se recomienda la
constitucién de una empresa consultora auténoma de las éticas
en juego que se encargue de establecer métodos de construccion
epistemoldgica para cada asunto en conflicto, identificando el
grado de desencuentro y con ello el espacio de negociacion
(consejo o equipo técnico); ademds, sea responsable del manejo
de los movimientos de transferencia y transformacion, y de la ins-
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tancia de evaluacion del riesgo. Adicionalmente se deben prever
los procesos de trabajo de los consejos metropolitanos cuando el
asunto sea de competencia compartida.

Las caracteristicas de este instrumento de confianza dinami-

ca son:

Que su objetivo es constituirse en el secretariado técnico del
Consejo Metropolitano.

Participar en la difusion del conocimiento es el diseno me-
todolégico para la construccion epistemologica a partir de la
ética social de cada agente (gobierno, empresa y sociedad).

Los requisitos minimos para ser congruente con su actuar

metropolitano son:

e © © o O

O

Garantizar la autonomia de cualquiera de los agentes partici-
pantes.

Constituirse como Secretariado Técnico autéonomo del Con-
sejo de Gobierno.

Implementar el principio de prevencién en los trabajos de
los consejos.

Disenar la resoluciéon de movimientos del riesgo en la toma
de decision.

Los recursos necesarios:

Operativos:

Participar del Fideicomiso para los Asentamientos Humanos.
Contratacién de investigacion de temas especificos.
Traductor del conocimiento cientifico a lo postnormal.
Mediatico: coordinadores de la pagina en internet y de difu-
si6n medidtica de acuerdos de los consejos.

Humanos (equipo técnico):

No avalar tomas de decisiones preestablecidas.

Consistencia de la ciencia aplicada con las recomendaciones
metropolitanas.
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Fideicomiso metropolitano

Ha quedado claro que el esquema actual de coordinacion me-
tropolitana basado en comisiones metropolitanas tiene carencias
importantes, sobre todo si se trata de participar en la toma de
decisiones de la metrépoli, ya que no es posible tomar decisiones
sin la capacidad de resolver los conflictos postnormales caracte-
risticos de la ZMVM. Esto prevé como urgente la creacion de una
instancia de confianza que disefie métodos para la toma de deci-
sién con autonomia de cualquiera de las éticas participantes.

La autonomia se entiende, para este caso en particular, de
naturaleza econémica, ya que es fundamental en este esquema
innovador de gestién metropolitana que las instancias creadas no
supediten su labor especifica a la ética gubernamental. Por tal
motivo, se recomienda la creacién de un Fideicomiso Metropoli-
tano para los Asentamientos Humanos (FMAH), que garantice re-
cursos para los Consejos Metropolitanos, Consultoria Auténoma
y Equipo Técnico, independientemente de los conflictos que se
generen en el trabajo de cada una de estas instancias.

El Fideicomiso que se plantea se debe disenar de acuerdo
con la aportacidn, via el establecimiento de impuestos metropoli-
tanos que alimenten un fondo metropolitano.
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Hemos presentado el desarrollo de la investigacién que nos
condujo, con base en los principios postnormales, a identificar
y definir los conceptos para un nuevo proceso de gestién de los
asentamientos humanos en la ZMVM. El interés es dejar en claro
que el fenémeno metropolitano del Valle de México retine las
caracteristicas para ser abordado desde el enfoque postnormal,
lo que ademds nos brindé la posibilidad de planear un esquema
innovador para gestionar la metrépoli, en donde la estrategia fue
considerar ampliar la participacién y con ello solucionar los pro-
blemas y conflictos que se presentan en el nivel metropolitano.

Como sabemos, la ciencia postnormal analiza temas ambien-
tales globales pero, en nuestro caso, hemos demostrado que su
metodologia es adecuada para abordar problemiticas metropo-
litanas. Y aunque el Valle de México tiene particularidades que
hacen que los resultados de esta investigacion no sean aplicados
a otras realidades metropolitanas, el esquema de andlisis postnor-
mal aport6 aplicaciones valiosas para la interpretacién metropo-
litana.

Destacamos el desencuentro del binomio politicos-cientifico
y la poblacién en general, ya que en el momento en que los pri-
meros tratan de imponer su visién sobre las necesidades metropo-
litanas, surge la iniciativa de los gobernantes por crear esquemas
de participacion ciudadana en la toma de decisién. Sin embargo,
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el estudio a profundidad del esquema postnormal en el disefio de
la toma de decision sugiere buscar un mejor entendimiento entre
los agentes que ponen en juego intereses en el momento de la
gestion de la ciudad y la gobernabilidad de la ciudad.

Lo anterior pone en crisis la vision “eficiente” de hacer la
ciudad que disenan los urbanistas mexicanos, y pugna por una
visién “consensuada” en la que se tengan en cuenta los reque-
rimientos de los ciudadanos, los que dia con dia desmitifican el
conocimiento del cientifico urbanista. Esto supone la “des-cons-
truccion” del pensamiento imperante que guia la toma decision,
asi como la construccién epistemologica y colectiva del conoci-
miento y la determinacién de comportamientos €ticos claros.

En este sentido, considerar la participacién de todos los acto-
res afectados es importante para llegar a la resolucion de conflic-
tos de los asuntos urgentes de la ciudad, asi como en el desarrollo
de procesos virtuosos para construir la toma de decision.

Como hemos destacado, en la toma de decisiones estd pre-
sente la incertidumbre, tanto ética como epistemologica, es por
ello que al considerar la participacién de todos los actores, se
contribuye a la prevencién de los movimientos de los distintos
riesgos, los cuales también son el resultado de las decisiones me-
tropolitanas. A su vez, se reconoce a la participacion ampliada
como un elemento basico del diseno de esquemas de goberna-
cién para la metrépoli.

Respecto a la incertidumbre ética, ésta debe entenderse
como la ética colectiva que se puede acotar mediante las inver-
siones que los distintos agentes hacen con sus comportamientos.
Los agentes del dmbito metropolitano son el gubernamental,
el empresarial y el social. Cada uno mantiene un comporta-
miento ante lo que les da permanencia. Es importante tener
en cuenta dicho comportamiento, ya que a partir de su orien-
tacion es posible prever las reacciones de cada uno de actores
ante ciertos acontecimientos.

La epistemologia se refiere a la certeza de conocimiento para
tomar decisiones, y en la medida que sea construida por todos los
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agentes desde el inicio del proceso decisor sera posible la certera
aproximacion a lo metropolitano.

Comprender la relevancia de centralizar la incertidumbre y
la toma de decision en la gestion metropolitana puede llevar a
un mejor entendimiento del fenémeno metropolitano y con ello
a una gobernabilidad correcta. Siguiendo este lineamiento, en
el marco metropolitano se deben establecer los cuatro elemen-
tos de la gobernabilidad: compartir conocimiento, congruencia,
recursos y confianza. De esto destacamos la confianza, por ser el
elemento de gobernabilidad central para la coordinacion de los es-
fuerzos de todos los agentes que participan en lo metropolitano.

Del cruce de los cuatro elementos de gobernabilidad con
los esquemas de interpretacién postnormales de la realidad me-
tropolitana derivamos una propuesta que incluye los siguientes
elementos de confianza dindmica: Consultoria-Equipo Técnico
Auténomo, Consejos Metropolitanos y Fideicomiso Metropo-
litano para los Asentamientos Humanos, cuyas caracteristicas
particulares deben de ser construidas en diversos foros metropo-
litanos.

Lo anterior apuesta por una gestién innovadora, conside-
rando inapropiado el actual marco institucional de coordinacion
que subsiste en la ZMVM. Ademas, se deja en claro que la actual
Comision Metropolitana no coordina esfuerzos orientados a la
gestion en el ambito metropolitano, ni las diferentes comisiones
tienen la fuerza legal y moral que les permita atender los proble-
mas metropolitanos y con ello justificar su objetivo de creacion.

Si bien es cierto que en este momento la planeacion me-
tropolitana del Valle de México se encuentra en una fase que
posibilita la implantacién de un nuevo esquema de planeaciéon
metropolitana, esto no necesariamente implica que se considere
prioritario el desarrollo de procesos de gestién para la construc-
cion de la ciudad, o que los esquemas de confianza postnormales
enumerados en esta investigacion sean objeto de discusion.

El hecho de que las instituciones gubernamentales estén
lejos de reconocer la incertidumbre en la toma de decisiones y
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de la permanecia de conflictos encontrados en la gestion de la
gran obra metropolitana destaca a los agentes sociales en el Valle
de México, ya que son lo suficientemente autogestivos como para
imponer a los gobernantes esquemas innovadores en la toma de
decisién. Por tanto, es mds probable que el desarrollo de los es-
quemas de confianza expuestos en este trabajo sean impulsados
por la sociedad civil que por las instancias de gobierno.

Antes de finalizar, planteamos dos preguntas para la investiga-
cién: ¢es posible la interpretacién correcta de los actos metropo-
litanos a través del esquema postnormal? y ¢se pueden construir
enunciados postnormales para lograr una mejor gestion metro-
politana?

En el desarrollo de los capitulos de este libro se han utiliza-
do los esquemas postnormales que sintetizan los argumentos de
nuestro trabajo, luego entonces la respuesta para ambas pregun-
tas es si, y ademads aclaramos que “lo definitivo” en lo postnormal
aplicado a lo metropolitano no existe, ya que el escenario metro-
politano estd en continua construccion.

Es por ello que la tnica certeza de nuestro trabajo, es la re-
flexién que se hizo y que se deriva de la aplicaci6n integral de las
técnicas de observacién participante: entrevista a profundidad,
anglisis de documentos oficiales y personales. Este trabajo nos lle-
v6 a calibrar la calidad en el andlisis metropolitano, y a demostrar
que es adecuado aplicar el campo metodoldgico constructivista
en el tema urbano. El resto de aportaciones son objetos en cons-
truccién, incluida la exposicion y refutacién de los contenidos
finales de este trabajo de investigacion... “Nada es verdad. Todo

» 1

esta permitido”.

) Vladimir Bartol. Alamut, Barcelona, Edhasa, c. 1958.
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ENTREVISTA A PROFUNDIDAD
LA GESTION DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS
EN LA ZMVM, 2003

Los objetivos que planteamos para la entrevista a profundidad:

La Gestion de los Asentamientos Humanos en la ZMVM, 2003 son:

e Aportar al conocimiento en materia de administracién
metropolitana, marco teérico y marco legal para el Valle de
México.

e Precisar el papel que tiene la ciencia aplicada en el marco de
la planeacién metropolitana, las empresas de consultorias en
la construccion de la Zona Metropolitana, y las decisiones de
gobierno en la nueva etapa de la administracién metropoli-
tana.

e Conocer los temas que se correlacionan con la incertidum-
bre y los conflictos, y su aplicacién al caso de la gestién terri-
torial de la ZMVM.

e Contar con argumentos para el desarrollo del ejercicio de la
planeaciéon metropolitana, a través del conocimiento de los
esquemas de trabajo de la administracién metropolitana y

los propios de los organismos no gubernamentales.
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Grafico 1
Las entrevistas a profundidad
en el esquema de datos de la investigacion
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La tabla “universo de participantes” resume la dificil tarea de
recoger el punto de vista de los opinadores sobre el fenomeno
metropolitano y la problemitica de los asentimientos humanos
en el Valle de México. En ésta se incluyen los agentes que son
fundamentales para la investigacion, a los cuales se les aplicé una
entrevista a profundidad. Los criterios para seleccionar a estos
agentes fueron la representacion, calidad de opinion, agente en
conflicto y posibilidad de entrevista.

Representacion. Este fue el primer criterio para discernir sobre
‘ el universo de actores. Si bien el mapa-social a escala urbana in-
cluye a muchos mds actores, para el caso se tom6 como referente
el tema metropolitano, es decir, se escogieron sélo a los actores
que tienen representacion sobre la gestion de los asentamientos
3 humanos. Resultando que de los 39 actores metropolitanos ele-
gidos, todos en algiin momento han participado en la toma de
decisién metropolitana, y ademas son representantes de algun
sector de la sociedad.
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Cuadro 1. Participantes

Anexos

Distribucién

de entrevista
Agente en conflicto

Posibilidad

Calidad de opinién
Representacion

Entrevistado

Poder Ejecutivo
Secretarfa de Desarrollo Social de la Federacion (Sedesol) X
Secretarfa de Comunicaciones Transporte Federal (SCT)
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda del Gob.del D.F. X
Coordinacién de Asuntos Metropolitanos del Gob. del D.F. X
Secretaria de Desarrollo Urbano del Gobierno del Estado
de México | )

Secretarfa de Coordinacién Metropolitana del Gobierno

50 < e
X X< XX

del Estado de México ~
Gobierno de Hidalgo X
Comisién Metropolitana para los Asentamientos Humanos X X
(COMETAH) e e ' -
Poder Legislativo
Congreso de la Unién ) X
Congreso del Estado de México s
Asamblea Legislativa del D.F.
Academia
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM)
Universidad Auténoma del Estado de México (UAEM)
Instituto Politécnico Nacional (1PN) ’
Colegio Mexiquense
Colegio de México . L R
Tecnoldgico de Monterrey
Universidad Iberoamericana . X
Universidad La Salle
Universidad Panamericana
Universidad Tecnoldgica de México
Universidad Auténoma de Chapingo
Agrupaciones profesionales
Colegio de Ingenieros de México
Confederacion de Arquitectos de México R
Sector empresarial
ICA X
Constructora Serur Lo X
Grupo Mexicano de Desarrollo (GMD)
Provivac o :
Bonbardier
Damet ; . X
Gestores Metropolitanos X
Sociedad civil
Caceroleras de Polanco
Campesinos de Atenco
Movimiento Urbano Popular
Asamblea de Barrios e
Movimiento Francisco Villa
Copevi, Cenvi: Casa y Ciudad ‘ i X

> < >
== >
> > >

: XX XXX
MR XA XX XX X

| xix <

> > X > X X<

> <

SEE T DY Y

=

>

X

X

X
X

X

X

X

Carlos de Buen Unna

X

X Maria Teresa Atrian Pineda
X RubénRamirez
X
X
X
X

José Luis Valencia Abundis
Juan Manuel Lara

Genaro J. Delgado Campos
Roberto Eibenschutz H.

Alfonso Iracheta Canecorta

X
X
X
X
X
W
X
X Ligia Glz. Garcfa de Alba
X
X
X
X

X
X Manuel Brackay Galindo

Angel Borja Navarrete
David Serur Edid

_ Pablo Benlliure Bilbao
Guillermo Calderén

X Enrique Jiménez Gonzalez
ol ‘ 3
X

X

Enrique Ortiz Flores

Fuente: elaboracién propia.
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Calidad de opinion. Se refiere a la posibilidad que han tenido
estos agentes de intervenir en la toma de decision. Esta posibili-
dad se da por el propio marco legal actuante, o por la construc-
cién de conocimiento que sobre el tema cada uno ha hecho. El
caso particular de las universidades es muy significativo, ya que
no en todas se estudia el fenémeno metropolitano. En ese mismo
tenor estan las agrupaciones de profesionistas, las cuales en su
mayoria no tienen en sus prioridades el tema metropolitano;y en
las mismas circunstancias estan los representantes de la sociedad
civil, que aunque tienen puestas su atencion en temas importan-
tes como la vivienda, no consideran lo metropolitano. A partir de
estos argumentos, encontramos que s6lo 32 agentes son los que
se aproximan realmente a la problematica metropolitana.

Agentes en conflicto. Podemos decir que es criterio menos es-
table en la tabla, ya que depende del tema mediatico para que
consideremos a determinado agente. Es por ello que se tomo la
decisién de incluir a aquellos agentes que han estado en distinto
nivel de conflicto, resultando 31 en total.

Posibilidad de la entrevista. Criterio que, como su nombre indi-
ca, se refiere a las posibilidades reales para agendar la entrevista
con los agentes seleccionados. No obstante que se solicit6 la entre-
vista a los 39 agentes previamente elegidos, no se pudieron realizar
las todas citas, éste acot6 el universo de entrevistas a solo 15.

Listado de entrevistados

A continuacién se presenta la relacion de los agentes entrevistados:

e Doctor Alfonso Iracheta Cenecorta, Presidente del Colegio
Mexiquense, A. C., representante del Programa de Estudios
Urbanos y Medio Ambiente y consulto del Banco Mundial,
Fundacién Hewlett, entre otras, y Miembro del Consejo
Mundial Asesor de la Organizacién de las Naciones Unidas-
Habitat

e Fl licenciado Rubén Ramirez participa en la Coordinacion
Metropolitana del Gobierno del Distrito Federal.
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El maestro Roberto Eibenschutz Hartman es investigador del
la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), Secretario
de Desarrollo Urbano y Vivienda del gobierno del Distrito
Federal y miembro del Consejo Asesor de Desarrollo Urbano.
La arquitecta Ligia Gonzalez Garcia del Alba es investiga-
dora de la Universidad Iberoamericana, y Coordinadora
Ejecutiva del Programa Metropolitano de la Universidad
Auténoma Metropolita (UAM). Fue directora general de
Desarrollo Urbano de la Secretaria de Desarrollo Social (Se-
desol); Directora de Estudios Socioeconémicos y Regionales
en el Consejo Nacional de Poblacion (Conapo), Asesora del
subsecretario de Desarrollo Urbano (Sedue) y del secretario
de Desarrollo Urbano y Vivienda del Gobierno del Distrito
Federal.

Fl arquitecto José Luis Valencia Abundis es el actual Secreta-
rio Técnico de la Comisién Metropolitana de Asentamientos
Humanos (COMETAH).

El licenciado Carlos de Buen Unna es el Director de Asuntos
Juridicos de la Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol).

El doctor Genaro Javier Delgado Campos es investigador del
Departamento de Geografia Social del Instituto de Geogra-
fia, Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).

La arquitecta Maria Teresa Atrian Pineda es Coordinadora
de Asesores de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
del Gobierno del Distrito Federal, y miembro del Comité
Ejecutivo del Consejo Consultivo del Centro Historico del
Distrito Federal.

El capitan Guillermo Calderdn es Gestor del Aeropuerto de
Tizayuca, Estado de Hidalgo.

El arquitecto Angel Borja Navarrete es Vicepresidente Ejecu-
tivo del Grupo de Empresas ICA y catedratico en la UNAM.

Fl diputado Juan Manuel Lara es Presidente de la Comision
del Distrito Federal del Congreso de la Union.

El ingeniero David Serur Edid es responsable de la gestion delos
segundos pisos en Viaducto y Periférico del Distrito Federal.
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El arquitecto Manuel Barclay Galindo es responsable de la
Direccién de Ordenamiento Urbano y Regional de la SE-
MARNAT y miembro de la Confederaciéon de Arquitectos de
México.

Enrique Jiménez Gonzilez es representante del Movimiento
Urbano Popular (MUP).

El arquitecto Pablo Benlliure Bilbao es gestor de la desarro-
lladora inmobiliaria DeMet.

El arquitecto Enrique Ortiz Flores fue director de la ONG
mexicana COPEVI, actualmente es Presidente del organismo
internacional América Latina de la Coalicién Internacional
para el Habitat y miembro del Consejo Nacional de Vivienda
y del Consejo de Desarrollo Urbano y Vivienda del Distrito
Federal.

Esquema sintesis trabajo de campo

Las entrevistas se inscriben en el esquema del trabajo de campo
que se plante6 para el desarrollo de la investigacion.
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Grafico 2

Sintesis del trabajo de campo
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Analizar las repercusiones de la planeacién metropolitana en
materia de asentamientos humanos en el Valle de México, para
mejorar el esquema de gestion.

El escenario de acci6n fue el Secretariado Técnico, desde el
cual fue posible participar de los sucesos cotidianos de la cO-
METAH, ademds dicha participacién fue activa, lo que nos brin-
dé el conocimiento sobre el funcionamiento institucional.

Primera etapa. Observacion descriptiva. Desde la posicién del
Secretariado Vocal de Grupos, se identificaron los actores me-
tropolitanos, acontecimientos, la organizacién de la Comisién,
las primeras impresiones del funcionamiento institucional.

Segunda etapa. Gestion del POZMVM y seguimiento de pro-
yectos, como el Tren Elevado “Ecotren”. Durante este periodo
se conocen los elementos del mapa social a partir del cual se
gestionan los proyectos, asi como el comportamiento de los
actores en la negociacion de grupos.

Tercera etapa. Observacién selectiva. Desde la responsabilidad
del Secretario Técnico de la Comisi6n se participé en la toma de
decisiones de grupo, lo que permitié conocer los formatos de co-
municacién de los grupos, actividades, desacuerdos (conflictos y
el nivel de implicados en la toma de decisiones.

El esquema de Spradley* lo adecuamos y el resultado fue el

siguiente:
4 =
—] - Observacion
3 Obseryacmn electiva
- focalizada
82
Ll —
<<
1 Observacion
| descriptiva \
Secretariado Asesor Secretariado
vocal técnico

Estas técnicas no se aplicaron como tal, ya que se siguié la
estrategia del andlisis documental (minutas).

Se desarroll6 a partir del andlisis documental que gener6 la
Comisién Metropolitana.

*Spradley, ). P. Participant observation. Nueva York: Holt, Rinehart Winston, p. 108, 1980.

Fuente: elaboracién propia.
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DOCUMENTOS

Objetivos de la revisién de los documentos fue el diseno de una
base conceptual post-normal, la que sea el sustento teorico-me-
todolégico de la propuesta de un nuevo proceso de gestion de
los asentamientos humanos en la ZMVM. Este innovador esque-
ma de gestién, considera la participacion amplia en la toma de
decisiones, como la estrategia para la solucién a los problemas
metropolitanos.

En el esquema de datos de la investigacion, el anexo de los
documentos revisados seria el siguiente:

Grafico 3
El anexo de documentos
en el esquema de datos de la investigacion
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Listado de documenios

A continuacién se listan los documentos oficiales que se revisaron:

DO nimero 1: Minuta de la sesion ordinaria del Grupo Planea-
ci6n de Desarrollo Urbano Regional de la COMETAH, del
28 octubre 1996.

DO ntimero 2: Minuta de la sesién plenaria de la COMETAH cele-
brada el 24 de junio de 1998.

DO niimero 3: Oficio de la COMETAH al gobernador del estado de
Hidalgo, con fecha del 3 de julio del 2000.

DO nimero 4: Oficio del gobernador del estado de Hidalgo al
subsecretario de Sedesol, del 23 de agosto del 2000.

DO nimero 5: Términos de referencia para la elaboracion del
Programa de Acciones Prioritarias de la Franja de Inte-
gracién Huixquilucan-Cuajimalpa.

DO niimero 6: Bases para el proceso de actualizacion del POZMVM.

DO nimero 7: Recomendacién para la actualizar el marco juridi-
co en materia de asentamientos humanos en el Estado de
México para enfrentar problemas metropolitanos.

DO nimero 8: Reglamento de la COMETAH, del 3 de julio del
1996.

DO niimero 9: Proyecto de opinién del nuevo aeropuerto del
Valle de México como equipamiento regional

DO numero 10: Convenio Modificatorio, del 17 de octubre de
2000.

DO ntmero 11: Minuta de la reunién del Grupo de Trabajo V:
Equipamiento Regional y Proyectos Especiales, del 16 de
septiembre de 1995.

DO ntimero 12: Minuta de la sesién ordinaria del Grupo de
Equipamiento Regional y Proyectos Especiales, del 4 de
octubre de 2000.

DO nidmero 13: Minuta de la sesién plenaria de la COMETAH cele-
brada el 17 de octubre de 2000.

DO niimero 14: Minuta de la reunién de los representantes de los
gobiernos del Distrito Federal, del Estado de Méxicoy de
la Sedesol ante la COMETAH, del 18 de julio de 2000.
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DO ntimero 16: Recursos contemplados en el programa de traba-
jo de 2001 de la COMETAH.

DO nimero 17: Acuerdos Comisién Ejecutiva.

DO niimero 18: Acuerdo por el que se solicita a la COMETAH rea-
lizar las consultas que permitan refrendar el acuerdo del
POZMVM, del 6 de marzo de 2000.

DO nimero 19: Minuta de la sesién de entrega-recepcion de la
presidencia de la COMETAH, del 7 de junio de 2000.

DO ndmero 20: Minuta de trabajo de la primera reunién de coor-
dinacién metropolitana, del 13 de marzo de 1998.

DO ndmero 21: Minuta de trabajo de la primera reunién de la
presidencia conjunta de la Comisién Ejecutiva, del 4 de
agosto de 1998.

DO numero 22: Acta de sesién plenaria de la COMETAH, del 27
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Cuadro 2
Abreviaturas

ALDF
CADAM
CADU
CAM
COMETAH
COMETRAVI
CONAPO
D: E

DO

G D.E
G.EM.
GDM

ICA
INEGI
PAN

PEA
POZMVM
PRD

PRI
PUEM
RCCP
SCT
SEDESOL
SEDUVI
SHCP
UNAM
ZMVM
ZUVM

Asamblea Legislativa del Distrito Federal

Comisién de Aguas y Drenaje del Area Metropolitana
Consejo Asesor de Desarrollo Urbano

Comision Ambiental Metropolitana

Comisién Metropolitana del Valle de México
Comisién Metropolitana de Transporte y Vialidad
Consejo Nacional de Poblacién

Distrito Federal

Documento oficial

Gobierno del Distrito Federal

Gobierno del Estado de México

Grupo Mexicano de Desarrollo

Ingenieros Civiles Asociados

Instituto Nacional de Estadistica Geograffa e Informética
Partido Accién Nacional

Poblacién Econémicamente Activa

Programa de Ordenacién de la Zona Metropolitana del Valle de México
Partido de la Revoluciéon Democratica

Partido Revolucionario Institucional

Programa Universitarios de Estudios de la Ciudad
Region de Conurbacion del Centro del Pais
Secretarfa de Comunicaciones y Transporte

Secretaria de Desarrollo Social

Secretarfa de Desarrollo Urbano y Vivienda
Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdblico
Universidad Nacional Auténoma de México

Zona Metropolitana del Valle de México

Zona Urbana de Valle de México
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En este libro planteamos la hipoétesis de que la
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plantacion de un nuevo esquema de gestion me-
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