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INTRODUCCION

La memoria que tienes en tus manos forma parte de una actividad creadora y
formativa que permite a los estudiantes expresar a la comunidad universitaria sus
intereses, motivaciones, intuiciones y hallazgos en la dificil y apasionante tarea de

investigar.

Con el objetivo de conocer y difundir los trabajos de investigacién que realizan los
estudiantes de nuestro centro universitario y con la intencién de promover una cultura
cientifica entre la comunidad estudiantil, la Secretaria Académica a través de la
Coordinacion de Investigacion, organizé los dias 8 y 9 de diciembre de 2010 la “1°
Jornada de Investigacion Universitaria”.

En este evento participaron alumnos de las carreras de Nutricién, Médico Cirujano y
Partero, Psicologia, Cirujano Dentista, Nutricién, Enfermeria, Ingenieria en Sistemas
Pecuarios, Veterinaria, Negocios Internacionales, Administracién, Derecho, Contaduria
y Maestria en Ciencias en Nutricion Animal. Las modalidades en las que participaron
fueron: cartel, ponencia y experiencia estudiantil en el programa de “Verano de la
Investigacion Cientifica 2010”.

Los trabajos en modalidad de cartel se presentan aqui en una versién mas amplia, esto
nos permite comprender mejor las actividades que hay detras de una version

resumida.

Agradecemos a los universitarios su participacién en el evento y su colaboracion para
la publicacién de esta memoria.

Agustin Herndndez Ceja y Adriana Rodriguez Sainz

Coordinacion de Investigacion



12. Jornada de Investigacién Universitaria

GENERO, MICROFINANZAS Y DESARROLLO

Maria de Jests De La Mora Cisneros, Gizelle Guadalupe Macias Gonzalez, Blanca Fabiola
Marquez Gémez y Jorge Alberto Balpuesta Pérez

Resumen

Las investigaciones en género y microfinanzas estan adquiriendo importancia. En 2008
se realizd un estudio sobre la cultura financiera en las familias de Tepatitlan de
Morelos, Jalisco, realizado por los autores del presente proyecto. En el mismo, se
evidenciaron los instrumentos y précticas financieras que en cuanto ahorro y gasto
utilizaban las familias de la poblacién, entre otros datos. Asi mismo desde el mismo
afio se han realizado trabajos sobre mujeres empresarias en la Regién Altos Sur del
estado de Jalisco, identificando a propietarias de negocios con empleados a su cargo.
Actualmente surge la inquietud de dar cuenta de un trabajo a realizar para identificar
las modificaciones de los roles de las mujeres por las practicas financieras que han

realizado en su &mbito doméstico.

El proyecto plantea entrevistar a mujeres representativas de cada una de las siguientes
areas: empleada del sector publico, empleada del sector privado, directiva del sector
publico, empresaria del sector privado. Esto permitird tener datos primarios para
realizar investigaciones subsecuentes. La intencion es identificar las instituciones y las
practicas financieras a las que frecuentan acudir dichas mujeres, asi como conocer su
cultura en el manejo del tiempo, espacios, y valores, conforme al uso y significado del
dinero, ademas de considerar si se han presentado modificaciones del rol de género
por arreglos econémicos y financieros suscitados en el hogar, y su influencia en su

toma de decisiones y empoderamiento.

Palabras clave: mujeres, &mbito doméstico, précticas financieras
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Contenido

a. Nombre del proyecto: Género, microfinanzas y desarrollo

b. Linea de investigacién: Economia, Gestién de Negocios y Organizacion

c. Objetivo General: Identificar las modificaciones de los roles de las mujeres por las

précticas financieras que han realizado en su ambito doméstico.

d. Objetivos particulares:
Identificar las instituciones y practicas financieras a las que recurren algunas mujeres

de Tepatitlan de Morelos.

Conocer la cultura del manejo del tiempo, espacios, valores y relaciones de poder de

las mujeres en el uso y significado del dinero.

Detectar ;Cudl ha sido la modificacion del rol de género, conforme a los arreglos

econdmicos y financieros en el hogar?

Y por consiguiente identificar si estas modificaciones han influido en su toma de

decisiones y en su empoderamiento.
e. Pregunta de Investigacion:

(Cuadles han sido las transformaciones de los roles de la mujer sobre las précticas

financieras que han realizado en su ambito doméstico?
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f. Justificacion:

Hoy en dia el hablar de finanzas personales resulta trascendental en la planeacién de la
economia de una sociedad, de una familia y de un individuo; implica también la
calidad de vida basada en el bien vivir fundado en los valores y principios bésicos de

la convivencia y tolerancia entre las personas.

Todas las personas en algiin momento de nuestras vidas hemos arreglado nuestra
situacién econdmica, al menos en pensamiento o suefios, incluso hemos arreglado la

situacion de otras personas.

Una barrera de entrada a estos temas es la discrecionalidad en el ingreso de una familia
o bien en el nivel de gastos mantenidos, pero atiin mdas que este secreto, se puede
identificar claramente en la falta de cultura de la rendicién de cuentas, mdas ain
cuando se trata de rendir cuentas en la familia. Por lo regular segtin aseguran algunos
profesionales de la psicologia y consejeros familiares, una de las principales causas de
las diferencias entre parejas, y en general diferencias familiares, es el dinero y su
distribucién; a esta consideracién hay que agregar la segmentacion de las familias
pudientes en el aspecto socioeconémico, siendo las de nivel medio y bajo las de mayor

complicacion en este sentido. (Balpuesta, Marquez, 2007: 93)

La cultura financiera se ha convertido, en nuestros dias, en un tema de primer orden
de importancia para la toma de decisiones, en nuestro pais y en todo el mundo, las
ultimas décadas han registrado sucesos econdmicos desfavorables para una nacién de
economia emergente como la nuestra, sucesos que han dejado ciertos aprendizajes en
el tratado de las finanzas; resalta entonces, la importancia de una buena administracién
financiera, tanto en cualquier tipo de organizaciones como en el manejo personal o
familiar. La historia de la humanidad ha dado cuenta de la evolucién del sistema
financiero (Fabozzi, Modigliani, Ferri, 1996:18), pasando desde el intercambio de

productos para la satisfaccion de necesidades primarias, la invencién de un medio de
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cambio comunmente aceptado “surgimiento de la moneda” en sus distintas
modalidades, metal, papel moneda “mejor conocido como billete”, el surgimiento de
los depésitos como medio de resguardo de los valores, y hasta las transacciones

electrénicas a través de la Internet tan conocidas y usadas en nuestros tiempos.

Todas las transformaciones en el uso del dinero en el &mbito personal, hace cada vez el
desarrollo de un mercado més y mas diversificado, tanto que llega a tornarse confuso y

poco accesible al comtn de las familias y de las personas en nuestro pais.

De lo expuesto anteriormente, surgi6é la necesidad de realizar un diagnéstico de la
cultura financiera, en el afio 2008, (Balpuesta, Reus y Marquez) que arrojé datos ttiles
para el entendimiento de que sucede realmente en el manejo de las finanzas personales
en las familias de una zona productiva de México, fue el caso de un municipio de la

region Altos Sur del Estado de Jalisco.

Asi también se han realizado trabajos sobre mujeres empresarias en la Region Altos
Sur del estado de Jalisco, identificando caracteristicas de propietarias de negocios con

empleados a su cargo (Macias, 2009)

Actualmente es importante tomar en cuenta la experiencia de las mujeres de la region
que han salido avantes en el control financiero diario de sus familias. Probablemente el
manejo de las microfinanzas les ha otorgado un empoderamiento en este contexto, vale
la pena tener un acercamiento a sus condiciones actuales para valorar la existencia de

estas caracteristicas.
Siendo congruentes con nuestra formacién profesional y tratando de fortalecer las

lineas de investigacion del Centro Universitario de Los Altos y las necesidades reales

del entorno, damos respuesta al porqué de este proyecto.
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8. Marco tedrico y estado del arte:

El estado del arte en temas de finanzas personales, es a la fecha atn incipiente, esta
aseveracion se hace en referencia a la poblacién existente usuaria del sistema financiero
o simplemente de las finanzas, sin embargo existen acciones muy valiosas en temas
relacionados con la economia y las diferentes fuentes de financiamiento y de crédito.
La primera encuesta sobre cultura financiera en México, elaborada por el Banco
Nacional de México y la Universidad Nacional Auténoma de México arroja que los
mexicanos no ahorran pero tienden a gastar mas de lo que perciben, generando deudas

por doquier (El universal, 2008).

“La cultura financiera ha tomado un papel significativo en todo el mundo, y México no
es la excepcion, por tal motivo instituciones como La Asociacién de Bancos de México
(ABM) se ha dado a la tarea de no solo resolver quejas sino transmitir informacién y
conocimientos financieros”, asi otros sectores, como el gubernamental han dado inicio
al combate de la falta de cultura en la administracién de las finanzas; “Una de las
estrategias del presidente de la reptblica es la ensefianza de la educacién financiera a
nivel primaria a lo largo de la reptablica mexicana. Otra accién es llevar 10 millones de
guias financieras para padres de familia a partir de septiembre de este afio. Lo cual nos
da pauta a que el gobierno federal se encuentra preocupado por la cultura financiera y

que mejor que ensenarlas desde pequefios.” (CONDUSEEF, 2008).

Este estudio es, por la naturaleza de los datos que se recolectardn y por no encontrar
esta informacién en fuentes formales, un estudio exploratorio y descriptivo. Nuestra
indagacion sera la primera en su tipo en la zona de Los Altos Sur del Estado de Jalisco,
por lo que se pretende que el reporte resultante sea el indicio de otras investigaciones

dirigidas a temas financieros y econémicos.

“El problema de la desigualdad econdémica es una de las caracteristicas mas

importantes de la economia mexicana en los afios recientes. Es un problema severo que

548



12. Jornada de Investigacién Universitaria

de forma general ha recibido una creciente atenciéon por parte de académicos y
tomadores de decisiones. En este contexto, la mediciéon de la desigualdad, las
propiedades de medicién y sus efectos sobre el bienestar, y la relacién que esta
mantiene con el crecimiento econémico han sido algunos de los aspectos bajo la lupa”

(Gutiérrez, 2008:141)

“Las micro-finanzas surgieron como microcréditos y su prioridad es combatir la
pobreza y ofrecer servicios financieros a la gente de escasos recursos para que inicien
un pequefio negocio. Responden a una situacion de escaso crecimiento econémico y

poca generacion de empleo” (Esquivel, 2008:172)

“Las discusiones conceptuales en América Latina acerca del comportamiento
socioeconémico de la region y de las evidencias sobre los rasgos dominantes de
inequidades se han focalizado en las tltimas décadas en torno de las medidas de
dispersion o de concentracién del ingreso percibido por las personas o las familias. Sin
embargo no han incluido, por lo general, el referido a la manera en que los factores
productivos logran apropiarse de la riqueza que anualmente se genera en cada uno de

nuestros paises” (Lindenboim, 2008: 83)

En estd ocasion la perspectiva de género en las microfinanzas obedece a observar un
fenémeno social desde el supuesto de las posiciones que ocupa cada sexo, que se
hallan determinadas culturalmente, con base en el simple dato biol6égico de la

diferencia sexual (Palomar, 2005: 16)

Las practicas financieras y econémicas han tenido impacto en el empoderamiento de
género, asi lo evidencia Gonzélez (1993) en su estudio de un pueblo de Los Altos de
Jalisco. Retomando el término nos evoca a una delegacion de poder que se ha
convertido en parte de los recursos femeninos, en parte de la cultura local, y en parte

del ser y reproducirse de los grupos domésticos involucrados en la emigraciéon
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masculina. Gonzalez (1993) comenta que, se ha dado un proceso de empowerment
femenino, dado por una total inmersiéon de las mujeres en las actividades econémicas y
en el control de los recursos y de sus hogares. Asi también aclara, que es menester
aclarar, que se trata de un empowerment por cesién, no por obtencién independiente

ni por lucha propia.

Sobre la toma de decisiones en las familias destaca, que los hombres les delegan poder
de decision a las mujeres pero éstas se apropian cada vez mas de ese poder y los hijos
sobre todo las hijas, se rehtisan a someterse a un consenso colectivo que implica la

autoridad paterna. Asi también la autora menciona el siguiente caso:

“Ella siempre ha ganado dinero, primero bordando en el taller y luego bordando y
cosiendo en su casa para distintas personas que manejaban las redes de magquila...
Después, ella hered6 de su hermana mayor una tienda de abarrotes, que la hermana le
dejé6 al casarse... Margarita atiende la tienda desde hace aproximadamente cinco afios
y las ganancias son todas para ella... (en casa) Cada quien se queda con lo que gana y
lo que dan a la casa es visto como un regalo y no como una obligacion. Esto ha sido

posible porque las remesas del padre nunca faltaron” (Gonzélez, 1993: 329).

Asi también se dice que en Los Altos, las mujeres suelen ser activas, trabajadoras,
resueltas, decididas y capaces de tomar decisiones importantes ... deben estar/ser
bonitas, ser “Luchonas”, apoyar al marido, ser sacrificadas, cuidar casa e hijos, dirigir

la familia y mantener el orden doméstico...” (Palomar, 2005: 189 y 180)

h. Metodologia y resultados:

La metodologia a utilizarse en la investigacion serd de tipo cualitativa, con un alcance
exploratorio y descriptivo, buscando los datos desde las informantes, quienes se
expresardn en sus discursos guiados por una entrevista semiestructurada y a

profundidad. A profundidad, teniendo una finalidad exploratoria y evaluativa,
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centrada o dirigida en las microfinanzas y las cuestiones de empoderamiento y
semiestructurada con el fin de cuantificar las respuestas, establecidas previamente por

el guion de la entrevista, buscando la frecuencia y caracteristicas de algunas variables.

El fin es comprender las practicas financieras y las caracteristicas de participaciéon de
las mujeres que perciben ingresos y aportan la totalidad o una parte de estos a su
ambito doméstico. Se rastreard en las informantes, su memoria histérica oral, se les
preguntard, sobre las experiencias maternas, mismas que tuvieron anteriormente en el
hogar de sus padres y las que probablemente se tengan actualmente con sus hijas.
Siendo necesario investigar la realidad cotidiana de estas mujeres, la de su pasado y la
de su posible futuro; que permita identificar las modificaciones de los roles

desempenados por las practicas financieras que han realizado en su &mbito doméstico.

Otro aspecto relevante de la metodologia son los sujetos. En los cuales se ha generado
una clasificaciéon de las informantes, buscando que pertenezcan a diversos ambitos,
clasificindolas por su tipo de empleo. Esto significa encuadrarlas conforme a su
mercado de trabajo, siendo esté en un primer nivel directiva y/o propietaria y
empleada y, en un segundo nivel de una entidad publica y privada. Ademas de que

laboren actualmente y que tengan una relacion formal de pareja con hijos.

El componente de género se encuentra incluido en todo momento, al hacer referencia a
una construccion cultural que basa su existencia en las diferencias objetivas que se dan

entre los sexos (Tellez, 2008: 7).

Conforme al instrumento disefiado como guia de entrevista, las unidades de analisis
que comprende son las siguientes:
1%. Género-ambito doméstico-précticas financieras

2%, Género-ambito doméstico-empoderamiento
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El analisis de los datos pretende llevarse a cabo con la creacién de una base de datos
del programa Excel en la que se organicen los datos obtenidos por la entrevista semi-
estructurada en donde se puedan observar la frecuencia de las variables guiadas por
las unidades de andlisis, comprendiendo mujeres, précticas financieras, ambito

doméstico y cuestiones de toma de decisiones y empoderamiento.

A la par se utilizara el reporte del audio grabacién, para lo relacionado con recabar la
informacién de la entrevista en profundidad. Rescatando del didlogo y del discurso las
cuestiones que evoquen las entrevistadas, necesarias de analizar para cumplir con los

objetivos de la investigacion.

Los resultados se presentaran utilizando estadistica descriptiva y a la par se narrara lo
expuesto por las informantes. La informaciéon recabada se presentard organizada
acorde a las unidades de anélisis, agrupando los datos necesarios y siendo especifico
en algunas cuestiones particulares que se presenten. Los objetivos y la pregunta de
investigacion seran la guia para la presentacion de los resultados, pretendiendo
identificar las transformaciones de los roles de la mujer sobre las practicas financieras

que han realizado en su dmbito doméstico.

Resultados
Objetivos Actividad Metodologia esperados
General Identificar Investigacion
Identificar las algunas mujeres | cualitativa, con un
modificacionfes de los roles que trabajan en |alcance de tipo | Reportes
de 1?5 mujeres  por 1as | empresas publicas | exploratorio y | parciales de
préacticas financieras que y privadas | descriptivo. Apoyado |la
han fea'lizado en su ambito (estratos) por un cuestionario en | informaciéon
domest.1c0 Definir la muestra |la entrevista a publicarse
Especificos representativa. como
* Identificar  las| Digefiar 1la guia | Aplicar una guia de|articulo y/o
instituciones de  micro para la entrevista |entrevista a cuatro|capitulo de
finanzas y practicas | Realizar el estudio mujeres pertenecientes |libros en
financieras a las que|de campo. a diversos ambitos: |revistas vy
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recurren algunas mujeres de | Procesar la|(empleada del sector |congresos.
Tepatitlan de Morelos informacién. publico, empleada del
Analizar y | sector privado,
presentar los | directiva del sector
e Conocer la cultura del|resultados puablico,  empresaria
manejo del tiempo, Realizar las | del sector privado).
espacios, valores y conclusiones
relaciones de poder de las|Publicar articulos
mujeres en el uso y|Y . presentar
significado del dinero. ponencia.

i. Cronograma de actividades

Agosto Septiembre |Octubre Noviembre
Actividad 1(2 (3411|213 (411 (213|451 |2 |3|4
1. Identificar la
poblacién de mujeres. X
2. Delimitar el
tamano de muestra
de las mujeres X
3. Disefiar la guia de
entrevista X | x| x
4. Realizar el estudio
de campo X | X |x
5. Procesar la
informacién X | X
6. Analizar y
presentar los
resultados X | x
7. Realizar las
conclusiones X | X
8.Publicar articulos y
presentar ponencia X | x
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